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THANH PHO HO CHI MINH Pic ldp - Ty do - Hanh phiic
SO NOI VU

Sé: 4465 /SNV-CCHC  Thanh phd Hé Chi Minh, ngay M6 thing 4 nim 2020
V/v huémg dén tiép tuc thuc hién thay
dbi phuong thire 1am viéc ctia can b,
cdng chuc, vién chirc va ngum lao
dong dam bao phi hgp véi cong tac
phong, chéng dich COVID-19

KHAN

Kinh gtri:
- Céc s¢ - ban - nganh;
- Uy ban nhén dén cac quén - huyén;
- Uy ban nhan dan céc phudng - x3 - thi trén.

Thuc hién chi dao cia Uy ban nhén dén Thanh pho tai Coéng vin s
1394/UBND-VX ngay 16 thang 4 nim 2020 vé tiép tyc trién khai thuc hién Chi
thi s6 16/CT- -TTg ngay 31 thang 3 ndm 2020 ctia Thi tu’ong Chinh phu S& Noi
vu huorng dan tiép tuc thuc hién thay d6i phuong thic 1am viéc ciia cén bd, cong
churc, vién chirc va nguodi lao dong tai cac co quan, don vi cho phii hgp trong dot
cao diém phong, chdong dich trén dia ban Thanh phé tir ngay 16 thang 4 nam
2020 dén hét ngay 22 thang 4 ndm 2020 nhu sau:

1. Tiép tuc trién khai thuc hién ndi dung s6 2 tai Cong van s6
1204/UBND-TH ngay 31 thang 3 nim 2020 v& thuc hién Chi thi sé 16/CT-TTg
ngay 31 thang 3 nidm 2020 cta Thi twéng Chinh phu, cac ndi dung tai Cong van
s0 1205/UBND- VX ngdy 31 thdng 3 nim 2020 vé thay d6i phuong thie lam
vi€c cua céc co quan, don vi nha nuéc cho phu hop trong dot cao diém phong,
chong dich COVID 19 trén dia ban Thanh phé cua Uy ban nhan dan Thanh phé
va Cong vin s6 1278/SNV-CCHC ngdy 03 thang 4 nim 2020 v& huéng din thay
dbi phuong thirc 1am viéc cta cén b, cdng chirc, vién chirc va ngudi lao dong
dam bao phi hop véi cong tac phong, chéng dich COVID-19 clia S& Noi vu.

2. Tiép tuc han ché tiép xtc truc tiép khi giai quyét thu tyc hanh chinh,
yéu cau:
- Céc co quan, don vi chi tlep nhan, giai quyét va tra ket qua tt ca céc hd

so thi tuc hanh chinh da duoc cong bb dich vu cong truc tuyén murc do 3, muc
d6 4 va cac hd so thu tuc hanh chinh trong trudng hop diic biét, cip bach.

- Chti dong phdi hop véi don vi buu chinh dé trao déi véi ca nhén, tb chirc
(bing hinh thic phu hop dam bao phong, chéng dich COVID- 19) vé thuc hién
nhan va tra két qua thong qua dich vy buu chinh céng ich hodc cic hinh thuc
chuyén tra ddm bao khac cho ¢4 nhén, t6 chic.



- Tiép tuc phét huy céc md hinh sang tao, giai phap, cach lam hay vé cai
cach hanh chinh d& dugc nhén rdng d€ han ché tip trung dong nguoi tai co quan,
don vi nhur:

+ MBS hinh tiép nhén va tra két qua thi tuc hanh chinh tai noi cur tra cho
cac doi tuong 1a tré em, gia dinh chinh sach, ngudi gia neo don, ngudi bi bénh,
tat, gia dinh c6 tang su.

+ Mb hinh rit ngén thoi gian giai quyét cac loai tha tuc hanh chinh.
+ M hinh thyc hién cdc nhém thu tuc lién thong, két hop.

- Nghién ctru, bd sung cac thu tyc hanh chinh vao nhém hd so thi tuc hanh
chinh dic biét, cip bach dé t1ep nhan va giai quyét nhu:

ot Thu tuc hanh chinh cap va cap lai, gia han, thay dbi, didu chinh thé bao
hiém y t&.

+ Thu tuc hanh chinh thudc linh viuc bao trg x& hoi.

Ngudi dimg dau cac co quan, don vi c6 thim quyén chi dong quyét dinh
va chiu trach nhiém vé nhém, linh vuc thi tyc hanh chinh dugc tiép nhan va giai
quyét; ddng thoi thong tin cong khai viée tb chire tiép nhan va tra két qua cac
thi tuc hanh chinh trong truong hop déc biét, cAp bach (kem theo danh muyc thu
tuc hanh chinh dugc giéi quyét) tai tru sO co quan, don vi, trén trang thong tin
dién tr, cac phan mém g dung truc tuyen khéc (cac App) cua co quan, don vi
(néu c6) dé nguoi dan, doanh nghiép biét thyuc hién.

Trong qua trinh trlen khai, cic co quan, don vi néu c6 khé khan, vuéng
méc, d& nghij thong tin v& S& Noi vu (Phong Cai céch hanh chinh, s6 dién thoai:
028.38.23.38.81; hdp thu dién tur: cche.snv@tphem.gov.vn) d& phdi hop huéng
dén thue hién./ _“g

Noi nhan:

- Nhur trén;

- Trung tAm Béo chi Thanh phé (phdi hop
tuyén truyén);

- S& No6i vu: Céac Phé Giam doc Vin
phong, cac phong chuyén mon, cac don vi
tre thudc (dé thye hién);

- Luu: VT, P.CCHC, Thh-.;

Tru’O'ng Vin Lim
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