
 

THÔNG BÁO KẾT QUẢ KIỂM TRA 

       Công tác thực hiện công khai theo Thông tư 36/TT-BGDĐT                  

và Thông tư 09/TT-BGDĐT; Công tác kiểm tra nội bộ; Công tác                

tiếp công dân, công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo” 

Năm học 2024-2025 

 

Thực hiện Quyết định số 777/QĐ-GDĐT ngày 31 tháng 12 năm 2024 của 

Trưởng phòng Giáo dục và Đào tạo quận Phú Nhuận về kiểm tra thực hiện công 

khai theo Thông tư 36/TT-BGDĐT và Thông tư 09/TT-BGDĐT; Công tác kiểm 

tra nội bộ; Công tác tiếp công dân, công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo, năm học 

2024-2025; Đoàn kiểm tra đã tiến hành kiểm tra tại 04 đơn vị sau: 

- Bậc mầm non (MN): Trường mầm non Sơn Ca 5, mẫu giáo Hương Sen. 

- Cấp tiểu học (TH): Trường tiểu học Đông Ba. 

- Cấp trung học cơ sở (THCS): Trường trung học cơ sở Ngô Tất Tố. 

  Xét báo cáo kết quả kiểm tra của Trưởng đoàn kiểm tra, Trưởng phòng 

Giáo dục và Đào tạo quận Phú Nhuận thông báo kết quả kiểm tra như sau: 

          I. KẾT QUẢ KIỂM TRA  

1. Kiểm tra công tác thực hiện công khai theo Thông tư số 36/2017/TT-

BGDĐT ngày 28/12/2017 và Thông tư 09/2024/TT-BGDĐT ngày 03 tháng 6 

năm 2024 của Bộ Giáo dục và Đào tạo 

  1.1. Việc xây dựng Kế hoạch và báo cáo thường niên kết quả thực hiện công 

tác công khai theo Thông tư 36/2017/TT-BGDĐT và Thông tư 09/2024/TT-

BGDĐT của đơn vị 

         4/4 đơn vị có xây dựng Kế hoạch thực hiện công tác công khai theo Thông 

tư 09/2024/TT-BGDĐT năm học 2024-2025. 

         2/4 đơn vị có thực hiện Báo cáo kết quả công khai thường niên năm học 

2023-2024 (mẫu giáo Hương Sen, THCS Ngô Tất Tố). 

         1.2. Việc triển khai Kế hoạch kiểm tra công tác thực hiện công khai theo 

Thông tư 36/2017/TT-BGDĐT Thông tư 09/2024/TT-BGDĐT tại đơn vị 

 1.2.1. Công khai việc thực hiện cam kết chất lượng giáo dục và chất lượng 

giáo dục thực tế 

3/4 đơn vị thực hiện công khai cam kết chất lượng giáo dục (mầm non: biểu 

mẫu 1; tiểu học: biểu mẫu 5) đúng thời gian quy định (mẫu giáo Hương Sen, MN 

Sơn Ca 5, TH Đông Ba); 2/4 đơn vị công khai chất lượng giáo dục thực tế (mầm 

non: biểu mẫu 2; tiểu học: biểu mẫu 6) đúng thời gian quy định (mẫu giáo Hương 
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Sen, TH Đông Ba); 1/4 đơn vị công khai chất lượng giáo dục mầm non (biểu mẫu 

2) chưa đúng thời gian quy định (MN Sơn Ca 5).   

1/4 đơn vị có xây dựng kế hoạch cải tiến chất lượng giáo dục trong đó thể 

hiện rõ thời gian, kinh phí, nhân sự từng tiêu chuẩn, tiêu chí (THCS Ngô Tất Tố). 

        1.2.2. Công khai điều kiện đảm bảo chất lượng cơ sở giáo dục (cơ sở vật chất, 

đội ngũ nhà giáo, cán bộ quản lý và nhân viên, công tác đào tạo bồi dưỡng của đội 

ngũ) 

4/4 đơn vị thực hiện công khai thông tin cơ sở vật chất và công khai thông tin 

đội ngũ nhà giáo, cán bộ quản lý, nhân viên, công tác đào tạo bồi dưỡng (mầm 

non: biểu mẫu 3, 4; tiểu học: biểu mẫu 7, 8; trung học cơ sở: biểu mẫu 11, 12) 

đúng thời gian quy định. 

         2. Việc thực hiện công khai tài chính theo Thông tư số 61/2017/TT-BTC 

ngày 15/06/2017 của Bộ Tài chính, Thông tư số 90/2018/TT-BTC ngày 

28/09/2018 của Bộ Tài chính năm 2024 

- Việc công khai dự toán thu - chi ngân sách, công khai tình hình thực hiện 

dự toán thu - chi ngân sách 

4/4 đơn vị có thực hiện biểu mẫu số 2, biểu mẫu số 3 công khai dự toán thu, 

chi ngân sách năm 2024; công khai thực hiện dự toán thu - chi ngân sách hàng quý 

I, quý II, 6 tháng đầu năm và quý III, quý IV năm 2024 trong vòng 15 ngày kể từ 

khi nhận quyết định cấp kinh phí dự toán thu - chi ngân sách năm và bổ sung. 

3/4 đơn vị có thực hiện biểu mẫu 4 công khai quyết toán ngân sách đã sử 

dụng năm 2023 trong vòng 15 ngày khi nhận thẩm định quyết toán năm 2023 

(mẫu giáo Hương Sen, MN Sơn Ca 5, THCS Ngô Tất Tố); 1/4 đơn vị chưa thực 

hiện biểu mẫu 4 công khai quyết toán ngân sách đã sử dụng năm 2023 trong vòng 

15 ngày khi nhận thẩm định quyết toán năm 2023 (TH Đông Ba). 

- Hình thức công khai 

3/4 đơn vị thực hiện niêm yết công khai và kết thúc niêm yết (có biên bản), 

đồng thời có đăng công khai trên cổng thông tin điện tử (mẫu giáo Hương Sen, TH 

Đông Ba, THCS Ngô Tất Tố). 

1/4 đơn vị thực hiện niêm yết công khai và kết thúc niêm yết (có biên bản), 

đồng thời có đăng công khai trên cổng thông tin điện tử. Tuy nhiên, biên bản kết 

thúc niêm yết nội dung thực hiện không cụ thể, rõ ràng, không đảm bảo để người 

đọc hiểu đơn vị đang kết thúc niêm yết công khai nội dung nào (MN Sơn Ca 5). 

          3. Công khai thu, chi tài chính 

          3.1. Chi tiền lương và thu nhập (lương, phụ cấp, lương tăng thêm và các 

khoản chi khác có tính chất như lương cho giáo viên, giảng viên, cán bộ quản lý, 

nhân viên,...) 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai từng tháng khi có phát sinh lương và thu 

nhập mức cao nhất, bình quân, thấp nhất và có đính kèm chi tiết thu nhập từng cán 

bộ, giáo viên, nhân viên (mẫu giáo Hương Sen). 
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          1/4 đơn vị có thực hiện công khai khi có thay đổi tăng, giảm thu nhập với 

mức cao nhất, trung bình, thấp nhất. Tuy nhiên, đơn vị chưa thực hiện công khai 

chi tiết thu nhập từng cán bộ, giáo viên, nhân viên khi có phát sinh tiền lương và 

thu nhập (MN Sơn Ca 5). 

 1/4 đơn vị có thực hiện công khai theo mức cao nhất, bình quân, thấp nhất. 

Tuy nhiên, từ tháng 8/2024, đơn vị chưa thực hiện công khai chi tiết tiền lương và 

thu nhập từng cán bộ, giáo viên, nhân viên (TH Đông Ba). 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai tiền lương và thu nhập hàng tháng năm 

2024 chi tiết từng mức cho cán bộ, giáo viên, nhân viên (THCS Ngô Tất Tố). 

            3.2. Chi cơ sở vật chất và dịch vụ (chi mua sắm, duy tu sửa chữa, bảo 

dưỡng và vận hành cơ sở vật chất, trang thiết bị, thuê mướn các dịch vụ phục vụ 

trực tiếp cho hoạt động giáo dục, đào tạo, nghiên cứu, phát triển đội ngũ,...) 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai các khoản chi cơ sở vật chất mua sắm, 

duy tu, sửa chữa khi có phát sinh, các khoản chi phát triển đội ngũ (bồi dưỡng 

thường xuyên); đơn vị có công khai trong quy chế chi tiêu nội bộ năm 2024 (mẫu 

giáo Hương Sen). 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai khi phát sinh mua sắm, sửa chữa và có 

công khai mức chi các dịch vụ trong quy chế chi tiêu nội bộ năm 2024 (MN Sơn 

Ca 5). 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai dự kiến phát sinh mua sắm sửa chữa chi 

tiết trong quy chế chi tiêu nội bộ năm 2024. Trong năm, đơn vị không có phát sinh 

mua sắm, sửa chữa (TH Đông Ba). 

         1/4 đơn vị có thực hiện công khai chi mua sắm, duy trì sửa chữa, bảo quản 

khi có phát sinh theo từng tháng, năm 2024 (THCS Ngô Tất Tố). 

          3.3. Chi hỗ trợ người học (học bổng, trợ cấp, hỗ trợ sinh hoạt, hoạt động 

phong trào, thi đua, khen thưởng,...) 

         1/4 đơn vị có thực hiện thông báo đến từng cha mẹ học sinh người học chế 

độ chính sách miễn giảm học phí liên hệ văn phòng ký nhận kinh phí bằng hình 

thức tiền mặt (MN Sơn Ca 5). 

         1/4 đơn vị có thực hiện công khai, có biên bản niêm yết và kết thúc niêm yết 

theo quy định (TH Đông Ba). 

         1/4 đơn vị có thực hiện thông báo công khai kết quả học sinh được nhận học 

bổng đến cha mẹ học sinh thông qua giáo viên chủ nhiệm thông tin đến học sinh 

và cha mẹ học sinh (THCS Ngô Tất Tố). 

3.4. Chi khác 

            2/4 đơn vị có thực hiện công khai các khoản chi trong quy chế chi tiêu nội 

bộ năm 2024 (mẫu giáo Hương Sen, MN Sơn Ca 5). 

           1/4 đơn vị có thực hiện công khai các mục chi tiết trong quy chế chi tiêu 

nội bộ năm 2024; có thực hiện quyết định, biên bản niêm yết và kết thúc niêm yết 

(TH Đông Ba). 
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           1/4 đơn vị có công khai các mục chi trong quy chế chi tiêu nội bộ tại Hội 

nghị viên chức, người lao động năm học 2023-2024, 2024-2025 (có biên bản họp) 

(THCS Ngô Tất Tố). 

3.5. Các khoản thu và mức thu đối với người học, bao gồm: học phí, lệ phí, 

tất cả các khoản thu và mức thu ngoài học phí, lệ phí (nếu có) trong năm học 

2/4 đơn vị có thực hiện công khai các khoản thu đầu năm 2024-2025 và 

thu theo tháng (MN Sơn Ca 5, THCS Ngô Tất Tố). 

1/4 đơn vị có thực hiện công khai các khoản thu đầu năm 2024-2025 và 

thu theo tháng, có biên bản niêm yết và kết thúc niêm yết (TH Đông Ba). 

3.6. Chính sách và kết quả thực hiện chính sách hằng năm về trợ cấp và 

miễn, giảm học phí, học bổng đối với người học 

1/4 đơn vị có công khai công văn về chính sách hỗ trợ học sinh trên cổng 

thông tin điện tử để cha mẹ học sinh nắm, biết về các chính sách, chế độ đối tượng 

học sinh được hỗ trợ (mẫu giáo Hương Sen). 

2/4 đơn vị có công khai chính sách hàng năm đến từng cha mẹ học sinh 

thông qua giáo viên chủ nhiệm thông tin đến cha mẹ học sinh để thực hiện liên hệ 

nộp hồ sơ cho văn phòng nhà trường (MN Sơn Ca 5, TH Đông Ba). 

1/4 đơn vị có thực hiện công khai công văn về các chính sách miễn giảm 

học phí và kết quả danh sách học sinh được xét duyệt, hỗ trợ miễn giảm học phí 

(THCS Ngô Tất Tố). 

3.7. Số dư các quỹ theo quy định, kể cả quỹ đặc thù 

1/4 đơn vị có thực hiện công khai số dư các quỹ theo từng tháng trong các 

buổi họp hội đồng sư phạm (có biên bản họp), quỹ cha mẹ học sinh công khai theo 

từng học kỳ trong các buổi họp cha mẹ học sinh (có biên bản) (mẫu giáo Hương 

Sen). 

1/4 đơn vị chưa thực hiện công khai theo quy định (MN Sơn Ca 5). 

1/4 đơn vị có thực hiện dán công khai số dư các quỹ trên bảng thông báo. 

Tuy nhiên, đơn vị chưa thực hiện niêm yết công khai và kết thúc niêm yết (TH 

Đông Ba). 

1/4 đơn vị có thực hiện công khai số dư các quỹ theo định kỳ năm tài chính 

(năm 2023). Tuy nhiên, đơn vị chưa thực hiện công khai số dư các quỹ theo từng 

tháng (THCS Ngô Tất Tố). 

- Hình thức công khai 

3/4 đơn vị thực hiện niêm yết công khai và kết thúc niêm yết (có biên bản) 

trong 30 ngày kể từ ngày phát sinh, đồng thời có đăng cổng thông tin điện tử (mẫu 

giáo Hương Sen, TH Đông Ba, THCS Ngô Tất Tố). 

1/4 đơn vị thực hiện niêm yết công khai và kết thúc niêm yết (có biên bản) 

trong 30 ngày kể từ ngày phát sinh, đồng thời có đăng cổng thông tin điện tử. Tuy 

nhiên, biên bản niêm yết và kết thúc niêm yết chưa đảm bảo, nội dung chưa thể 
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hiện cụ thể (MN Sơn Ca 5). 

4. Công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, giải quyết tố cáo, kiến 

nghị, phản ánh 

- Việc thực hiện hồ sơ và công tác tiếp công dân tại đơn vị 

+ Việc ban hành Quy chế tiếp công dân, nội quy tiếp công dân, lịch tiếp 

công dân 

4/4 đơn vị có ban hành các quyết định ban hành quy chế, nội quy tiếp công 

dân kèm theo quy chế, nội quy tiếp công dân đầy đủ. 

4/4 đơn vị có thực hiện lịch tiếp công dân và công khai trên cổng thông tin. 

+ Việc thực hiện sổ tiếp công dân thường xuyên, định kỳ và ghi chép 

thông tin tại các buổi họp tiếp công dân 

3/4 đơn vị có mở sổ, ghi nhận từ tháng 9 năm 2024 chưa có trường hợp 

tiếp công dân nào (MN Sơn Ca 5, TH Đông Ba, THCS Ngô Tất Tố). 

1/4 đơn vị có mở sổ, ghi nhận từ tháng 9 năm 2024 có 02 trường hợp công 

dân liên hệ trao đổi thông tin (mẫu giáo Hương Sen). 

 - Việc giải quyết khiếu nại, giải quyết tố cáo, kiến nghị, phản ánh tại đơn vị 

 + Việc lập sổ theo dõi tiếp nhận đơn để theo dõi kết quả xử lý 

4/4 đơn vị có mở sổ, ghi nhận từ tháng 9 năm 2024 đến nay chưa nhận đơn 

thư. 

 + Việc giải quyết các vụ khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của công dân 

tại đơn vị 

 4/4 đơn vị chưa tiếp nhận trường hợp kiến nghị, phản ánh, khiếu nại tố cáo 

nào từ tháng 9 năm 2024 đến nay. 

 5. Công tác kiểm tra nội bộ 

 - Việc xây dựng kế hoạch và ban hành Quyết định về công tác kiểm tra nội 

bộ tại đơn vị 

 4/4 đơn vị có xây dựng Kế hoạch kiểm tra nội bộ năm học 2024-2025 đầy 

đủ các nội dung kiểm tra và triển khai đến đội ngũ qua cuộc họp hội đồng sư 

phạm. 

 4/4 đơn vị có ban hành quyết định thành lập Ban kiểm tra nội bộ năm học 

2024-2025. 

 - Việc triển khai tổ chức thực hiện công tác kiểm tra nội bộ tại đơn vị 

 4/4 đơn vị tổ chức thực hiện kiểm tra nội bộ tại đơn vị theo kế hoạch. 

 4/4 đơn vị đã thực hiện kiểm tra hoạt động giáo viên, kiểm tra chuyên đề và 

kiểm tra bộ phận. 

 - Việc lưu trữ hồ sơ công tác kiểm tra nội bộ tại đơn vị 

 4/4 đơn vị lưu trữ đầy đủ hồ sơ công tác kiểm tra nội bộ tại đơn vị. 
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   II. KẾT LUẬN 

         1. Ưu điểm 

1.1. Kiểm tra công tác thực hiện công khai theo Thông tư số 36/2017/TT-

BGDĐT ngày 28/12/2017 và Thông tư 09/2024/TT-BGDĐT ngày 03 tháng 6 

năm 2024 của Bộ Giáo dục và Đào tạo 

  1.1.1. Việc xây dựng Kế hoạch và báo cáo thường niên kết quả thực hiện 

công tác công khai theo Thông tư 36/2017/TT-BGDĐT và Thông tư 09/2024/TT-

BGDĐT của đơn vị 

         4/4 đơn vị có xây dựng Kế hoạch thực hiện công tác công khai theo Thông 

tư 09/2024/TT-BGDĐT năm học 2024-2025. 

         2/4 đơn vị có thực hiện Báo cáo kết quả công khai thường niên năm học 

2023-2024 (mẫu giáo Hương Sen, THCS Ngô Tất Tố). 

         1.1.2. Việc triển khai Kế hoạch kiểm tra công tác thực hiện công khai theo 

Thông tư 36/2017/TT-BGDĐT Thông tư 09/2024/TT-BGDĐT tại đơn vị 

 1.1.2.1. Công khai việc thực hiện cam kết chất lượng giáo dục và chất lượng 

giáo dục thực tế 

3/4 đơn vị thực hiện công khai cam kết chất lượng giáo dục (mầm non: biểu 

mẫu 1; tiểu học: biểu mẫu 5) đúng thời gian quy định (mẫu giáo Hương Sen, MN 

Sơn Ca 5, TH Đông Ba); 2/4 đơn vị công khai chất lượng giáo dục thực tế (mầm 

non: biểu mẫu 2; tiểu học: biểu mẫu 6) đúng thời gian quy định (mẫu giáo Hương 

Sen, TH Đông Ba). 

1/4 đơn vị có xây dựng kế hoạch cải tiến chất lượng giáo dục trong đó thể 

hiện rõ thời gian, kinh phí, nhân sự từng tiêu chuẩn, tiêu chí (THCS Ngô Tất Tố). 

        1.1.2.2. Công khai điều kiện đảm bảo chất lượng cơ sở giáo dục (cơ sở vật 

chất, đội ngũ nhà giáo, cán bộ quản lý và nhân viên, công tác đào tạo bồi dưỡng 

của đội ngũ) 

4/4 đơn vị thực hiện công khai thông tin cơ sở vật chất và công khai thông tin 

đội ngũ nhà giáo, cán bộ quản lý, nhân viên, công tác đào tạo bồi dưỡng (mầm 

non: biểu mẫu 3, 4; tiểu học: biểu mẫu 7, 8; trung học cơ sở: biểu mẫu 11, 12) 

đúng thời gian quy định. 

         1.2. Việc thực hiện công khai tài chính theo Thông tư số 61/2017/TT-BTC 

ngày 15/06/2017 của Bộ Tài chính, Thông tư số 90/2018/TT-BTC ngày 

28/09/2018 của Bộ Tài chính năm 2024 

- Việc công khai dự toán thu - chi ngân sách, công khai tình hình thực hiện 

dự toán thu - chi ngân sách 

4/4 đơn vị có thực hiện biểu mẫu số 2, biểu mẫu số 3 công khai dự toán thu, 

chi ngân sách năm 2024; công khai thực hiện dự toán thu - chi ngân sách hàng quý 

I, quý II, 6 tháng đầu năm và quý III, quý IV năm 2024 trong vòng 15 ngày kể từ 

khi nhận quyết định cấp kinh phí dự toán thu - chi ngân sách năm và bổ sung. 
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3/4 đơn vị có thực hiện biểu mẫu 4 công khai quyết toán ngân sách đã sử 

dụng năm 2023 trong vòng 15 ngày khi nhận thẩm định quyết toán năm 2023 

(mẫu giáo Hương Sen, MN Sơn Ca 5, THCS Ngô Tất Tố). 

- Hình thức công khai 

3/4 đơn vị thực hiện niêm yết công khai và kết thúc niêm yết (có biên bản), 

đồng thời có đăng công khai trên cổng thông tin điện tử (mẫu giáo Hương Sen, TH 

Đông Ba, THCS Ngô Tất Tố). 

          1.3. Công khai thu, chi tài chính 

          1.3.1. Chi tiền lương và thu nhập (lương, phụ cấp, lương tăng thêm và các 

khoản chi khác có tính chất như lương cho giáo viên, giảng viên, cán bộ quản lý, 

nhân viên,...) 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai từng tháng khi có phát sinh lương và thu 

nhập mức cao nhất, bình quân, thấp nhất và có đính kèm chi tiết thu nhập từng cán 

bộ, giáo viên, nhân viên (mẫu giáo Hương Sen). 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai tiền lương và thu nhập hàng tháng năm 

2024 chi tiết từng mức cho cán bộ, giáo viên, nhân viên (THCS Ngô Tất Tố). 

           1.3.2. Chi cơ sở vật chất và dịch vụ (chi mua sắm, duy tu sửa chữa, bảo 

dưỡng và vận hành cơ sở vật chất, trang thiết bị, thuê mướn các dịch vụ phục vụ 

trực tiếp cho hoạt động giáo dục, đào tạo, nghiên cứu, phát triển đội ngũ,...) 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai các khoản chi cơ sở vật chất mua sắm, 

duy tu, sửa chữa khi có phát sinh, các khoản chi phát triển đội ngũ (bồi dưỡng 

thường xuyên); đơn vị có công khai trong quy chế chi tiêu nội bộ năm 2024 (mẫu 

giáo Hương Sen). 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai khi phát sinh mua sắm, sửa chữa và có 

công khai mức chi các dịch vụ trong quy chế chi tiêu nội bộ năm 2024 (MN Sơn 

Ca 5). 

          1/4 đơn vị có thực hiện công khai dự kiến phát sinh mua sắm sửa chữa chi 

tiết trong quy chế chi tiêu nội bộ năm 2024. Trong năm, đơn vị không có phát sinh 

mua sắm, sửa chữa (TH Đông Ba). 

         1/4 đơn vị có thực hiện công khai chi mua sắm, duy trì sửa chữa, bảo quản 

khi có phát sinh theo từng tháng, năm 2024 (THCS Ngô Tất Tố). 

          1.3.3. Chi hỗ trợ người học (học bổng, trợ cấp, hỗ trợ sinh hoạt, hoạt động 

phong trào, thi đua, khen thưởng,...) 

         1/4 đơn vị có thực hiện thông báo đến từng cha mẹ học sinh người học chế 

độ chính sách miễn giảm học phí liên hệ văn phòng ký nhận kinh phí bằng hình 

thức tiền mặt (MN Sơn Ca 5). 

         1/4 đơn vị có thực hiện công khai, có biên bản niêm yết và kết thúc niêm yết 

theo quy định (TH Đông Ba). 

         1/4 đơn vị có thực hiện thông báo công khai kết quả học sinh được nhận học 
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bổng đến cha mẹ học sinh thông qua giáo viên chủ nhiệm thông tin đến học sinh 

và cha mẹ học sinh (THCS Ngô Tất Tố). 

1.3.4. Chi khác 

            2/4 đơn vị có thực hiện công khai các khoản chi trong quy chế chi tiêu nội 

bộ năm 2024 (mẫu giáo Hương Sen, MN Sơn Ca 5). 

           1/4 đơn vị có thực hiện công khai các mục chi tiết trong quy chế chi tiêu 

nội bộ năm 2024; có thực hiện quyết định, biên bản niêm yết và kết thúc niêm yết 

(TH Đông Ba). 

           1/4 đơn vị có công khai các mục chi trong quy chế chi tiêu nội bộ tại Hội 

nghị viên chức, người lao động năm học 2023-2024, 2024-2025 (có biên bản họp) 

(THCS Ngô Tất Tố). 

1.3.5. Các khoản thu và mức thu đối với người học, bao gồm: học phí, lệ 

phí, tất cả các khoản thu và mức thu ngoài học phí, lệ phí (nếu có) trong năm học 

2/4 đơn vị có thực hiện công khai các khoản thu đầu năm 2024-2025 và 

thu theo tháng (MN Sơn Ca 5, THCS Ngô Tất Tố). 

1/4 đơn vị có thực hiện công khai các khoản thu đầu năm 2024-2025 và 

thu theo tháng, có biên bản niêm yết và kết thúc niêm yết (TH Đông Ba). 

1.3.6. Chính sách và kết quả thực hiện chính sách hằng năm về trợ cấp và 

miễn, giảm học phí, học bổng đối với người học 

1/4 đơn vị có công khai công văn về chính sách hỗ trợ học sinh trên cổng 

thông tin điện tử để cha mẹ học sinh nắm, biết về các chính sách, chế độ đối tượng 

học sinh được hỗ trợ (mẫu giáo Hương Sen). 

2/4 đơn vị có công khai chính sách hàng năm đến từng cha mẹ học sinh 

thông qua giáo viên chủ nhiệm thông tin đến cha mẹ học sinh để thực hiện liên hệ 

nộp hồ sơ cho văn phòng nhà trường (MN Sơn Ca 5, TH Đông Ba). 

1/4 đơn vị có thực hiện công khai công văn về các chính sách miễn giảm 

học phí và kết quả danh sách học sinh được xét duyệt, hỗ trợ miễn giảm học phí 

(THCS Ngô Tất Tố). 

1.3.7. Số dư các quỹ theo quy định, kể cả quỹ đặc thù 

1/4 đơn vị có thực hiện công khai số dư các quỹ theo từng tháng trong các 

buổi họp hội đồng sư phạm (có biên bản họp), quỹ cha mẹ học sinh công khai theo 

từng học kỳ trong các buổi họp cha mẹ học sinh (có biên bản) (mẫu giáo Hương 

Sen). 

- Hình thức công khai. 

3/4 đơn vị thực hiện niêm yết công khai và kết thúc niêm yết (có biên bản) 

trong 30 ngày kể từ ngày phát sinh, đồng thời có đăng cổng thông tin điện tử (mẫu 

giáo Hương Sen, TH Đông Ba, THCS Ngô Tất Tố). 

1.4. Công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, giải quyết tố cáo, kiến 

nghị, phản ánh 
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- Việc thực hiện hồ sơ và công tác tiếp công dân tại đơn vị 

+ Việc ban hành quy chế tiếp công dân, nội quy tiếp công dân, lịch tiếp 

công dân 

4/4 đơn vị có ban hành các quyết định ban hành quy chế, nội quy tiếp công 

dân kèm theo quy chế, nội quy tiếp công dân đầy đủ. 

4/4 đơn vị có thực hiện lịch tiếp công dân và công khai trên cổng thông tin. 

+ Việc thực hiện sổ tiếp công dân thường xuyên, định kỳ và ghi chép 

thông tin tại các buổi họp tiếp công dân 

3/4 đơn vị có mở sổ, ghi nhận từ tháng 9 năm 2024 chưa có trường hợp 

tiếp công dân nào (MN Sơn Ca 5, TH Đông Ba, THCS Ngô Tất Tố). 

1/4 đơn vị có mở sổ, ghi nhận từ tháng 9 năm 2024 có 02 trường hợp công 

dân liên hệ trao đổi thông tin (mẫu giáo Hương Sen). 

 - Việc giải quyết khiếu nại, giải quyết tố cáo, kiến nghị, phản ánh tại đơn vị 

 + Việc lập sổ theo dõi tiếp nhận đơn để theo dõi kết quả xử lý 

4/4 đơn vị có mở sổ, ghi nhận từ tháng 9 năm 2024 đến nay chưa nhận đơn 

thư. 

 + Việc giải quyết các vụ khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của công dân 

tại đơn vị 

 4/4 đơn vị chưa tiếp nhận trường hợp kiến nghị, phản ánh, khiếu nại tố cáo 

nào từ tháng 9 năm 2024 đến nay. 

 1.5. Công tác kiểm tra nội bộ 

 - Việc xây dựng kế hoạch và ban hành Quyết định về công tác kiểm tra nội 

bộ tại đơn vị 

 4/4 đơn vị có xây dựng kế hoạch kiểm tra nội bộ năm học 2024-2025 đầy đủ 

các nội dung kiểm tra và triển khai đến đội ngũ qua cuộc họp hội đồng sư phạm. 

 4/4 đơn vị có ban hành quyết định thành lập Ban kiểm tra nội bộ năm học 

2024-2025. 

 - Việc triển khai tổ chức thực hiện công tác kiểm tra nội bộ tại đơn vị 

 4/4 đơn vị tổ chức thực hiện kiểm tra nội bộ tại đơn vị theo kế hoạch. 

 4/4 đơn vị đã thực hiện kiểm tra hoạt động giáo viên, kiểm tra chuyên đề và 

kiểm tra bộ phận. 

 - Việc lưu trữ hồ sơ công tác kiểm tra nội bộ tại đơn vị 

 4/4 đơn vị lưu trữ đầy đủ hồ sơ công tác kiểm tra nội bộ tại đơn vị. 

 2. Hạn chế 

2.1. Kiểm tra công tác thực hiện công khai theo Thông tư số 36/2017/TT-

BGDĐT ngày 28/12/2017 và Thông tư 09/2024/TT-BGDĐT ngày 03 tháng 6 

năm 2024 của Bộ Giáo dục và Đào tạo 
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  2.1.1. Việc xây dựng Kế hoạch và báo cáo thường niên kết quả thực hiện 

công tác công khai theo Thông tư 36/2017/TT-BGDĐT và Thông tư 09/2024/TT-

BGDĐT của đơn vị 

         2/4 đơn vị chưa thực hiện Báo cáo kết quả công khai thường niên năm học 

2023-2024 (MN Sơn Ca 5, TH Đông Ba). 

         2.1.2. Việc triển khai Kế hoạch kiểm tra công tác thực hiện công khai theo 

Thông tư 36/2017/TT-BGDĐT Thông tư 09/2024/TT-BGDĐT tại đơn vị về công 

khai việc thực hiện cam kết chất lượng giáo dục và chất lượng giáo dục thực tế 

1/4 đơn vị công khai chất lượng giáo dục mầm non (biểu mẫu 2) chưa đúng 

thời gian quy định (MN Sơn Ca 5).   

         2.2. Việc thực hiện công khai tài chính theo Thông tư số 61/2017/TT-BTC 

ngày 15/06/2017 của Bộ Tài chính, Thông tư số 90/2018/TT-BTC ngày 

28/09/2018 của Bộ Tài chính năm 2024 

- Việc công khai dự toán thu - chi ngân sách, công khai tình hình thực hiện 

dự toán thu - chi ngân sách 

1/4 đơn vị có biên bản kết thúc niêm yết nội dung thực hiện không cụ thể, rõ 

ràng, không đảm bảo để người đọc hiểu đơn vị đang kết thúc niêm yết công khai 

nội dung nào (MN Sơn Ca 5). 

1/4 đơn vị chưa thực hiện biểu mẫu 4 công khai quyết toán ngân sách đã sử 

dụng năm 2023 trong vòng 15 ngày khi nhận thẩm định quyết toán năm 2023 (TH 

Đông Ba). 

          2.3. Công khai thu, chi tài chính 

          2.3.1. Chi tiền lương và thu nhập (lương, phụ cấp, lương tăng thêm và các 

khoản chi khác có tính chất như lương cho giáo viên, giảng viên, cán bộ quản lý, 

nhân viên,...) 

          1/4 đơn vị chưa thực hiện công khai chi tiết thu nhập từng cán bộ, giáo viên, 

nhân viên khi có phát sinh tiền lương và thu nhập (MN Sơn Ca 5). 

 1/4 đơn vị chưa thực hiện công khai chi tiết tiền lương và thu nhập từng cán 

bộ, giáo viên, nhân viên từ tháng 8/2024 (TH Đông Ba). 

2.3.2. Số dư các quỹ theo quy định, kể cả quỹ đặc thù 

1/4 đơn vị chưa thực hiện công khai theo quy định (MN Sơn Ca 5). 

1/4 đơn vị chưa thực hiện niêm yết công khai và kết thúc niêm yết (TH 

Đông Ba). 

1/4 đơn vị chưa thực hiện công khai số dư các quỹ theo từng tháng (THCS 

Ngô Tất Tố). 

- Hình thức công khai 

1/4 đơn vị thực hiện biên bản niêm yết và kết thúc niêm yết chưa đảm bảo, 

nội dung chưa thể hiện cụ thể (MN Sơn Ca 5). 
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III. KIẾN NGHỊ 

- Đề nghị hiệu trưởng trường mầm non Sơn Ca 5: thực hiện Báo cáo kết quả 

công khai thường niên năm học 2023-2024; thực hiện công khai chất lượng giáo 

dục mầm non (biểu mẫu 2) đúng thời gian quy định; thực hiện biên bản kết thúc 

niêm yết công khai dự toán thu - chi ngân sách, công khai tình hình thực hiện dự 

toán thu - chi ngân sách với nội dung cụ thể; thực hiện công khai chi tiết thu nhập 

từng cán bộ, giáo viên, nhân viên khi có phát sinh tiền lương và thu nhập; thực 

hiện công khai số dư các quỹ, kể cả quỹ đặc thù theo quy định; thực hiện biên bản 

niêm yết và kết thúc niêm yết công khai thu chi tài chính với nội dung cụ thể. 

- Đề nghị hiệu trưởng trường tiểu học Đông Ba: thực hiện Báo cáo kết quả 

công khai thường niên năm học 2023-2024; thực hiện công khai chi tiết tiền lương 

và thu nhập từng cán bộ, giáo viên, nhân viên từ tháng 8/2024; thực hiện niêm yết 

công khai và kết thúc niêm yết công khai số dư các quỹ theo quy định, kể cả quỹ 

đặc thù; thực hiện biểu mẫu 4 công khai quyết toán ngân sách đã sử dụng năm 

2023 trong vòng 15 ngày khi nhận thẩm định quyết toán năm 2023. 

- Đề nghị hiệu trưởng trường trung học cơ sở Ngô Tất Tố: thực hiện công 

khai số dư các quỹ theo từng tháng. 

 Phòng Giáo dục và Đào tạo yêu cầu hiệu trưởng các đơn vị mầm non 

Sơn Ca 5, tiểu học Đông Ba, trung học cơ sở Ngô Tất Tố có kế hoạch khắc 

phục các hạn chế, thiếu sót về công tác thực hiện công khai theo Thông tư 

36/2017/TT-BGDĐT và Thông tư 09/2024/TT-BGDĐT; Công tác kiểm tra nội 

bộ; Công tác tiếp công dân, công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo; Đồng thời 

lập báo cáo kết quả khắc phục gửi về Phòng Giáo dục và Đào tạo (thông qua 

bộ phận kiểm tra) trong thời hạn 30 ngày kể từ ngày nhận thông báo kết quả 

kiểm tra./. 

 

Nơi nhận: 

- Các đơn vị mầm non Sơn Ca 5, 

mẫu giáo Hương Sen, tiểu học Đông 

Ba, trung học cơ sở Ngô Tất Tố;       

- Lưu: VT, Khánh. 
 

TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 

 Lê Thị Bình 
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