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Cai thién, khic phuc va ning cao
Chi s6 danh gia nang lwc canh tranh (DDCI)
quan Go Vap nam 2025

Thuc hién Quyét dinh s6 715/QD-UBND ngay 24/2/2025 cua Uy ban
nhan dan Thanh phd HO Chi Minh vé phé duyét két qua khao sat, danh gia ning
luc canh tranh cip so, ban, nganh va dia phuong (DDCI) Thanh phé Ho Chi Minh
nam 2024; theo d6, nam 2024, Chi s danh gid nang luc canh tranh quan
GO Vap xép hang 13/22 quan, huyén va thanh phé Thu Puc véi 56,92/100 diém,
tang 20,4 diém so v&i nam 2023 (thtr hang 20/22, 36,52/100 diém);

Thuc hién K& hoach 2224/KH-UBND ngay 03/4/2025 cua Uy ban nhan dan
Thanh phd Ve trién khai thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2025 cua
Chinh phti vé& nhiém vy, giai phap chi yéu cai thién moi {truong kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh nam 2025 trén dia ban Thanh pho HO Chi Minh;

Thue hién Quyét dinh sb 187/QD-UBND ngay 20/01/2025 ctia Uy ban nhan dan
quan vé ban hanh K¢& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban quan
GO Vap nam 2025; Ké hoach 963/KH-UBND ngay 13/3/2025 ctia Uy ban nhan dan
quan vé ban hanh Chuong trinh Chuyén ddi s6 va Pé an Xay dung d thi thong minh
tai quan GO VAp nam 2025

Nham thue hién hiéu qua chtu dé nim 2025 ctia Thanh phé “Tép trung sap xép
t6 chirc b may tinh - gon - manh - hi€u nang - hi¢u lyc - hiéu qua; day manh
chuyén doi s, trién khai Nghi quyét s6 98/2023/QH]1S cua Quéc hoi; giai quyét co
ban nhitng vuéng mic, ton dong cua Thanh phd”, Uy ban nhan dan quan Go Vap
xay dung Ké hoach cai thién, khic phuc va nang cao Chi s6 danh gia ning luc canh
tranh (DDCI) quin GO Vap nim 2025 véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Trén co s& Quyét dinh phé duyét két qua ctia Thanh phd vé khao sat, danh
gia nang luc canh tranh cdp s&, ban, nganh va dia phuong (DDCI) Thanh phd Ho
Chi Minh va Béo cdo tém tit DDCI Thanh phé HO Chi Minh nam 2024, khic phuc
ngay cac diém sé6 DDCI con thdp ctua quan GO Vap nim 2024, cai thién va nang
cao cac chi sb, thir hang danh gia DDCI Go Vap nam 2025.

2. Phan cong dau mdi chiu trach nhiém ddi véi cac hanh dong dé phat huy thé
manh va khic phuc nhiing diém yéu ton tai d6i véi timg linh vuc cu thé trong cong
tac quan ly, diéu hanh kinh té ctia quan. Thong qua danh gia va sb liéu thé hién qua
bd chi sd va chi tiéu co thé dé dang xac dinh trach nhiém cua nguoi dimg dau va



2

trach nhiém giai trinh cua timg don vi quan 1y trong timg ndi dung cu thé cta hoat
dong di€u hanh va quan tri kinh té ctia quan.

3. Thuc diy thi dua, nang cao chat luong diéu hanh kinh té - xd hoi
gitra cac co quan, don vi va Uy ban nhan dan 12 phudng; tao sy thay d6i tich cuc,
rd nét hon vé moi truong dau tu, moi truong kinh doanh ctia Quén, mang lai loi ich
thiét thuc cho céc doanh nghi¢p, ho kinh doanh trén dia ban quan.

II. GIAI PHAP THU'C HIEN

Nhim dat dugc muc tiéu dé ra, yéu ciu Thu truong cac phong, ban,
don vi, Chu tich Uy ban nhan dan 12 Phuong tiép tuc trién khai c6 hiéu qua céc
nhiém vu dugc phan giao tai Ké hoach s6 2712/KH-UBND ngay 23 thang 5 nam
2024 ctia Uy ban nhan dan quén vé cai thién, khic phuc va nang cao Chi s6 danh
gia nang luc canh tranh quan (DDCI) trén dia ban quan GO Véap nim 2024; dong
tho1t tap trung thuc hién cac nhiém vy, giai phap cu thé sau:

1. Chi so “Tiép can minh bach thong tin va chuyén doi s0”

~ Giao Thu truong cdc phong, ban nganh, Uy ban nhdan ddin 12 phwong
trién khai thuc hién

- Thyc hién cong khai day du chinh sach va quy dinh phap luét theo quy dinh,
dua toan bo thi tuc hanh chinh van hanh trén cac nén tang sd, tao diéu kién thuan
loi cho dogmh nghiép, hQ kinh doanh trong V1~¢C tra ciru va ap dung, dic biét la
thong tin v€ quy hoach, dén bu va chinh séach ho tro.

- Trién khai nang cap, tich hop cdc Cong thong tin dién tir Quan/Phuong vao
Cong thong tin dién tir cua Thanh pho (Ho Chi Minh City Web) theo mé hinh
thong nhat. Xay dung hé thong thong tin tap trung, dong bo ap dung chuyén doi sb
nham phuyc vu viéc tra ctru, tim kiém, nghién ctru hiéu qua va theo ddi cac chinh
sach thay d6i dugc dé dang.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua géc nhi¢m vu dugc phan giao tai K& hoach s
963/KH-UBND ngay 13/3/2025 cua Uy ban nhan dan quan vé thyc hi¢n Chuong
trinh Chuyén doi s6 va b€ an xay dung do6 thi thong minh tai quan Go Vap nam 2025.

2. V& chi s6 “Chi phi khong chinh thirc”

Giao Thii trudng cdc phong, ban nganh, Uy ban nhdn ddn 12 phuong trién khai
thuee hién

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu quéa cac nhiém vu dugc phan giao tai Quyét dinh
s6 187/QD-UBND ngay 20/01/2025 ctia Uy ban nhan dan quan vé ban hanh Ké
ho,ach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trgn dia ban quan Go Vap ‘nan} 2025,
K¢ hoach 964/KH-UBND ngay 13/3/2025 cuia Uy ban nhan dan quan vé trién khai
cong tac cai cach hanh chinh trong tdm nam 2025.

- Thyuc hi¢n cong bo, cong khai kip thoi, dr:iy du, chinh xac cac tha tuc hanh
chinh trén co s¢ dir liéu quoc gia vé thu tuc hanh chinh theo quy dinh d¢ doanh
nghiép, nguoi dan dé dang nam bat thong tin va thyc hi¢n nhanh chéng.

- Tang cuong day manh viéc thyc hién thanh toan tryc tuyén, thanh toan khong
dung tién mat trong giai quyét thi tuc hanh chinh va cac giao dich khac. Trong qué
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trinh giai quyet ho so thu tuc hanh chinh khong dugc yéu cau to chirc, ca nhan ndp
thanh phan hd so ngoai quy dinh hoic yéu cau ngp thém bét ky khoan chi phi nao
khac ngoai quy dinh ctia Nha nudc dé ddy nhanh tién do xu 1y.

- Minh bach trong quy trinh cung cép thong tin vé quy dinh va chinh sach; tao
16ng tin cho doanh nghiép, ho kinh doanh va Nguoi dan thong qua viée kip thoi
phan hoi, ho trg thong tin; tuyét doi khong deé xay ra tinh trang doanh nghiép phai
tra thém chi phi d€ giai quyet nhanh chong hodc duge xur ly nhanh hon do1 voi cac
van dé¢ lién quan dén thu tuc hanh chinh.

3. V& chi s6 “Chi phi thoi gian”

~ Giao Thu truong cdc phong, ban nganh, Uy ban nhan dan 12 phuong
trien khai thuc hién

- 100% hod so thi tuc hanh chinh phai dugc tiép nhan, giai quyét trén Hé
théng thong tin giai quyét thu tyc hanh chinh cta Thanh phé va lién théng, dong
bd véi cong dich vu cong qudc gia dé ngudi dan, doanh nghiép theo ddi danh gia
qua trinh thyc hién.

- Tang cuong kiém soat viéc tiép nhan va giai quyet ho so thi tuc hanh chinh
theo co ché “Mot cira dién tu”, dam bao ty 1¢ giai quyét hd so TTHC dung han tir
98% tré 1én. Khong de t6 chu:c c4 nhan di lai bo sung hd so, day manh thyc hién
dich vu cong truc tuyén toan trinh, mot phan, trién khai cung cap dich vu cong
khong phu thudc dia giéi hanh chinh. 100% hé so TTHC giai quyét tré hen phai
thyc hién xin 16i theo quy dinh.

- Tuyén truyén, huéng din, khuyén khich doanh nghiép va Nguoi dan thyuc
hién ndp hd so bang hinh thirc truc tuyén tai https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn.
Cén b phu trach tai Bo Phan Mgt Cra hudng dan trinh tu va quy trinh thu tuc hanh
chinh rd rang va dé hiéu cho doanh nghiép va Nguoi dan.

Giao Phong Néi vu qudn chii tri, phoi hop cdc don vi ¢6 lién quan

Trién khai, t6 chuc thuc hién CQ hiéu qua cac nhiém vu tai Quyét (,iinh )
187/QD-UBND ngay 20/01/2025 cia Uy ban nhan dan quan vé bqn hanh K¢ hoach
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén giia ban quan Go Vap ném 20725; Ké
hoach 964/KH-UBND ngay 13/3/2025 cua Uy ban nhan dan quan vé trién khai
cong tac cai cach hanh chinh trong tdm nam 2025.

4. Vé chi s6 “Canh tranh binh ding”

Giao Thi truéng cdc phong, ban nganh, Uy ban nhédn dan 12 phwong trién khai
thuee hién

- Binh dang trong giai quyét cac tha tuc giita cic doanh nghiép, ho kinh doanh,
khong dé€ xay ra tinh trang c6 doanh nghi€p “san sau” hoac doanh nghi¢p “than htru”
dugc gidi quyét trude, gay buc xtc cadc doanh nghi¢p, hd kinh doanh con lai.

- Co giai phap kiém soat tinh trang hang gia, hang nhai va gian lan thuong mai
anh huong dén su canh tranh lanh manh trén thi truong. Xt Iy hoac dé xuat xur ly doi
v6i1 cac doanh nghiép, ho kinh doanh vi pham phap luat.
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- Trién khai cac giai phap hd trg doanh nghiép, ho kinh doanh, nhat 1a cac
doanh nghiép vira va nhd, tao diéu ki¢n thuan lgi nhu nhau cho cdc doanh nghiép
c6 co hoi giao thuong.

5. Vé chi s6 “Hb tro doanh nghiép”

- Giao Thu truong cac phong, ban, Uy ban nhan dan 12 phuong
trien khai thuc hién

Béy manh trién khai c4c hoat dong, giai phap h(:) tro doqnh nghiép, ho kinh
doanh do don vi, nganh quan ly; thong tin tuyén truyén v6i nhi€u hinh thir, di vao
chiéu sau dé doanh nghiép, ho kinh doanh c6 thé ti€p can va huong cac chinh sach
ho trg mdt cach thuc chat va hi¢u qua.

Giao Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi qudn chii tri, phoi hop cde don vi ¢6 lién quan

- Nang cao chét lugng cac hoi nghi, cac kénh thong tin vé doi thoai Doanh
nghiép — Chinh quyén dé lang nghe, trao d6i, ghi nhan va giai quyét cy thé cac
vudng mic, kho khan cua doanh nghiép, ho kinh doanh; (101 v6i nhitng van dé vuot
qua tham quyén thi kién nghi qcap trén xem xét, giai quyét dé hoat dong dbi thoai
tro thanh noi dang tin cdy dé doanh nghiép, ho kinh doanh trao doi khong chi
nhimg vudng mac ma con chia s¢ nhing kinh nghiém, cach lam hay trong san Xuat
kinh doanh; dong thoi, thong qua do day con la cau nbi dé cac doanh nghiép, ho
kinh doanh giao luu, tim kiém dgl tac kinh doanh, mé rong thi trudng va phat trién,
g6p phan cai thién moi truong dau tu, kinh doanh.

- Tiép tuc trién khai cac chinh sach h(f) trg phat trién san xuat va két ndi :[iéu thu
san pham trong linh vuc nong nghiép; trién khai tham gia cac khoa tap huan nang
cao nang lyc, kién thirc, ky nang cho doanh nghiép, hop tac xa cac chuyén de lién
quan dén t6 chirc san xuat, kinh doanh, xay dung thuong hiéu va phat trién thi
truong trong nudc, hudng dén xuat khau theo cac FTA di ky két; hd tro hudng dan
cac chu thé tham gia dang ky chung nhan OCOP, Thuong hiéu Vang nong nghiép
Thanh pho.

- Tiép tuc phdi hop Ngan hang Nha nudc Khu vuyc II ném bat, thao g& kho
khan cho timg doanh nghiép, hop tac x&, ho kinh doanh cu thé theo hinh thirc két
noi 03 bén: doanh nghi¢p - co quan/don vi ti€p nhan xir 1y - Ngan hang thuong
mai.

6. Chi s6 Thiét ché phap 1y va an ninh trat tw

Giao Thi truéng cdc phong, ban nganh, Uy ban nhédn din 12 phwong trién khai
thuee hién

- Thuong xuyén ra soat dé kip thoi phat hién nhing bat cap cua cac quy dinh
phap luat dé kién nghi v6i cac co quan co tham quyén xem xét dleu chinh, stra d6i,
bd sung va thay thé cho phu hop véi tinh hinh hoat dong thuc té. Tiép tuc ra soat
cac van ban quy pham phap luat do Hoi dong nhén dan, Uy ban nhan dan Thanh
pho ban hanh hét hi€éu lyc mdt phan, hét hi¢u luc toan bd li€én quan dén linh vuc
quan ly.

- Thuong xuyén cép nhat cac van ban quy pham phap luat va van ban hudng
dan moi va dang tai kip thoi, day du cac van ban quy pham phap luat lién quan linh
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vuc quan 1y ctia nganh, cac thi tuc hanh chinh, dé 4n, quy hoach, ké hoach dai han
trén Cong thong tin dién tir.

Giao Phong Kinh té, Ha tang va Dé thi qudn chii tri, phoi hop cdc don vi ¢é lién
quan: Tang cuong cong tac kiém tra, xur Iy nghiém céac truong hop xay dung sai phép,
khong phép trén dia ban; kién quyéet giai quyet dit diém tinh trang lan chiém long 1¢
duong.

Giao Phong Tai nguyén va Méi truong qudn chii tri, phdi hop cdc don vi c6
lién quan: Tang cuong cong tac kiém tra, xir Iy nghiém cac trudng hop vi pham
quy dinh lan chiém dat dai va bao v€ méi truong trén dia ban.

Dé nghi Toa dn nhéan ddn qudn, Chi Cuc thi hanh én ddn sw qudn phéi hop
VOi cac co quan lién quan trién khai thuc hién

Nang cao chét luong xét xtr cac loai an; day nhanh tién d6 thi hanh an dan su
dé tang 1ong tin vao cac co quan bao vé phap luat, qua d6 doanh nghiép co thé lya
chon co quan toa 4n va trong tai dé giai quyét cac tranh chap.

Giao Uy ban nhén dén 12 Phuong: chi dao luc lugng Cong an phuong

- Nam chéc tinh hinh dia ban co s¢ va dé ra cac phuong hudng giai phap dam
bdo an ninh trat tu, gilt virng chinh tri - xa hoi.

- Nhanh chong ho tro, giai guyét kip thot cac vu viéc lién quan dén an ninh trat
tu, vi pham phap luat. Kip thot I}ﬁ tro Xt 1y cac vu viéc khi nhan duoc tl}éng bao cua
doanh nghiép, ho kinh doanh nham tao moi trudng lanh manh, an toan dé cac ho kinh
doanh, doanh nghiép kinh doanh ding quy dinh phap lut.

7. V& chi s6 “Tinh ning dong sang tao va hiéu qua don vi”

Giao Thi truéng cdc phong, ban nganh, Uy ban nhédn dan 12 phwong trién khai
thuee hién

- Kip thot trién khai chinh sach hd tro doanh nghi€p, hop tac xa, hd kinh
doanh bang nhicu hinh thtrc linh hoat, hi¢u qua dé doanh nghiép, déc biét la doanh
nghiép nho va vura, tan dung cac wu dai va co hoi phat trién.

- Xac dinh 18 trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, don vi trong chi dao,
diéu hanh cong tac ho trg, thao g& kho khan, kién nghi ctia doanh pghiép, ho kinh
doanh. Phat huy tinh ndng dong, sang tao cua lanh dao, ngudi dimg dau trong thuc thi
cac chinh sach phép luat nham ho tro phat trién doanh nghiép, ho kinh doanh.

8. Vé chi s6 Xanh

Giao Phong Tai nguyén va Méi truong qudn chii tri, phdi hop cdc don vi c6
lién quan:

- Chu dong va quyét liét trong viéc xay dung, tang cuong tuyén truyén va phd
bién cac chuong trinh phat trién xanh; ho trg, khuyén khich cac Doanh nghiép
trong vi¢c thuc hiél;l va phé,t trién theo dinh hudng xanh (thong qua cac ho tro
chinh sach, hudng dan co che...).

- Trién khai cac chinh sach khuyén khich va hd trg Doanh nghi¢p thuc hién
kinh doanh xanh/than thién véi moi truong. Khuyén khich doanh nghiép kinh
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doanh, san xgét sit dung cong nghé thin thién moi truong, cong nghé cao theo
hudng san xuat xanh.

- Tlep tuc trlen khai cac chinh sach chuyén doi phuong tién thu gom, van
chuyén chat thai ran; quan 1y cong tac trung chuyen van chuyén chat thai rin
sinh hoat trén dia ban quan theo phan cép, iy quyén cua Uy ban nhan dan Thanh
phd; t6 chire thyuc hién thu gid dich vu van chuyén chat thai ran sinh hoat theo
quy dinh.

- Chu tri phdi hop cac don vi lién quan trién khai c6 hiéu qua Ké hoach s6
855/KH-UBND ngay 06/3/2025 cia Uy ban nhén dén quén vé thuc hién
Chuong trinh Gidm 6 nhiém moi1 truong giai doan 2020 - 2025 trong nam 2025
trén dia ban quan.

9. V& chi sb strc khée va mdi truong song

Giao Phong Y té qudn chii tri, phéi hop cdc don vi ¢6 lién quan:

- Tang cuong cong tac quan 1y nha nudc vé cong tac an toan thuce pham, kip
thoi phat hién, ngan chan va xu Iy nghiém cac truong hop vi pham v€ an toan thuc
pham trén dia ban quan.

- Trién khai cac chuong trinh chim séc stc khoe cua Trung wong, Thanh phd
cho Nhan dan, doanh nghiép va nguoi lao dong deé c6 thé dé dang ti€p cén céc dich
vu kham chira bénh trén dia ban quan.

- Trién khai réng rai cac qhu:ong trinh tuyén trt}yén vé stre khoe lao dong, vé
sinh an toan thuc pham ya‘l ki’ém soat dich bénh dé Nhan dan, doanh nghiép va
nguoi lao dong kip thoi nam bat thong tin va y thire phong ngtra.

- Kip thoi ra soat, dé xpét nang cao chét luong co sé ha tﬁng cham soc suc
khoe dam bao dap irng nhu cau cia nguoi dan va doanh nghiép.

10. Vé chi s6 “Kha ning tiép can dit dai va 6n dinh trong sir dung dat”

~ Giao Phong Tai nguyén va Moi truong pho”:i hop voi cac nganh,
Uy ban nhdn ddn 12 Phuong va cdc don vi lién quan trién khai thuc hién

- Thuc hién cong khai thong tin Ve quy hoach sir dung dat hang nam, gitp
doanh nghiép c6 cai nhin 1d rang hon vé quy dat c6 thé khai thac va lap ké hoach
dai han cho cac dy an dau tu. Cac thong tin Ye quy hoach can dugc cong bd cong
khai, day du trén Trang thong tin dién tir cua Uy ban nhan dan quan.

- Ra soat, dé xuat don gian hoa cac thu tuc hanh chinh lién quan dén quy trinh
cap phép st dung dat, Quyén sir dung dat theo ding quy dinh cua phap luét, tao
d1eu kién thuén lgi cho doanh nghiép, tiét kiém thoi gian va ngudn luc trong viée
trién khai cac hoat dong san xuat kinh doanh.

Giao Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi qudn chi tri, phoi hop cdac don vi lién
quan trién khai thuc hién

Nang cao cdng tac duy tu, cai thién chat luong co so ha ting nham tao diéu
kién thuan 1gi cho doanh nghié€p, hd kinh doanh hoat dong.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
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1. Thu truong cac phong, ban, don vi chuyén mon thudc quan, Chu tich Uy
ban nhan dan 12 phuong

- Can cuir chirc nang nhiém vu duoc giao va ndi dung Ké hoach nay, khéan
truong xay dung K& hoach cu thé trién khai thuc hién dé dat duoc muc dich dé ra.

- Chu dong nghién ctru Bo Chi sb ning luc canh tranh gép quan dé hiéu ro yé
cach thic danh gia, qua d6 c6 hanh dong, giai phép cu thé trong qua trinh dicu
hanh hoat dong tai co quan, don vi.

- Bdo céo dinh ky 6 thang (truéc ngay 05/06), nam (truée 31/12) va dot Xuét lgét
qua trién khai thyc hién gtri Phong Tai chinh — K€ hoach quén tong hop, bao cdo Uy
ban nhan dan quan.

2. Giao Phong Tai chinh — K& hoach quin 1am dau mdi theo ddi, don doc,
tong hop két qua thyc hién cua phong, ban, don vi chuyén moén thudc quan,
Uy ban nhan dan 12 phuong; bdo cao Uy ban nhan dan quan.

3. Giap Phong Van hoa, Khoa hoc va Thong tin quan cong kl}ai Ké hoach
nay qua nhiéu kénh, phuong tién thong tin dai chung khac nhau d€ nguoi dan,
doanh nghi¢p, ho kinh doanh dugc biét va giam sat thyc hién.

4. De nghi HOi Doanh nghiép quan tong hop cac kién nghi, kho khin va
vudng mac cua cua doanh nghiép chuyén tdi cac co quan quan 1y nha nude dé xur
ly, giai quyét; bao cao két qua thuc hién guri Phong Tai chinh — Ké hoach quan
tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan quan.

~ Trong qua trinh ‘trién khai thyc hién, truong hop phat sinh kho khan, vuong
madc, cac van dé can dicu chinh, b6 sung, cac co quan, don vi gui bao cao vé Phong
Tai chinh — Ké hoach quén dé tong hop, bao céo Uy ban nhan dén quan xem Xet,
quyét dinh.

Trén day 1a Ké hoach cai thién, }(héc phuc va nang cao Chi s6 danh gia
nang lyc canh tranh (DDCI) quén Go Vap nam 2025. Yéu cau Thu truéng cac co
quan chuyén mén thu¢c quén, Uy ban nhan dan 12 phuong va cac co quan, don vi
co lién quan, nghiém tuc trién khai thyc hién nham dam bao dat muc tiéu Ké hoach
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