UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
SO GIAO DUC VA PAO TAO
S6: 5436 /SGDPT-KTKD Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 30thang 8 nam 2024

VIV hudng dﬁr} thuc hién nhiém vu
quan ly chat lugng nam hoc
2024-2025

Kinh guri:
- Trudng phong Gido duc va Dao tao thanh phd Thi Pirc va cac
quan, huyén;

- Hiéu trudng céac trudng mam non truc thude, truong phd
thong, treong pho thong c¢6 nhi€u cap hoc;

- Giam ddc trung tAm Gi4o duc nghé nghiép — Gido duc thuong
Xuyén, trung tdm Gido duc thuong xuyén.

Can cir Cong vin s6 4697/BGDDT-QLCL ngay 26 thang 8 nim 2024 ctua B
Gido duc va Pao tao vé hudng dan thyc hién nhiém vu quan ly chét luong ndm hoc 2024
- 2025, S¢ Gido duc va Pao tao hudng dan thyc hién nhiém vu quan Iy chét luong
(QLCL) nam hoc 2024 - 2025 dbi voi gido duc mam non, gido duc phd théng, gido duc
thuong xuyén nhu sau:

A.NHIEM VU CHUNG

1. Chuén bi va t6 chirc tot Ky thi tét nghiép trung hoc phd thong (THPT) nim
2025. Pay 1a nam dau tién ky thi t6t nghiép THPT dugc to chirc thuc hién theo
Chuong trinh gido duc pho thong (GDPT) 2018, do d6 cac co sé gido duc can chu
dong va co ké hoach trlen khai tir som cong tac chuan bi cho Ky thi va cong tac
tuyén truyén, trong d6 can tham gia gop y tich cuc, hiéu qua cho cac dy thao vin
ban quy pham phap luat, t6 chuc thi thir khi ¢ diéu kién, tdp huan cac quy dinh,
nhiém vu cho hogc sinh, gido vién va can bo tham gia td chuc Ky thi; déy manh ng
dung cong nghé thong tin dé giam bt chi phi va ting cuong hiéu qua cac khau cua
t6 chuc Ky thi.

2. Tiép tuc d6i moi theo hudng nang cao chat luong, hiéu qua, khach quan,
minh bach ¢ tat ca cac khau cac Ky thi chon hoc sinh gioi (HSG) tir cap dia phuong
dén cap quéc gia, du thi Olympic khu vuc va quéc té.

3. Tlep tuc bao dam nguon luc va trién khai hiéu qua, thuc chét cong tac kiém
dinh chét lugng giao duc (KDCLGD) dbi voi truong mam non, co sO gidao duc
(CSGD) pho thong, thuong xuyén va cong nhan truong dat chuan qudc gia ddi voi
truong mam non, CSGD pho thong theo dung quy dinh phép luat; khai thac, st dung
dir liéu két qua KbCLGD dé phuc vu cho cong tac quan ly, lam co s& cho viéc huy
dong va phan bo nguén luc dugc hi€u qua dé dau tu cai tién chét lugng va nang cao
chat luong gido duc.

4. Tang cudng cong tac quan 1y van bang, ching chi (VBCC) va thyc hién hiéu
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qua cong tac chuyén d6i s6 trong quan Iy VBCC, dich vu cong trong quan Iy VBCC,
cong khai thdng tin vé cdp VBCC theo quy dinh. Tang cudng quan Iy viéc lién két
t6 chirc thi cap chung chi ning luc ngoai ngit ciia nuwdc ngoai trén dia ban theo quy
dinh va phan cip. C6 bién phap hiéu qua dé khic phuc tinh trang 1am gia, mua bén,
st dung VBCC gia. Tung budc nang cao nang luc thyc hién cong tac quan Iy VBCC
tai cac CSGD bao dam ding quy dinh.

5. Chi dao \(é thuc hién kiém tra, giam sat bao dam hi¢u luc, hi¢u qua quy dinh
cua B6 GDDT vé cong kh;li trong hoat dong ctia cac CSGD thudc hé thong gido duc
quoc dan theo Thong tu s6 09/2024/TT-BGDDT.

6. Trién khai cac chuong trinh danh gia chét lugng gido duc qudc gia va quéc
té hiéu qua theo ké hoach, phan anh ding ket qua day, hoc cua céac cap hoc. Chu
dong tham muu dé bao dam nguon luc dé trién khai hiéu qua Ké hoach duoc ¢ uy ban
nhan dan Thanh phé ban hanh dé thue hién “Pé an phat trién hé thong danh gia dién
rong cap quoc gia dap Gmg yéu cdu nang cao chit luong va hoi nhap quoc te cua
gido duc phd thong giai doan 2022-2030” ban hanh kém theo Quyét dinh sd
468/Qb-BGDDT ngay 13/02/2023 cua Bo truéng Bo GDDT.

B. CAC NHIEM VU CU THE
I. Cong tac thi va danh gia chat lwong gido duc
1. B6i véi Ky thi tt nghiép trung hoc pho thong (THPT) nam 2025

a) Tang cuong chirc nang quan ly, gan trach nhiém chi dao, quan ly t6 chirc thi
ciia Uy ban nhan dan Thanh phd va Sé GDPT trong chi dao to chirc Ky thi tot
nghi¢ép THPT nam 2025.

b) Xay dung va t6 chtrc trién khai thyc hién nghiém tac, kip thoi cac quy dinh,
yéu cau trong van ban chi dao, hudng din t6 churc thi dén cac cap co so; TO chirc
gop y cac dy thao van ban quy pham phap luat, Quy ché thi t6t nghiép THPT tir ndm
2025, cac van ban huéng din t6 chire Ky thi va chi dong danh gia tac dong tai dia
phuong.

c) Tiép tuc ctr gido vién tham gia tap huan xay dung cau hoi thi va tham gia
dong gop cau hoi thi/dé thi cho Thu vién cau hoi thi theo huéng md dé phuc vu
cong tac to chirc Ky thi tét nghiép THPT tir nam 2025.

d) Lam tot cong tac lya chon nhéan sy cho Ky thi; tang cuong quan triét Quy
ché thi; nang cao chat lugng cong tac tap huan nghiép vu cho tat ca cac do6i tugng,
luc lwong tham gia t6 chuc thi.

d) Py manh tng dung CNTT trong quan ly, chi dao va t6 chuc thi; tich cuc
tham gia thir nghiém céc phan mém t6 chirc thi bao dam kha thi va hiéu qua.

e) Phan tich, danh gia va khai thac hiu qua co s¢ dir liéu két qua thi tot nghiép
THPT d¢€ phuc vu cong tac quan ly chuyén mdn va ban hanh chinh séach.

2. Déi véi cac ky thi chon HSG cap qudc gia, du thi Olympic khu vuc va qubc
té: Tiép tuc thue hién cac giai phap nang cao chat luong day hoc, bdi dudng, thi
chon HSG, trién khai thuc hién Quy ché thi chon HSG cap quoc gia.
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3. b1 vo1 cac chuong trinh danh gia di¢n rong qudc gia, quoc té

a) Chuén bj chu dao va trién khai thuc hién khao sat chinh thuc Chucmg trinh
danh gia hoc sinh quoc té (PISA) chu ky 2025 trén may tinh tai Thanh phd: Xay
dung ké hoach chi tiét chuan bi co s¢ vat chat, nguon nhan lyc trién khai; tham muu
Ban Giam ddc trong cong tac chi dao, tuyén truyén; chi dao cac CSGD phd thong
thuc hién tot cong tac chuan bi dit liéu hiéu trudng, gido vién, hoc sinh va cha me
hoc sinh.

b Trién khai thuc hién khao st thir nghiém Chuong trinh Panh gia dién rong
két qua hoc tap cua hoc sinh 16p 5, 16p 9, 16p 11.

¢) Tao diéu kién, cir can bo, gido vién tham gia tdp huan va tap huan lai khung
ky thuat, phuong phap, cong cu danh gia cua cac chuong trinh danh gia dién rong
cap qudc gia, 1am co s¢ van dung danh gia ngudi hoc dap Gmg yéu cau trién khai
Chuong trinh Gido duc pho thong 2018.

d) Trién khai hiéu qua, phu hgp Pé an “Phat trién hé thong danh gia dién rong
cap qudc gia dap ung yéu cau ning cao chat lugng va hoi nhap qudc té cua gido duc
pho thong giai doan 2022-2030” dugc UBND Thanh phd ban hanh,

4. Béi véi Ky thi tuyén sinh vao 16p 10 trung hoc pho thong, khao sat tuyén
sinh vao 16p 6 truong THCS - THPT Tran Dai Nghia

- Tham muu véi Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Ké hoach huy dong tré
ra l6p va tuyén sinh vao cac 16p dau cap.

- Quan tri€t va van dung tt su chi dao cta cac cip dé t6 chirc cac ky thi va
cong tac tuyén sinh trén dia ban Thanh pho ngdy cang c6 nén nép, chuyén nghiép,
tang cuong dao tuyen sinh truc tuyén nham nang cao hiéu qua, dam bao an toan,
dung quy ché trong tat ca cac khau theo quy dinh.

- Phéi hop chi dao cac don vi (101 moi phuong phap day hoc, tang cuong véan
dung kién thtrc vao giai quyét cac van dé thuc tién; d6i méi kiém tra, danh gia
thuong xuyén, dinh ky theo hudng danh gia chinh xac nang luc, dong bo, cong bang
dé chil dong tham gia cac ky tuyén sinh dau cap.

- T6 chirc tap huin, boi dudng nghiép vu lién quan dén cong tac thi cho tat ca
cac thanh vién tham gia thuc hién nhiém vu.

- Thyc hién cong tic chuyén dbi sd, tiép tuc tng dung triét dé cong nghé
thong tin trong viéc t6 chirc cac ky thi, cac ky khdo sat.

- Thuc hién hiéu qua cong tac tu van, tuyén sinh, phan ludng hoc sinh sau t6t
nghiép THCS va THPT nham gitp hoc sinh c6 thé ty bdi dudng k§ niang tu hudng
nghié¢p, lya chon mdén hoc phu hop voi muc tieu cua chuong trinh gido duc phd
thong nam 2018: “Chuong trinh gido duc trung hoc pho théng givip hoc sinh tiép tuc
phat trién nhitng pham chat, nang luc can thiét doi voi nguoi lao dong, ¥ thurc va
nhan cdach cong dan, kha nang ti hoc va y thire hoc tdp sudt doi, kha nang lira chon
nghe nghiép phu hop voi nang lyc va so thich, diéu kién va hoan canh cua ban than
dé tiép tuc hoc lén, hoc nghé hodc tham gia vao cugc song lao déng, kha ndng thich
itng voi nhitng déi thay trong boi canh toan cau hod va cach mang cong nghiép
moi.
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IL. Cong tic bao dam va kiém dinh chit lwong gido duc

1. Tich cuc tham muu vo1 Lanh dao S6 GDDT, Lanh dao Thanh phé dé ban
hanh cac van ban lanh dao, chi dao thyc hién cong tac KDCLGD va cong nhén
truong dat chuan qudc gia, gin ket qua KDCLGD va cong nhén truong dat chuan
qudc gia v6i nghi quyét cua cac cap vé phat trién nong thén moi, néng thon méi
nang cao trong tung giai doan'; hoan thanh nhiém vy x4y dung nong thon méi va
B0 ti€u chi quoc gia vé huyén néng thon mdi nang cao giai doan 2021-2025; dong
thot, sir dung két qua KPCLGD va cong nhén truong dat chuan quoc gia lam co s¢
dé xuat bd sung nhan luc, thuc hién dau tu cho cac cip hoc trong ké hoach dau tu
trung han giai doan 2026-2030 ctia Thanh phd.

2. Str dung két qua KPCLGD va cong nhan truong dat chuan qubc gia giai
doan 2021-2025 dé lam co s& dé xuat xay dung, trién khai dong bo cac nhiém vu cai
tién chat lugng, lan tod céc kinh nghiém tdt, wu tién bod sung nhan lyc va cac diéu
kién trién khai Chuong trinh gido duc 2018.

3. Xay dung va thuc hién ké hoach kiém tra, giam sat, tu van vé cong tac
KBCLGD déanh gia, cong nhan lai dbi véi cac CSGD di dat tiéu chuan chat luong
va dat chuin qubc gia theo quy dinh. Ra soat cac CSGD da dat chuan quéc gia
nhung c6 nguy co ha mtrc dat chuan hodc khong dat chuan do khong bao dam cac
quy dinh hién hanh; qua do, phéan tich nguyén nhan dé bao cdo, tham muu véi cap
c6 tham quyén nham kip thoi c6 cac giai phap thao g& kho khan cho cac CSGD.

4. Tang cuong ung dung CNTT trong KDCLGD; phan tich d6i sanh, danh gia
s0 liéu két qua kiém dinh tiéu chi tiéu chuén d¢ phuc vu cong tac quan ly va thuc
hién vi€c cai tién nang cao chat lugng.

5. Chu trong cac hoat dong boi dudng, tap huin dé cap nhat kién thuec, nang
cao ning luc vé bao dam va KDCLGD cho d6i ngii can bd quan 1y, gido vién; sir
dung hi¢u qua doi ngii nay trong cac khau cua cong tdic KDCLGD. Thuc hién hi¢u
qua cong tac thi dua, khen thuong dé tao dong luc, gop phan thic day cac don vi,
nha trudng tich cuc, chu dong trién khai hiéu qua cong tac bao dam va KDCLGD.

6. Tiép tuc trién khai thyc hién cic quy dinh tai Thong tu s6 17/2018/TT-
BGDDT ngay 22/8/2018 ciia Bo truong Bo GDDT quy dinh vé KPCLGD va cong
nhan dat chuan qudc gia dbi vbi truong tiéu hoc; Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT
ngay 22/8/2018 cua Bo truong Bo GDPT quy dinh vé KPCLGD va cong nhan dat
chuan quéc gia dbi vbi truong trung hoc co s0, trung hoc phd thong va truong phd
thong nhiéu cap hoc va Thong tu s6 19/2018/TT-BGDDT ngay 22/8/2018 cua B
truong B6 GDDT quy dinh vé KDCLGD va cong nhan dat chuan qudc gia ddi voi
truong mAm non.

- Khi thyc hién danh gia theo b0 tiéu chuin quy dinh tai thong tu néu trén, co
s& gido duc &p dung theo quy dinh tai cac van ban hi¢n hanh c6 lién quan; truong
hop cac quy dinh dugc stra doi, bd sung, thay thé thi thuc hién theo quy dinh tai van
ban mdi ban hanh ddi véi cac ndi dung tuwong tGng.

1 Quyét dinh s6 320/QD-TTg ngay 08/3/2022 ciia Thii tuéng Chinh phu ban hanh B6 tiéu chi quéc gia vé huyén nong
thon méi
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- Tiép tuc quan triét, thuc hién c6 hi¢u qua cac nhiém vu va giai phap trong
cong tac ki€m dinh chat luong co s& gido duc mam non, phd thong va thuong xuyén.

- Xay dung quy trinh quan 1y cac hoat dong tu danh gia va danh gia ngoai.

- Tang cudng tip huan, giam sat, chi dao cac truong (cong 1ap va tu thuc) thuc
hién tot cong tac bdo cao tu danh gia va dang ky danh gia ngoai.

- T6 chire tu vén cho céc co sé gido duc nhim nang cao chit luong tw danh gia,
hoan thién bdo cao tu danh gia.

- Nhan rong dlen hinh, chia s¢ kinh nghiém, tuyén duong, khuyen khich cac ca
nhan va tap thé 1am tdt trong cac hoat dong kiém dinh chat luong gido duyc.

- Tang cuong mg dung cong ngh¢ thong tin trong viée trién khai cong tac bao
dam va KBCLGD d6i véi cac cap hoc. Khuyen khich vige trao d6i va hoc tap kinh
nghiém vé KDCLGD va céng nhan truong dat chuan qudc gia gitra cac quén, huyén.

- Tang cuong phat trién vé sb lugng va nang cao chét luong do1 ngii can bo,
cong tac vién lam cong tac kiém dinh chat luong gido duc tai cac Phong gido duc va
dao tao, cac truong Trung hoc pho thong, cac Trung tam gido duc thuong xuyén.

- Cong khai két qua danh gia ngoai dé xa hoi biét, quan tdm va ung hd nham
nang cao chat lugng gido duc. Chu trong cong tac truyén thong, cac hoat dong tap
huan vé chuyén mon, nghiép vu; ra soat, cung cb doi ngil chuyén gia danh gia ngoai
dé dap tmg yéu cau danh gia ngoai theo ké hoach.

- Pua cong tac kiém dinh chat luong gido dyc thanh tiéu chi thi dua theo huéng
wu tién, khuyén khich.

- Tang cudng huéng dan, kiém tra ddi voi cac Phong gido duc dio tao va céc
co s& gido duc vé viéc thuc hién cac ké hoach di dé ra; tap trung nang cao chét
luong cac hoat dong tu danh gia va danh gia ngoai, dac biét la kiém tra cong tac cai
tién chat lugng sau tu danh gia va danh gia ngoai bao dam thyc chat, hiéu qua; xay
dung va phat trién van hoa chat lugng trong nha trudng.

- Thyc hién viéc so két, ddnh gia va ché do bao cao theo quy dinh; de xuat
kip thoi véi S6 GDDT veé nhitng kho khan, vuéng mac trong qua trinh thuc hién
dé duoc hudng dan, ho tro.

II1. Cong tic quan 1y vin bang, chirng chi

1. T6 churc ra soat, ban hanh hudng dan thuc hién cac quy dinh vé viéc quan 1y
phéi VBCC, cép phat VBCC trén dia ban bao dam du ndi dung, diang quy dinh, phu
hop véi diéu kién thuc té tai S& GDPT, xac dinh day 1a cong cu quan trong dé quan
ly, hudng dan, kiém tra nhim bao dam viéc quan ly cap phat VBCC dung quy dinh
hién hanh va phuc vu t6t nhu cau cua ngudi hoc, ngudi dan.

2. Tang cudng quan 1y viéc lién két to chirc thi cp chimg chi ning luc ngoai
ngir ctia nudc ngoai trén dia ban.

3. Lua chon, b tri can bd ¢6 nang luc va pham chat dé dam nhiém cong tac

quan Iy VBCC. T6 chirc bdi dudng, tp huin vé nghiép vu quan Iy VBCC cho céc
can bg lam cong tac nay tai cac Phong GDDT va cac co s¢ gido duc.
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4. Chu dong phdi hop véi co quan cong an diéu tra, xtr 1y nghiém theo quy
dinh cta phap luat cac truong hop lam gia VBCC; mua ban, sit dung VBCC gia trén
dia ban.

5. Tich cuc chuyén d6i sb trong quan Iy VBCC, tiép tuc xay dung co s dit liéu
vé VBCC dé bao dam cong khai thong tin vé cap VBCC trén trang thong tin dién tir
clia co quan c6 tham quyén cap VBCC theo quy dinh ciia B GDPT. Cép nhat dir
liéu vé VBCC vé phan mém cua Bo GDDT (do Trung tam Cong nhén van bang -
Cuc QLCL dang quan ly va vén hanh) dé phuc vu nhu ciu tra curu, xac minh thong
tin vé VBCC cua co quan, don vi va nguoi dan. Tung budce tién toi viéc cap va st
dung vin bang sd.

6. Tiép tuc trién khai dich vu cong truc tuyén thyc hién viéc cong nhan vin
bang do CSGD nudc ngoai cap dé sir dung tai Viét Nam theo hinh thirc truc tuyén
dugc quy dinh tai Thong tu sé 07/2024/TT-BGDDT ngay 02/5/2024 sta dbi, bd
sung Piéu 7 va thay thé Phu luc II, Phu lyc III cua Thong tu s6 13/2021/TT-
BGDDT ngay 15/4/2021 cia Bo truong Bo GDPT quy dinh vé diéu kién, trinh tu,
tha tuc, tham quyén cong nhan van bang do CSGD nudc ngoai cap dé s dung tai
Viét Nam c6 hiéu luc tir ngay 02/11/2024.

IV. Cong tac thuc hién cong khai, phoi hop va bio cdo dinh ky

1. Thuc hién cong khai chat lugng theo quy dinh tai Thong tu sb 09/2024/TT-
BGDDT ngay 03/6/2024 cua B truong Bo GDDT ban hanh quy dinh vé cong khai
trong hoat dong ctia cac co so gido duc thudc hé théng gido duc qudc dan.

2. Thuc hién ché do bao cdo vé cong tac thi, danh gia, bao dam va KBPCLGD,
quan ly VBCC theo quy dinh.

3. Tang cuong kiém tra va xu 1y dbi voi cac vi pham khong thuc hién cong
khai theo quy dinh. Trién khai bdo céo tong hop cac ndi dung thuc hién cong khai
nam hoc 2024-2025 va ké hoach thuc hién cong khai nim hoc 2025-2026 dé tong
hop va bao cao vé S& GDPT (qua Phong Khao thi va Kiém dinh chay lugng gido
duc) theo dting thoi gian quy dinh.

4. Chi dao cac Phong GDDT va cac don vi truc thudc ra soat quy dinh tai
Thong tu s6 09/2024/TT- BGDDT ngay 03/6/2024 cia Bo truong Bo GDPT, to
chtrc cong khai day du thong tin va dung thoi diém quy dinh; Cha trong tuyén
truyén, chi dao va kiém tra dé viéc thuc hién quy ché cong khai trd thanh nén nép ¢
cac cép hoc va loai hinh co s¢ gido duc.

C.TO CHUC THUC HIEN

Trén co sé nhitng ndi dung hudng dan tai Cong van ndy, cin ct vao tinh hinh
cu thé, cac Phong Gido duc va Pao tao; cac truong Mam non tryc thudc; truong
trung hoc phd thong; truong phd thong co nhiéu cip hoc; trung tim Gido duc
thudng xuyén, Gido duc nghé nghiép — Gido duc thuong xuyén xay dung ké hoach
chi tiét dé thuc hién nhiém vu quan ly chét lrong nam hoc 2024-2025 tai don vi va
nop vé So Giao duc va Pio tao (thong qua Phong Khao thi va kiém dinh chét luong
gido duc, chuyén vién phu trach dia ban ban in, c6 dong dAu, ky tén cua thu trudng
don vi) trudc ngay 01 thang 10 nam 2024. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudng
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mic, phat sinh, d¢ nghi béo céo vé Phong Khéo thi va Kiém dinh chét luong gido
duyc dé kip thoi giai quyét./. .

Noi nhén: KT. GIAM POC

- Nhu trén; =:1A p g
- Ban Giam déc S& GDDT; GIAM bOC

- Luu: VT, KTKD (M). -,

Lé Hoai Nam
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