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UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phic

Sé:qué/QD-UBND Qudn 8, ngay 2t thang G nam 2024

QUYET PINH
V& viéc ban hanh Quy trmh ap dung H¢ thong quan ly chit lrong
theo Tiéu chuin qubc gia TCVN ISO 9001:2015
thudc Linh vye Gido duc va dao tao trén dia ban Quin 8

CHU TICH UY BAN NHAN DAN QUAN 8

Cén cir Ludt T6 chikc chmh quyen dia phu’O’ng ngay 19 thang 6 nam 201 5
va Ludt stra doz b6 sung mét sé diéu ctia Ludt Té chirc Chinh phit va Lugt To 6
chitc chinh quyen dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Gido duc nam 2019,

Can cu’ Nghz quyét sé ]31/2020/QH] 4 ngay 16 thang 11 nam 2020 cua
Qudc hoi Vé t6 chire chinh quyén d@é thi tai Thanh pho Hé Chi Minh;

Can cir Nghi dinh s6 23/2015/ND-CP ngay 16 thdng 2 nam 2015 cua
Chinh phii vé cdp bdn sao tiv s6 goc, chimg thyc ban sao tir bdn chinh, chimg
thue chit ky va chieng thuc hop déng, giao dich;

Can cir Nghi dinh s 46/2017/ND-CP ngay 21 thdng 4 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh vé diéu kién dau tw va hoat déng trong linh viee gido duc;

Can cu Nghz dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thdng 4 ndm 20]8 cua
Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh;

Cén cit Nghi dinh s6 135/2018/ND-CP ngay 04 thdang 10 nam 2018 cua
Chinh phu sua déi mét sé diéu ciia Nghi dinh 46/2017/ND-CP ngay 21 thdng 4
nam 2017 cua Chinh phu quy dinh vé diéu kién dau tw va hoat dong trong linh
vuc gido duc;

Cén cir Nghi dinh s6 84/2020/ND-CP ngay 17 thdng 7 ndm 2020 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Ludt Gido duc;

Can cw Nghi dinh s6 33/2021/NP-CP ngay 29 thang 3 ndm 2021 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Nghz quyét s6 13 ]/ZOZO/QH] 4

ngay 16 thang 11 ndm 2020 cia Quéc hdi vé té chirc chinh quyén do thi tai
Thénh phé Hé Chi Minh;

Cén cik Théng tu s6 28/20]6/TT BGDDT ngay 30 thang ]2 ndm 2016 cua
B6 Gido duc va Pao tao vé sika déi Chuong trinh gido duc mam non ban hanh



kém theo Thong tw s6 17/2009/TT-BGDDT ngay 25 thing 7 ndm 2009 cua Bo
truong B Gido duc va Dao tao;

Cén cik Théng tw s6 21/2019/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 ndm 2019
ctia B Gido duc va Pao tao ban hanh Quy ché quan ly bang 16t nghiép trung
hoc co 56, bang t6t nghiép trung hoc phé thong, bang 16t nghiép trung cdp su
pham, bing tét nghiép cao dding sw pham, vin bang gido duc dai hoc va
chitng chi cua hé théng gido duc quéc dan;

Cén cir Théng tw s6 01/2020/TT-BTP ngay 03 thdang 03 ndam 2020 cua
Bo Tw phap quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu ciia Nghl
dinh sé 23/20] 5/ND CP ngay 16 thdng 02 ndm 2015 cua Chinh phi vé cdp
ban sao tir s6 goc, chimg thuc bdn sao tir ban chinh, chimg thuc chit ky va
chitng thuc hop dong, giao dich;

Can cik Quyét dinh s6 6440/QP-UBND ngay 04 thdng 12 ndam 2015 cua
Uy ban nhdn dén Thanh phé H6 Chi Minh vé viéc céng bo thii tuc hanh chinh
thuée thdm quyén gidi quyét ctia S¢ Gido duc va Dao tao, Phong Gido duc va
Pao tao qudn - huyén trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh,

Cén cir Quyét dinh s6 4686/0D-UBND ngay 01 thang 9 nam 2017 cua

Chi: tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh vé viée cong bé thii tuc
hanh chinh thuée pham vi chiec ndng quadn Iy ciua S¢ Gido duc va Dao tao
diwoc chudn héa tai Thanh phé H6 Chi Minh;

Céin cik Quyét dinh sé 6046/QD UBND ngay 28 thang 12 nam 2018 cua

Uy ban nhdn dén Thanh phé H6 Chi Minh vé viéc céng bo danh muc thi tuc
hanh chinh thudc pham vi chitc ndng qudn Iy ciia S¢ Gido duc va Dao tao;

Cén cit Quyét dinh s6 2049/QD UBND ngay 15 thang 5 nam 2019 cua
Uy ban nhdn dan Thanh phé H6 Chi Minh vé viée céng bo danh muc thi tuc
hanh chinh thudc pham vi chite ndng qudn Iy ciia S6 Gido duc va Dao tao;

Can cik Quyét dinh s6 3453/0D-UBND ngay 22 thing 9 ndm 2020 ciia
Chii tich Uy ban nhdn dén thanh phé vé viéc phé duyét quy trznh ngi bo giai
quyet thu tuc hanh chinh dwoc sua ddi, b6 sung thudc tham quyén tiép nhdn
ciia Uy ban nhan dén qudn, huyén;

Cén cik Quyét dinh 56 487/0P- UBND ngay 07 thang 02 ndm 2024 cua
Chi tich Uy ban nhdn dan thanh phé vé viée cong b6 danh muc thu tuc hanh
chinh Iinh vue Gido duc va Pao tao thudc hé thong gido duc quoc dan thudc
pham vi, chire ndng qudn Iy cia S¢ Gido duc va Dao tqo;

Theo dé nghi ciia Truéng Phong Gido duc va Dao tao Qudn 8 tai To trinh sé
83/TTr-PGDPT ngay 18 thdng 6 ndm 2024 va Truong Phong NGi vu Qudn 8 tai
To trinh s6 979/TTr-PNV ngady 18 thang 6 ndm 2024.



QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh na‘ly 23 quy trinh 4p dung H¢
théng quan ly chit lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015
thude Linh vuc Gido duc va Dao tao, gdm c6:

1. X4c nhan ding ky hoat dong gido duc k¥ nang sdng va hoat dong giao
duc ngoal gio chinh khoa (dbi v6i nha tré, nhém tré; truong, 16p mau gido,
trutong mAm non, tiéu hoc, trung hoc co 8@, truong phd théng c6 nhiéu cp hoc
c6 cép hoc cao nhét 13 trung hoc co s, phd théng trung hoc ban tri va trung tim
hoc tép cong ddng).

2. Thanh lap trudng mau gido, trudng mAim non, nha tré céng 14p hodc cho
phép thanh 14p truong mau gi4o, trirdng mam non, nha tré dan 1ap, tu thuc.

3. Cho phép truong mau gido, truong mAam non, nha tré hoat dong gido duc.
4, Sap nhéap, chia, tach truong mau gido, trudng mém non, nha tré.

5. Cho phép trudong mau gido, trudng mam non, nha tré hoat déng gido
duc trd lai.

6. Giai thé truong mau gido, trudng mam non, nha tré.

7. Chuyén ddi co s& gido duc mam non bén cong sang co sO giao duc
mam non dan 1ap.

8. Thanh lap truong tiéu hoc cong lap hodc cho phép thanh lap trudng tiéu
hoc tu thuc.

9. Cho phép trudng tiéu hoc hoat dong gido duc.
10. Sap nhép, chia tach truong tiéu hoc.
11. Cho phép truong tiéu hoc hoat dong gido duc trd lai.

12. Giai thé trudong tidu hoc (theo dé nghi cua td chirc, c4 nhan dé& nghi
thanh 14p truong tieu hoc).

13. Thanh 18p truong trung hoc co s& cdng 1ép hodc cho phép thanh 14p
trudong trung hoc co sé tu thuc.

14. Cho phép trudng trung hoc co s& hoat dong giao duc.

15. Sép nhép, chia, tch truong trung hoc co sd.

16. Cho phép trudng trung hoc co s hoat déng gido duc trd lai.
17. Giai thé trurong trung hoc co sd.

18. P& nghj phé duyét viéc day va hoc béang tiéng nudc ngoai.

19. P& nghi dénh gi4, cong nhén “Cong ddng hoc tap” cAp phuong
20. Thanh 14p trung tdm hoc tép cong ddng.



21. Cho phép trung tdm hoc tap cdng dong hoat dong tro lai.

22. Chuyén ddi co s6 gido duc mam non ban cong sang co s& gido duc
mam non cong 14p.

23. Cép ban sao vin bang, chimg chi tir sb gbe.
Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky.

Didu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dén Quén 8, Trudng Phong Noi vu
Quén 8, Trudong Phong Gi4o duc va Dao tao Quén 8, cac co quan, don vi va ca
nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ y

Noi nhan:

- Nhu Didu 3;

-TT Uy ban nhan dan QS;
-BCPH ISO 9001 Q8;

- VP (C, PCVP, Nhung);

- Luu: VT.

Tran Thanh Tung



QUY TRINH M3 hiéu: /GDDT
UBND QUAN 8 D& nghj dénh gid, cong nhin
“Cong dong hoc tap” UBND phwong | Ngay ban hanh:  .../...../2024
MUC LUC
SUA POI TAI LIEU
1. MUC PICH
2. PHAM VI
3. TAILIEU VIEN DAN
4. DINH NGHIA/VIET TAT
5. NOIDUNG QUY TRINH
5.1. Co sé phap ly
5.2. Piéu kién thwc hién thi tuc

5.3.
5.4.
3.5.
5.6.
5.7.
5.8.

6.
7.

Thanh phén ho so

S6 lwgng ho so

Thoi gian xit ly

Noi tiép nhin va tra két qua
L¢ phi

Quy trinh xi¥ ly

BIEU MAU

HO SO CAN LUU

Trach
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QUY TRINH Ma hidu: /GDBT
UBND QUAN 8 pé nghi danh gi4, cong nhin
“Cong dong hoc tip” UBND phwong | Noay ban hanh:  .../..../2024
SUA POI TAI LIEU
Yéu ca?uu Trang / Phén ] . . | Neav sita
sira ddi/ | lién quan Mé ta ngi dung sira ddi Lin siva @i |~ ° d%i
b0 sung | viéc sira doi
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QUY TRINH Ma hiéu: /GDDT
UBND QUAN 8 P nghj d4nh gia, cong nhan

“Cong dong hoc tip” UBND phwong | Ngiy ban hanh:  .../..../2024

1. MUC PiCH

Quy dinh \{é trinh tu giai quyét hd so danh gid, xép loai “Cong ddng hoc tap” phudng
dam bao yéu cau cdi cach hanh chinh.

2. PHAM VI

- Ap dung d8i véi cac phudng, cac co quan, to chic va cd nhén c6 li€n quan tai dia
ban Quén 8.

- Co quan, nguoi ¢ thdm quyén quyét dinh: Trudng Phong Gido duc va Dao tao Quén 8.

- Co quan phdi hop t& chirc thuc hién: Uy ban Mat tran T qudc Viét nam, Hoi Khuyén
hoc, cdc co quan chuyén moén c6 lién quan, cac t6 chitc Chinh tri - x4 hdi, Uy ban nhén dan
cac phuong thudc Quén 8.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015

- Céc vin ban phéap quy lién quan dé cap tai muc 5.1

4. DINH NGHIA/ VIET TAT
- UBND: Uy ban nhén dan.
- BP TN&TKQ: B6 phén tiép nhan va tra két qua.
- CDHTCP: Cong dong hoc tap cap phuong

3/8




UBND QUAN 8 P& nghi danh gi4, cong nhin

QUY TRINH M3 hiéu: JGDDT

“Cong d("ing hoc tap” UBND phuwdng | Ngay ban hanh:  .../...../2024

5. NOIDUNG QUY TRIiNH

5.1 | Cosé phap ly
1. Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh phit vé& thuc
hién co ché mét ctra, mot cira lién théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh,
2. Nghi dinh sb 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 ndm 2021 cla Chinh phu vé sira
ddi, bd sung mot sd d1eu ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 ctia Chinh pht vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thd tuc hanh chinh.
3. Thong tu sb 25/2023/TT- BGDDT ngay 27 thang 12 nam 2023 cta B& Gido duc va
Dao tao quy dinh vé& danh gia, cong nhén “Cong dbng hoc tap” cdp x4, huyén, tinh.
4. Thong tu sd 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ctia Van phong
Chinh phti huéng dén thi hanh mot sd quy dinh cia Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh pht v& thuc hién co ché m6t cira, mot ctra lién
théng trong giai quyet tha tuc hanh chinh.
5. Quyét dinh s6 292/QD-BGDDT ngay 16 thang 01 ndm 2024 cia B Gido dyc va
Do tao cdng bd thi tuc hanh chinh méi ban hanh va thd tyc hanh chinh duoc thay |
thé linh vuc gido duc va dao tao thudc hé théng gido duc qudc dan thudc pham vi,
chirc ndng quéan ly cia B§ Gido duc va Dao tao.
6. Quyét dinh sd 487/QD-UBND ngay 07 thing 02 ndm 2024 cda Chu tich Uy ban
nhén dan thanh phd v& viéc cong bd danh muc thu tyc hanh chinh linh vye Gido duc
va Dao tao thudc hé théng gido duc qudc dan thudc pham vi, chuc nang quan ly cta
S& Giao duc va Dao tao.

5.2 | Diéu ki¢n thyc hién thi tyc hanh chinh
Khong

53 | Thanh phin hb so Bén chinh | oor
1. T trinh d& nghj dénh gid, cong nhén “Cong dbng hoc tap” X
phuong.
2. Bdo cao ty danh gié, cong nhin “Cong ddng hoc tap” cép %
phudng.
3. Ban tbng hop két qua tw danh gia céc tiéu chi, chi tiéu. X

5.4 | S6 lwgng hd so: 01 bd
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UBND QUAN 8 D& nghi danh gi4, cong nhin

QUY TRINH M3 hiéu: /GDPT

“Cng ddng hoc tap” UBND phudng | Ngay ban hanh:  .../...../2024

5.5 | Thoi gian xir 1y: 20 ngay lam viée ké tir ngdy nhan du hd so hop 1é.
- Céc phuong gui hd so d& nghi danh gia, cong nhin “Cong ddng hoc tap” cp
phudng dén Uy ban nhén dan quén hodc Phong Gido duc va Dao tao trudc ngay 28
thang 02 cua nam sau lién ké nam déanh gid.
- Thoi gian hoan thanh viée dnh gia, cong nhén don vi dat “Cong dbng hoc tap” cép
phuong trirge ngay 31 thang 3 cia ndm sau lién k& nam danh gia.
5.6 | Noi tiép nhan va tri két qua:
- BO phén tlep nhan va tra két qua - Uy ban nhan din Quén 8 vao cic ngay lam viéc tu
thtt hai dén thr su (budi sang tir 07 816 30 phut dén 11 gid 30 phit, budi chiéu tir 13
gitr 00 dén 17 gidr 00) hodc giri yéu céu qua duong buu chinh.
- Nop ‘ho so tryc tuyén trén hé théng thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh Thanh
phé Ho6 Chi Minh: https://dichvucong.hochiminheity.gov.vn
5.7 Lé phi: khong
5.8 ; I N
Quy trinh xir Iy cong viéc
TT Trinh tu Trach nhiém Thoi gian | Biéu maw/ Két qua
Bl Nop hd so UBND phuong Ggi?;lh Theo Myc 5.3
B2 | Tiép nhin, kiém tra tinh day | BP TN&TKQ - Theo Muc 5.3
dii va hop 1€ ciia cac gidy to c6 -BM 01
trong hd so: -BM 02
- Truong hop hd so chua day du, Ngay khi | - BM 03
chua hop 1€ thi huong din mét tiép nhén | - BM 04
lin bing vin ban dé don vi bd ho so.
sung, hoan thién hd so va thuc
hién lai B1.
- Truong hop hd so day du, hop
1¢ theo quy dinh thi cap Glay 0,5 ngay
tiép nhan hd so va hen tra két lam viéce
qua, lap Phleu kiém sodt qua
trinh giai quyét ho so.
- Trudng hop tur chbi tlep nhén
hd so: Lap Phleu tir chdi tlep
nhén giai quyét hd so. Chuyén ho
so cho Phong GDDT.

5/8




QUY TRINH M4 hiéu: /GDPT
UBND QUAN 8 pé nghi danh gia, cong nhan
“Cong dong hoc tap” UBND phuwong | Ngay ban hanh:  .../..../2024
B3 R CLA - Theo Muc 5.3
Phan cong thu ly ho so: 05ngdy |-BMOI |
Trudng phong phan cong cong | Trudng  phong | 1am viée |-BM 04 |
chire thu 1y hé so, giai quyét thia | GDDT '
tuc hanh chinh. |
B4 | Thidm dinh hd so, dé xuit két - Theo Muc 5.3
qui giai quyét thi tuc hanh 16 ngay |- Du thao quyét
chinh: lam viéc |dinh Hdi dbng
- Céng chie thu ly hd so tiép | - Chuyén vién danh  gia cép
nhan, ra soat, kiém tra hd so; | Phong GDDT quin, quyét dinh
tham muu Trudéng phong Du cdng nhin hoidc
thao quyét dinh thanh lap Hoi vdn ban thong
déng danh gi4, cong nhan béo (néu co)
CDHTCP (goi tat 1a Hoi ddng - Bién ban déanh
danh gi4 cap quén), quyét dinh gid.
cong nhén hodc vin ban thong -BM 01
bdo (néu c6). Trinh Trudng - BM 04
phong ky ban hanh quyet dinh.
- Hoi dong danh gia cép quén | _ Hoi ddng danh
hop hodc 14y y kién bang vin | ., .« A
ban cua cac thanh vién Hoi dng gla cap quan
@& thAm dinh hd so d& nghi cong
nhidn CPHTCP. Trinh Trudng
phong GDDT xem xét, quyét
dinh cong nhén phuodng dat |
CDHTP.
- Truong hop phuodng khéng
dép tng da diéu kién cdng nhén
CDHTCP, Héi dong danh gid
cdp quan trinh Trudng phong
GDDT ¢6 vin ban théng bao
UBND phuong va néu 8 ly do
khong dat.
B5 | Xem xét, ky duyét: Truéng phong - Theo Muc 5.3
Truéng phong xem xét va ky | GDDT - Hb so.
quyét dinh quyét dinh c6ng nhén 02 ngay lam| - Quyét dinh hoic
phuong dat CDHTCP hodc van viéc vin ban thong
ban théng bao (néu cb). bao (néu co) da |
ky. J
-BM 01
- BM 04
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QUY TRINH M3 hidu: /GDBT

UBND QUAN 8 Pé nghi danh gia, cong nhin
“Cong dong hoc tip” UBND phwong | Ngay ban hanh:  .../..../2024
B6 | Phat hanh vin ban: Vin thu Phong - Theo Muc 5.3
Vin thu cho s, déng dau. | GDPT - Ho so.
Chuyén quyét dinh ho#c vin ban 01 ngay 1am| - Quyét dinh hodc
thong bao cho BP TN&TKQ viéc van ban thong
quan. bao (néu co) di
ky va dong déu.
-BM 01
-BM 04
B7 BP TN&TKQ | Theo gidy | - Theo Muc 5.3

Tra két qua, théng ké va th s
ra két qua, thong ke va theo hen - Quyét dinh holic

doi: b , .
) i vin ban thong
- Trd k€t qua cho t chirc, ca bao (néu co) da
nhan yéu cau thuc hién thua tuc ky va déng dau.
- Trudmg hop tré hen, thue hién -BM 01
Thur xin 181 véi t chirc, c4 nhan -BM 04
-BM 05
- BM 06
-BM 07
-BM 08
& Phiéu theo dbi qud trinh xir Iy cong viéc phdi dwoc thuc hién tai titng budc |
£ cong viéc. ’
= Téng thoi gian phdn b6 cho cde bude cong viéc khong vuot qud thoi gian quy
dinh hién hanh cua thu tuc nay.
6. BIEU MAU
TT | Ma hiéu Tén Biéu miu
1. BM 01 Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
2, BM 02 Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién hd so
3. BM 03 Phiéu tir chéi tiép nhan, giai quyét hd so
4. BM 04 Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
5. BM 05 S théng ké két qua thuc hién tht tyc hanh chinh
6. BM 06 | S theo ddihd so
7. BM 07 S theo ddi két qua xit ly cong viée
8. BM 08 Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
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UBND QUAN 8 P2 nghj danh gi4, cong nhan

QUY TRINH M3 hiéu:

/GDDT

“Cong déng hoc tap” UBND phuwong Ngay ban hanh:

il 2024

7. HO SO CAN LUU

TT Hb so luu

1. | Thanh phan hd so nhu muc 5.3

2. | Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

3. | Phiéu kidm so4t qua trinh giai quyét hé so

4. | S theo doi hd so

5. | S theo doi két qua xit Iy cong viée

6. | Sb théng ké két qua thuc hién thi tuc hanh chinh

7. | Phiéu tir chéi tiép nhan, giai quyét hd so (néu c6)

8. | Bién ban danh gia

9. | Quyét dinh cong nhén phuong dat “Céng ddng hoc tap” cip phudng

Hé so duoc lwu tai Hoi khuyén hoc Qudn 8. Sau khi hét han, chuyén hé so dén don vi leu

tri ciia co quan va luu trit theo quy dinh hién hanh.
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Dong dau g|ap lai hoac Chir ky so cla
Td chirc (néu 1a bidu mau dién ti)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN Pgc ldp — Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
S8 /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... thdng......... nam.........

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA
Ma hd so: .........
(Lién: Lww/ giao khdch hang)

Bé pha"m tiép nhéan va tra két qua Quéan 8:

Néi dung YEU CAU IAT QUYL .o.vviveeesssieieisees et st sesee s s bbb bbb b

1. Thanh phén hd so ndp gdm:

STT Thanh phan ho so Bén Bén
chinh sao/
Ban

photo

1 T& trinh d€ nghi danh gid, céng nhin “Cong d6ng hoc tejp” cap phudng.

X
2 Béo cdo ty dénh gi4, cong nhan “Cdng dong hoc tap” cap phudng. X
3 Ban tong hop két qua ty danh gia cdc tiéu chi, chi tiéu. X

2. SE IUQNZ NG 501 v creeerecerer e (bd)
3. Thoi gian giai quyét hd so theo quy dinh 14 ........ ngay lam vigc.
4. Thoi gian nhan hd so: ......... gid......... phit, ngay......... thang...... ndm......
5. Thoi gian tra két qua giai quyét hd so: ...gid...phit, ngdy......thdng......ndm......
6. DANG KY NNAN KEE QUA LA11..11vueereesveciesi et scesse s bbb
V20 s theo d5i hd so, Quyen S0 1ottt ettt SE thT tU: oo,
NGUOI NQP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)
(Chit ky s ciia Nguoi tiép nhdn hé so néu la biéu
mau dién tir)
Ghi chi:

- Truong hop chua thiét lap duoc Hé thdng thong tin mgt ciea dign tir, Gidy tiép nhdn va hen tré két qué duge ldp thanh 2 lién; mét lién
giao cho t6 chike, cd nhdn ndp hé so ' trong trudng hop np truc tzep ngp qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh 56 45/2016/0D-
TTg; mot lién chuyén kém theo Phigu kigm sodt qud trinh gidi quyét ho so va dupe heu tai Trung tdm Phyc vu hinh chinh cong/Bg phdn
Mot cira;

- Té chirc, cd nhdn cé thé ding ky nhdn két qud tai By phdn M{t cira hodie tai nha (tru s¢ 16 chikc) qua dich vu buu chinh.

BM 01- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua Ngay ban hanh: .../.../2024







Dong déu giap lai hodc Chir ky so cla
Tb chirc (néu la bigu mau dién t)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BOQ PHAN TIEP NHAN Poc 1dp — Tw do — Hanh phic
VA TRA KET QUA
SO /HDHS Qun 8, ngay......... thdng......... nam.........

PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO
HO SO QU oo oo oo e+ e eee e eee s e s e e st et easeesateotton e asseeaseatessaeaEae s te s e e e e nae e e nn e aae s ee s abs s e nn et

Nbi dung yéu ciu giai GUYEES «vveeeeeies s s ae e e o ittt ab e e St e

3 Y] o1 A LR RR IR ELS

SE ABN thoai.....oovveeiiiieerer e Emai s oot e e

Yéu cau hoan thién ho so gdbm nhitng ndi dung sau:

L Q0 ettt

Trong qué trinh hoan thién hd so néu cé vudng mic, Ong/Ba lién hé v&i ...,
diénthoai ..o.ovvvvveeiiiiiiinnn, dé dugc hudng dan./.

NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghird ho tén)
(Chi¥ ky s6 ciia Nguwdi huong dan néu 1o biéu mau
dién tir)

BM 02— Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






Dong dau gidp lai hogc Chir ky sb cua
Td chire (néu la biéu mau dién tl)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BOQ PHAN TIEP NHAN Poc lip — Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
S H /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... thang......... nam.........

PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

B6 phén Tiép nhén va tra két qua Quan 8:
Ti8p NHAN NG SO CUAT <. vveeeiiii e e

0 1) TR RRRRERIEE

Néi dung yéu clu giai QUYEEL ..ottt

Qua xem xét, B4 phén Tiép nhan va Tra két qua Quan 8 thdng bao khong tiép nhén, giai quyét hd so
nay véi ly do cu thé nhu sau:

Xin thong bao cho Ong/Ba dugc biét va thuc hién./.

NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi v8 ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)

(Chit ky 56 cuia Nguoi tiép nhdn hé so néu la biéu
mau dién tiz)

. Ghi chu: Truc‘mg\ hop chua thiét lap dugc Hé th&jg thong tin mét cira di¢n tur. Phiéu duoe 1ap thanh 2 liénj: mdt lién giao
cho t chirc, c& nhan ndp hd so trong trudng hep ndp trvc tiep. ndp qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyet dinh so 45/2016/Qb-
TTg; mot lién duge luu tai Trung tam Phue vu hanh chinh céng/B6 phén Tiép nhan va Tra ket qua.

BM 03— Phiéu tir chi tiép nhan giai quyét hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






Chir ky s0 ctia TO chtrc (n€u
la bi€éu mau dién r)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BQ PHAN TIEP NHAN Poc lap - Tu do - Hanh phue
VATRAKETQUA e
Sé:..../BPTNTKQ s , NgaAy .. ... thdng ... ... nam ...

PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO

M SO 0 S0 -ttt
Co quan (b phén) giai quyét RO S0+t treres e ot et s v i e e e e e e RS s e o
Co quan phdi hop giai QUYEL DO SOT 1ot
| | KET QUA GIAI |
~ , THOI GIAN GIAO, NHAN | QUYET HO SO GHI |
YEEN €O/ QUAN HO SO (Trwée han/ding | CHU
han/qua han)
...gio.. .phtt, ngay ... thang ...
1. Giao: nam....
Bo phan Tiép nhan vy Negwdigiao | Nguoi nhin
Tra két qua
2. Nhéan: ..... |
...gio...phut, ngay... thang...
1. Giao: ......... nam....
2. Nhén: ......... Nguwoi giao | Nguwdi nhin
...gi0...phit, ngay ... thang ...
1.Giao: coooveennnnn. nam....
2. Nhén: ............. Nguwoi giao | Nguwoi nhin
1. Giao: ..ovvniennn, ...gi0...phut, ngay ... thang...
nam....
2. Nhén: Nguoi giao | Nguwoinhin |
Bo phan Tiép nhén va
Tra ket qua

Ghi chu:

- Trudng hop hd so duge chuyén qua dich vy buu chinh cong ich theo Quyét dinh s 45/2016/QD-TTg thi
thoi gian giao, nhén hd so va viéc ky nhan thé hién trong hoa don cua co quan Buu chinh;

- Két qua giai quyét hd so do bén nhan nhép thong tin/ ghi khi nhan ban giao hd so.

- Trudng hop Hé théng thong tin mot ctra dién tir chua van hanh, ngudi giao va ngudi nhén phai ky va ghi
rd ho tén. Khi Hé théng théng tin mot cira dién tir dd véan hanh, viéc luu vét duoc thuc hién tu dong va thé
hién trén méu phiéu dién tor

BM 04 - Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so
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UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dic lap - Tw do - Hanh phuc

Sb:...... /PXL Qudn 8, ngay ... ... thang ... ... ndm... ...

PHIEU XIN LOI VA HEN LAI NGAY TRA KET QUA

KINH G e s

Ngay théng...nam . ., Uy ban nhén dén Quén 8 tiép nhan giai quyét hd so dé
nghi gidi quyét thu tuc hanh chinh ..o
........................................ cta Ong/Ba/TS chirc); ma s8: ..evvvvcvrcrrniiinins

Thoi gian hen tra két qua giai quyét ho so: ....gid......, ngdy.....thang....ndm.......

Tuy nhién dén nay, Uy ban nhén dan Quén 8 chua tra ket qué gial quyét ho so
cua Ong/Ba/TH chirc dung thoi han quy dinh ghi trén Gidy tiép nhan hd so va tra két
qué&/ Bién nhan hO SO. LY A0%uiieereieereereeeereeercre st

..........................................................................................................................................

Sy cham tr& nay di gy phién ha, ton kém chi phi, cdng stc cua Ong/Ba/To
chtre.

UAy ban nhan dan Quén 8 xin 16i Ong/B&/T6 chirc va s& tra két qua giai quyét ho
so cho Ong/B&a/T6 chirc vao ngay ....... thang ...... nam ......

Mong nhéan dugc su thong cam ctia Ong/Ba/T chirc vi sy cham tré nay./.

THU TRUONG CO QUAN, PON VI
(Ky va ghi ¥d ho tén)

(Chit ky s6 ciia Thi truéng co quan, don vi néu la biéu
madu dién tir)

BM 08— Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua Ngay ban hanh: ...... Joiiin, /2024






UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 487 /QP-UBND Thanh phd Hoé Chi Minh, ngay 07 thang 02 nim 2024
QUYET PINH

Vé viéc cong bdé danh muc thii tuc hanh chinh
linh vue Gido duc va ddo tao thugc hé thong gido duc qudc dan
thugc pham vi chirc ning quéan ly cia S¢ Giao duc va Dao tao

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Cén cir Ludt t6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 06 ndm 2015,
Ludt siea ddi, b6 sung mot sé diéu cia Lut T6 chite Chinh phi va Ludt T6 chic
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Can cit Nghi dinh so6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 ndm 2010 cua
Chinh phii vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP
ngay 07 thang 8 ndm 2017 cua Chinh phu sua doi, bé sung mét s6 diéu cia cdc
Nghi dinh c6 lién quan dén kiém sodt thil tuc hanh chinh;

Can cir Théong tw sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cila
Bé truwcng, Chu nhiém Vin phong Chinh phu huong dan vé nghiép vu kiém sodt
thu tuc hanh chinh;

Theo dé nghi cua Giam dbc S¢ Gido duc va Pao tgo tai To trinh 56
705/TTr-SGDPT ngay 02 thang 02 nam 2024.

QUYET DPINH:

Piéu 1. Cong b6 kém theo Quyét dinh nay danh muc 02 thu tuc hanh chinh
linh vuc Gido duc va dio tao thudc hé thdng gido duc qubc dan thude pham vi
chirc nang quan ly cia S¢ Gido duc va Dao tao, gdm: 01 thu tuc hanh chinh méi
ban hanh, 01 thu tuc hanh chinh duoc stta ddi, bd sung.

Danh muc thi tuc hanh chinh dang tai trén Cong thong tin dién tir cua
Uy ban nhén dan Thanh phé tai dia chi https:/hochiminhcity.gov.vn/ (B¢ thi tuc
hanh chinh chuén héa).

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay 12 thing 02
nam 2024.



Bdi bo ndi dung cong bd cho tht tuc hanh chinh cé tht ty B1.I1.02 tai
danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh kém Quyét dinh sb 2887/Qb-UBND
ngdy 25 thang 8 nam 2022 cia Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé vé viée
cong bd danh muc thi tuc hanh chinh linh vyc gido dyc va dao tao; van bang,
chiung chi; gido duc mam non; thi, tuyén sinh; gido duc va dao tao thudc
hé thdng gido duc qudc dan thudc pham vi chitc ning quan ly ctia S& Gido duc
va Pao tao.

Pidu 3. Chénh Van phong Uy ban nhdn dan Thanh phd, Gidm dbc So
Gido duc va Pao tao, Chu tich Uy ban nhan dan quén, huyén, thanh pho
Tht Dtc va cac td chie, ca nhin co lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu biéu 3; P :

- VPCP: Cyc KSTTHC; BB m

- TTUB: CT; g

- VPUB: CVP, PCVP/VX;

- Trung tdm tin hoc, Trung tdm Cong béo;
- Phong Kiém soat TTHC;

-Lyu: VT, KSTT/L.
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Stt

Tén thu tuc

. |rw=r chinh

e s A

Thoi han giai quyeét

truéc  ngay 31 __
thang 5 cua nam
sau lién ké nam
danh gia.

Pia diém
thye hién

Can cir phap ly

Ghi chu

dao tao thude hé thong
gido duc qudc dan thude
pham vi, chic ning
quan ly cua B Gido
duc va bao tao

so d& nghi cong nhin “Cong dong
hoc tip” cép huyén.

- Truong hop huyén khong dap tng
du didu kién céng nhin “Cong
ddng hoc tap” cdp huyén, Hoi dbng
danh gia cip tinh trinh Gidm ddc
S& Giao duc va Pao tao ¢é van ban
tra 161 Uy ban nhan dén cép huyén
va néu rd ly do khong dat.

- Truomg hgp huyén dép ung du
diéu kién cong nhédn “Cong mw:m
hoc tap” om@ huyén, Ho1 mm:m danh
gi4 cAp tinh hoan thién hd so va
trinh Gidm déc So Gido duc va
Pao tao xem xét, quyét dinh cong
nhan huyén dat “Cong mmsm hoc
cép huyén.

Loy 3}

tap
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ngay 31 thang 3 cla
nam sau lién ké nam
danh gia.

hoc tap” omﬁ xa.

- Trudong hgp xa khéng dap
tmg du diéu kién céng nhin
“Cong ddng hoc tap” cap x4,
Hoi ddng dénh gia cip huyén
trinh Truong phong Gido duc
va Dao tao ¢6 van ban tra 101
Uy ban nhén dan cdp xi va
néu rd ly do khong dat.

- Trudng hop x& ddp tng du
diéu kién céng nhan “Cong
déng hoc tap” omw xa, Hoi
ddng d4nh gia cép huyén hoan
thién hdé so va trinh Truéng
phong Gido duc va Dao tao
xem xé&t, quyét dinh cong
nhan xa dat “Cong mw:m hoc
tap” cap x4.




! QUY TRINH M hiéu: /GDBT
UBND QUAN 8 | Cho phép truwong mau gido, truong
1 mam non, nha tré hoat dong gido duc | Ngay ban hanh:  ../..../2024
MUC LUC
SUA POI TAI LIEU

MUC PICH
PHAM VI

1
2
3. TAILIEU VIEN DAN
4

. PINH NGHIA/VIET TAT
5. NOI DUNG QUY TRINH

5.1. Co sé phap ly

5.2. Piéu kién thwe hién thii tuc

5.3. Thanh phin hd so
5.4.
5.5. Thoi gian xir ly

S6 lwong hé so

5.6. Noi tiép nhén va tra két qua

5.7. Lé phi
5.8.
6. BIEU MAU

7. HO SO CAN LUU

Quy trinh xir ly

e Soan thio Xem xét Phé duyét

nhiém
Ho tén Dwong Vin Dan Nguyén Thanh Sang #a

& "/
Chit ky Y
7
~ W//
\qree
Chic | TRUGNG PHONG it L0 CHU TICH
vu GIAO DUC VA PAO TAO g UBND QUAN

UBND QUAN




QUY TRINH M3 hiéu: /GDBT
UBND QUAN 8 Cho phép trwomg miu gido, trudng
mam non, nha tré hoat djng gido duc | Ngay ban hanh:  ../...../2024

SUA POI TAI LIEU

Yéu cau | Trang/Phin
stra doi/ lién quan M6 ta ndi dung sira doi Lan siva doi
bo sung | viéc stra doi

N gz‘lx sira
doi
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QUY TRINH M3 hidu: /GDDT

UBND QUAN 8 Cho phép trudmng méiu gido, trromg _
mam non, nha tré hoat djng gido duc | Ngay ban hanh:  .../...../2024

1. MUC PiCH

Quy dinh v& trinh tu giai quyét hd so cho phép trudng mau gido, truong mam non, nha
tré hoat d6ng gido duc dam bao yéu cau cai cach hanh chinh.

2. PHAM VI

- Ap dung cho céac truong mau gido, trudng mam non, nha tré cbéng 1ap hodc dan lap,
tu thuc ¢6 nhu ciu hoat déng gido duc tai dia ban Quén 8.

- Co quan, ngudi c¢6 thdm quyén quyét dinh: Trudong phong Gido duc va Dao tao
Quin 8.

- Co quan phdi hop t6 chitc thyuc hién: Céc don vi ¢6 lién quan (néu co).
3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuén quée gia TCYN ISO 9001:2015

- C4c van ban phap quy lién quan dé cap tai muyc 5.1

4. PINH NGHIA/ VIET TAT

- GDDT: Gido duc va Dao tao

- BP TN&TKQ: B phén tiép nhén va tra két qua
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4

| QuUY TRINH M43 hiéu: /GDDT |

UBND QUAN 8 Cho phép truong méu gido, trrong B

mAm non, nha tré hoat djng gidio duc | Ngay ban hanh:  ......./2024

5.

NOI DUNG QUY TRINH

3.1

Co so phap ly

1. Luét Giao duc nam 2019.

2. Nghi dinh sé 46/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 ndm 2017 ctia Chinh phd quy dinh
vé diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vyc gido duc.

3. Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh phu vé thuc
hién co ché mot clra, mot clra lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh. |

4. Nghi dinh s‘o 135/2018/ND-CP ngay 04 thang 10 nam 2018 ctia Chinh pht sira '
d6i mot so dicu ctia Nghi dinh 46/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 ndm 2017 cua
Chinh phti quy dinh vé di€u kién déu tu va hoat dong trong linh vyc gido duc.

5. Nghi dinh §6 84/2020/ND-CP ngay 17 thang 7 ndm 2020 cta Chinh pht quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cia Luat Gido duc.

6. Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 ndm 2021 ctia Chinh phti vé stra
dbi, bd sung mot sd dleu clia Nghi dinh sd 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm
2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot clra, mot ctra lién thong trong gidi quyét
tha tuc hanh chinh.

7. Thong tu s6 17/2009/TT-BGDDT ngay 25 thang 7 ndm 2009 ctia Bo Gido duc va
Pao tao vé ban hanh Chuong trinh gido duc mam non.

8. Thong tu s6 02/2010/TT-BGDDT ngay 11 thang 02 nam 2010 cua B Gido duc
va Dao tao ban hanh Danh muc Db dung - Db choi - Thiét bi day hoc tbi thiéu ding
cho Gi4o duc mém non.

9. Thong tu s 34/2013/TT- BGDDT ngay 17 thang 9 ndm 2013 cua B§ Gido duc va
Pao tao v& sta dbi, bd sung, mot s6 thiét bi quy dinh tai Danh muc Db dung - P
choi - Thlet bi day hoc tdi thiéu dung cho gido duc méim non ban hanh kém theo
Thong tu sé 02/2010/TT-BGDDT ngay 11 thang 2 nam 2010 cia Bo truong B6
Gido duc va bao tao.

10. Vian ban hop nhat s6 01/VBHN-BGDDT ngay 23 thang 3 nam 2015 cua B Gido
duc va Dao tao vé ban hanh Danh muc Pd diung - P choi - Thiét bi day hoc ti
thiéu ding cho Gido duc méam non.

11. Théng tu s 13/2015/TT- BGDDT ngay 30 thang 6 nam 2015 cua B Gido duc
va Pao tao vé ban hanh Quy ché té chitc va hoat dong cia trudng mam non tu thuc, |

12. Thong tu $6 28/2016/TT-BGDDT ngay 30 thang 12 nam 2016 cia BO Gido duc
va Dao tao vé stta d61 Chuong trinh gido duc mém non ban hanh kém theo Thong tu
s6 17/2009/TT-BGDDT ngay 25 thang 7 ndm 2009 cua B truéng B Gido duc va
Dao tao.

13. Thong tu so 13/2018/TT-BGDDT ngay 30 thang 5 ndm 2018 clia BO Gido duc

va Dao tao vé stra dbi, bd sung Pidu 14 cua Quy che td chirc va hoat dong trudng
mam non tu 1huc ban hanh kém theo Thoéng tu s6 13/2015/TT-BGDDT ngay 30
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UBND QUAN 8

| QUY TRINH | M3 hiéu: /GDDT

Cho phép trirong miu gido, truong )

méim non, nhi tré hoat dong gido duc | Ngay ban hanh:  ......./2024

thang 6 ndm 2015 ctia Bo truong B Gido duc va Dao tao.

14. Théng tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 ciia Vin phong
Chinh phd huéng dan thi hanh mot so quy dinh cta Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 ndm 2018 ciia Chinh phu v& thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh.

15. Thoéng tu. s6 51/2020/TT- BGDDT ngay 31 thang 12 nam 2020 ctiia B4 Gido duc
va Dao tao vé stra doi, bo sung mot s6 noi dung ctia Chuong trinh gido duc mam non
ban hanh kém theo Thong tu sé 17/2009/TT-BGDDT ngay 25 thang 7 nam 2009 clia
B6 trudng BO Gido duc va Dao tao, di dugc sua dbi, bd sung boéi Théng tu s6
28/2016/TT-BGDDT ngay 30 thang 12 ndm 2016 cua By truéng B Gido duc va
Dao tao.

16. Thong tu 50 52/2020/TT-BGDDT ngay 31 thang 12 nam 2020 cta B9 Giao duc
va Pao tao v€ ban hanh DPiéu I¢ Truéng mam non.

17. Vin ban hop nhat s6 01/VBHN-BGDPT ngay 13 thang 4 nam 2021 ctia Bo Giao
duc va Pao tao v& ban hanh Chuong trinh gido duc mam non.

18. Quyét dinh s6 6046/QD-UBND ngay 28 thang 12 ndm 2018 cua Cha tich Uy ban
nhan dan Thanh phd Hd Chi Minh vé viéc cong bb danh muc thi tuc hanh chinh thudc
pham vi chitc ning quan ly cua S& Gido duc va Dao tao.

19. Quyét dinh s6 2049/Qb-UBND ngay 15 thang 5 nam 2019 ctia Chu tich Uy ban
nhan dén Thanh phé H6 Chi Minh vé viéc cong bb danh muc thi tuc hanh chinh thude
pham vi chitc nang quan ly ctia S& Gido duc va Dao tao.

20. Quyét dinh s6 3453/QD-UBND ngay 22 thang 9 nam 2020 cua Chu tich Uy ban
nhén dan thanh pho veé viéc phé duyét quy trinh nodi bd giai quyét thi tuc hanh chinh
duoc sira dbi. bd sung thude tham quyén tiép nhén ctia Uy ban nhan dan quén, huyén.

3.2 | Piéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh
Khong co.

5.3 | Thanh phin hd so Ban chinh 1::(‘)‘
1. To trinh d& nghi cho phép hoat dong gi4o duc X
2. Quyét dinh thanh 18p hodc quyét dinh cho phép thanh 1ap X

truong mau glao trirong mam non, nha tré

3. Danh sach cén b6 gilr chirc vu lanh dao chi chét gdbm hiéu
trudng, cac phé hiéu truong, td truong td chuyén mon trong ‘
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UBND QUAN 8 Qho phép truong miu gido, truwong

QUY TRINH M3 higu: /GDDT |

mam non, nha tré hoat dong gido duc | Ngay ban hanh:  .../...../2024

d6 ghi ro trinh dd chuyén mon duge dao tao; danh sach doi
ngll gido vién, trong d6 ghi rd trinh d§ chuyén mén duge dao
tao; hop dong lam viée da duge ky giira trudng miu gido,
treong mam non, nha tré véi ting can bd quén ly, gido vién

4. Chuong trinh gido dyc mam non, tai liéu phuc vu cho vige
thuc hién chuong trinh gido duc mam non |

5. Danh muc s6 lugng phong hoc, phong lam viéc, co sG vat
chét, thiét bi dép Gng cac diéu kién theo quy dinh

6. Cac van ban phap ly: xac nhan quyén sty dung d4t hoic hop
dong thué tru so trucmg mAau giao, truomg mam non, nha tré
Vi thot han t6i thiéu 05 nam; xac nhan vé s tién hién ¢ do
trudng mau gido, trudng mam non, nha tré dang quan ly, bao
dam tinh hop phap va cam két s& chi s dung dé dau tu xay
dung va chi phi cho cac hoat dong thuong xuyén cia trudng
mau gido, truong mam non, nha tré sau khi dugc cho phép
hoat dong gido duc: phuong an huy dong vén va can d6i vén
tlep theo dé bao dam duy tri 6n dinh hoat dong cua trudng
mau gido, truong mam non. nha tré trong giai doan 05 nim,
bét dau tir khi duge tuyén sinh

7. Quy ché td chirc va hoat dong cua truong mau gido, truong
mam non, nha tré

5.4

S6 hrgng ho so: 01 bo

5.5

Thoi gian xir Iy: 19 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén du hd so hop 1.

5.6

Noi tiép nhin va tra két qua:

- B6 phan tiép nhan va tra két qua - Uy ban nhan dan Quén 8 vao céc ngay lam viéc tir
thé hai dén thir sau (budi sang tir 07 gi0 30 phut dén 11 gio 30 phut, budi chiéu tir 13
gio 00 dén 17 gio 00) hodc giri yéu cau qua dudng buu chinh.

- Nop }10 so truc tuyén trén hé théng thong tin giai quyét thit tuc hanh chinh Thanh
pho Ho Chi Minh: https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn

5.7

Lé phi: khong
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QUY TRINH M3 hiéu: /GDDT

UBND QUAN 8 Cho phép trwomg miu gido, trwong |

mAm non, nh tré hoat dgng gido duc | Ngay ban hanh:  .../..../2024 |

5.8 | Quy trinh xit ly cOng viéc

TT Trinh ty Trich nhigm | Thoigian | Do maw

Keét qua

B1 | Ngp hd so Té chuc, ca| Gidhanh | Theo Muc 5.3

nhén chinh

B2 | Tiép nhén, kiém tra tinh ddy | BP TN&TKQ - Theo Muc 5.3
fu va llll(‘rpale ciia cdc gidy to ¢6 _BM 01
rong ho s
- Trudng hop hd so chua day du, e BM 02
chua hop 1¢ thi huéng dan mot Ngay khi | -BM 03
l4n bing vin ban dé don vi bd tcp nhén | . BM 04
sung, hoan thién hd so va thuc ho so.
hién lai B1
- Truomg hop hé so day du, hop
1¢ theo quy dinh thi cép Glay
tip nhan hd so va hen trd két 0.5 no
qua, lap Phleu kiém soat qua 13 hgay
trinh giai quyét hd so. am Vviee
- Trudng hop tur chéi t1ep nhén
hd so: Lap Ph1eu tir chdi tlep

| nhén giai quyét hd so. Chuyén ho
so cho Phong GDDT

B3 | Phén cong thu Iy hd so: Truéng phong - Theo Muc 5.3
Truéng phong phén cong cong | GDDT 0,5ngady |-BMOl
chirc thu 1y hd so, giai quyét thua lamviéc |-BM 04
tuc hanh chinh.

B4 | Thim dinh hd so, d& xufit két i;r;‘%f‘eyc - Theo Muc 5.3
qll:,a hglal quyét thi tyc hanh Chuyén vién " |- Vin ban thim
S Phong GDDT dinh
i{Cong chu}cl: thud}y thsor xerrll xét, - Du thao quyét
klemdtra t am1 inh ho so; lay y dinh hodc vin
k1en orn;/: c6 lién quan (néu cb); ban thong bio

1€m tra thuc té ,te_u co s0. (néu co).
- Du thdo quyét dinh cho phép _BMOI
hoat dong ho#c vin bén th()r‘lg

bao (truomg hop khong du diéu - BM 04
kién) trinh l&nh dao phong xem

x¢€t, ky ho so.
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QUY TRINH M hidu: /GDBT
UBND QUAN 8 Cho phép truomg miu gido, truong
mam non, nha tré hoat dfng gido duc | Ngay ban hanh:  .../..../2024
B5 | Xem xét, ky duyét: Truong phong ?az n?\g/?éyc - Theo Muc 5.3
Truéng phong xem xét va ky GDPT "~ |-Hbdso
quyét dinh cho phép hoat dong - Quyét dinh
gido duc hodc vin ban thong hoic vin  ban
béo. thong bdo (néu
c6) da ky.
-BM 01
- BM 04
B6 | Ban hanh van ban: Van thu Phong| 01ngdy |- Theo Muc 5.3
Van thu cho sb, dong dau, GDDT. lamviee | 113 so
Chuyén quyét dinh ho#ic vin ban Quyét di s
. 1 : : - Quyét dinh hodc
thoAng bao cho BP TN&TKQ van bén thong béo
quan. (néu c6) da ky va
dong dau.
-BM 01
-BM 04
B7 | Tra két qua, thong ké va theo Theo gidy | - Theo Muc 5.3
doi: , BP TN&TKQ hen | _ Quyét dinh hoge
- Tra két ‘qué cho td chirc, ca van ba}n thong
nhén yéu cau thuc hién thi tuc bao (néu co) da
- Trudmg hop tré hen, thuc hién i va Gongsdin.
Thu xin 161 vdi t6 chire, ca nhan -BM 01
- BM 04
-BM 05
-BM 06
-BM 07
-BM 08
& Phiéu theo dbi qud trinh xit Iy ¢dng viéc phdi dwoc thuc hién tai timg budc cong
g viéc cua muc 5.8.
- Téng thoi gian phdn b6 cho cde budc cong viéc khong vweot qud thoi gian quy

dinh hién hanh cua thu tuc nay.
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QUY TRINH M3 hiéu: /GDDT

UBND QUAN 8 Cho phép truomg mau gido, trudmg
mam non, nha tré hoat djng giao duc | Ngay ban hanh:  ../...../2024
6. BIEU MAU
TT | Mai hiéu Tén Biéu miu
1. BM 01 Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
2. BM 02 Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hd so
3. BM 03 Phiéu tir chdi tiép nhan, giai quyét hd so
4, BM 04 Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
5. BM 05 S thdng ké két qua thuc hién thi tuc hanh chinh
6. BM 06 S theo d&i hd so
7. BM 07 S8 theo doi két qua xit ly cong viéc
8. BM 08 Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua

7. HO SO CAN LUU

TT Hb so lwu

1. | Thanh phan hd so nhu muc 5.3

2. | Gidy tiép nhén hd so va hen tra két qua

3. | Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so

4. | S4 theo ddi hd so

5. | S8 theo dai két qua xtr Iy cong viée

6. | Sb théng ké két qua thuc hién tht tuc hanh chinh

7. | Phidu tir chéi tiép nhan, giai quyét hd so (néu co)

8. | Vin ban thdm dinh

9. | Quyét dinh cho phép trudong mau gido, truong mam non, nha tré hoat dong gido duc
hodc vin ban tra 161 (néu cd)

Hoé so duoc luvu tai Phong Gido duc va dao tao Qudn 8. Sau khi hét han, chuyén hé so dén
dom vi leu tri¥ ciia co quan va lwu trit theo quy dinh hién hanh.
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Boéng dau giap lai hoac Chir ky s6 cla
Té chire (néu 13 bidu mau dién tl)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BQ PHAN TIEP NHAN DPoc lap — Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA

Sb:......... /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... thang......... nam

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA
Ma hdso: .........
(Lién: Luw/ giao khdch hang)

B phan tiép nhan va tra két qua Quéan 8:

Tiép Nhan hd SO CUA..v-veveeeeieieiees o eeeeeeeeeeeeeeiiennn, R eaeens Heee e Diaeenenanne e iEE s e
5 I 1Y L O PO OO SO O OUOOR TP TP ST

sé QTN thOAT ... et | 235 4 U211 T UU U RUTS PP

NOT AUNG YEU CAU IAT GUYBL:......voeeceei ettt ne s

1. Thanh phén hd so ndp gdm:

STT Thanh phén hd so

1 T& trinh d& nghi cho phép hoat dong gido duc tro lai

Ql‘lyét dinh thanh 14p hodc quyét dinh cho phép thanh ']ép trudng mau gido, trudng
mam non, nha tré

3 Danh sich can bd gitt chirc vu 18nh dao chu chét gdm hiéu trudng, céc phé hidu
trudng, td truong tb chuyen mdn trong d6 ghi rd trinh d§ chuyén mén duge dao tao;
danh séch d6i ngli gido vién, trong d6 ghi rd trinh d6 chuyén mén dugc dao tao; hop
déng lam viéc dd dugc ky gitta trudng méu gido, trudng mam non, nha tré v4i timg
can bd quan ly, gido vién

4 Chuong trinh gido duc mam non, tai liéu phuc vu cho viée thue hién chuong trinh
gido duc mam non

5 anh muc s lugng phong hoc, phong 1am vige, co s& vét chét, thiét bi dap Ung cac
diéu kién theo quy dinh

6 Cac van ban phap ly: xac nhén quyén sir dung dat hoiic hop ddng thué tru 30 truong
mAu gido, trudng mam non, nha tré voi thoi han t6i thidu 05 nam; xac nhan vé s6 tién
hién c6 do trudng miu gido, truong mam non, nha tré dang quan 1y, bao dam tinh
hop phap va cam két s& chi st dung dé dau tu xdy dyng va chi phi cho cac hoat dgng
thudng xuyén cia trudong miu gido, trudng méam non, nha tré sau khi dugc cho phép
hoat dong gido duc; phuong an huy dong vén va can déi von tiép theo dé bao dam
duy tri on dinh hoat dong clia trudng mau giao, truong mam non, nha tré trong giai
doan 05 nim, bét ddu tir khi duoc tuyén sinh

>< |

7 Quy ché td chirc va hoat ddng cia truong mAu gido, trudng mam non, nha tré

BM 01- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua Ngay ban hanh: ..
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Déng dau giap lai hogc Chir ky sb cla
T chire (néu la bidu mau dién tir)

2. SE1UONE K SO eveeeieeeeeeeeeee e (b6)
3. Thoi gian giai quyét hd so theo quy dinh 1a ........ ngay lam viéc.
4. Thoi gian nhén hd so: ......... gio......... phlt, ngay......... thang...... ndm......
5. Thoi gian tra két qua giai quyét hd so: ...gio...phut, ngdy...... thang...... nam......
6. DANZ KY NNAN KEE QUA TAT1..oo.eveeves ettt seses et
V20 38 theo ddi hd 50, QUYEN SO: ....vveeeiiiviiiieieeeeee e SE ThE U e
NGUOI NQP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi rd ho tén) . (Kyva ghird ho tén) ) ]
(Chi ky s6 cua Ngudi tiép nhdn ho so néu ld biéu
mau dién ti)
Ghi chu:

- Truong hop chua thiét lgp dugce Hé thdng théng tin mgt ctia dién tit, Gidy tiép nhdn vé hen tré két qua duoc lap thanh 2 lién; mot lién
giao cho 6 chike, cd nhan ngp ho so irong truong hop nop triec tiép, ndp qua dich vu buu chinh cdng ich theo Quyét dinh s6 45/2016/0D-
TTg; mot lién chuyén kém theo Phiéu kiém sodt qud trinh gidi quyét ho so va dwge heu tgi Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng/Bé phdn

Mot cira;

- T6 chike, cd nhdn c6 thé dang ky nhan két qua tai BG phdn Mot cira hodc tai nhit (tru s6 16 chikc) qua dich vu buu chinh.

BM 01- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua Ngay ban hanh: .../.../2024



D6ng dau giap lai hodic Chir ky s cla
T chirc (néu [ bigu mau dién tk)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN Doc lap — Ty do — Hanh phic
VA TRA KET QUA -
Sb:......... /HDHS Qudan 8, ngay......... thang......... nam.........

PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO

NOi dung YEU CAU IAT QUYEEL ..o ottt o i

Diachi: ... Cl R Sih e e e e n s rnn e s ST e e T o BT 0 e SERAR « o H s e e e 0

S8 AIBN thoaT. «eeveevii e IR oo e

Yéu cau hoan thién ho so gom nhiing néi dung sau:

L 0 ettt

Trong qué trinh hoan thién hd so néu ¢6 vudng mac, Ong/Ba lién hé voi ... Bt e S

AIBNthoal .oooovv i dé dugc hudng dan./.
NGUOT HUONG DAN
) (Ky va ghird ho (én) L
(Chit ky 56 cua Nguoi hudng dan néu la biéu mau
dién i)

BM 02— Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién hé so Ngay ban hanh: .../.../2024






Dong dau giap lai hogc Chir ky so cla
Té chivc (néu 1a biéu mau dién )
UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BO PHAN TIEP NHAN Doc 1dp — Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA :

Sb:......... /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... théng......... nam.........

PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

B6 phén Tiép nhin va tra két qud Quén &:

TI8P NNAN DO SO CTAL L. -t
T Ie) 11 E LR E PP
S diénthoai: .....ooovvvevvnnnnn. R biean Email:....oooooiiiiiiinn, e oo SEE e
Noi dung yéu cdu giai QUYBEL e oot ee et ettt e e

Qua xem xét, BO phén Tiép nhén va Tra két qua Quan 8 théng béo khong tiép nhan, giai quyét hd so
nay voi ly do cu theé nhu sau:

Xin théng bao cho Ong/Ba dugc biét va thuc hién./.

NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi ¥d ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)
(Chi¥ ky 6 ciia Nguoi tiép nhdn hé so néu la biéu
madu dién i)

Ghi clii: Trudng hop chua thiét 1ap dugc Hé thong thong tin mt cua dién tu. Phiéu dugc lap thanh 2 lién; mdt lién giao
cho td chitc, c4 nhan ndp hd so trong trudng hop ndp truc tiép, nop qua dich vy buu chinh ¢dng ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-
TTg; mét lién dugc luu tai Trung thm Phyc vy hanh chinh cng/Bo phan Tiép nhan va Tra két qua.

BM 03— Phiéu tir chdi tiép nhan gii quyét hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






Chit ky s0 cua To chirc (néu
1a biéu mau dién tt)

UY BAN NHAN DANQUAN 8 CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN Poc l1ap - Tw do - Hanh phic
VATRAKETQUA = e

Sb:..../BPTNTKQ .. , NgaAY .. ... thang ...... ndm ... ...
PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO

VA SO B0 SO ettt
Co quan (b phén) gidi quyét B0 SO i s e et e e se b s dihn e ne s e e e B e B et s e e e e
Co quan phdi hop giai QUYEL DO SOT .o
. KET QUA GIAT
~ THOI GIAN GIAO, NHAN | QUYET HO SO GHI
TEN €O QUAN HO SO (Trwéc han/ding | CHU
| han/qua han)
' | ...gio.. .phut, ngay ... thang ...
1. Giao: nam....

B phén Tiép nhin va Nguoi giao | Ngwdi nhan

Tra két qua |
2. Nhéan: .....
...gio...phut, ngay... thang...
1.Gilao: ......... nam....
2. Nhéan: ......... Nguwoi giao | Nguoinhin
...gi0...phut, ngay ... thang ...
1.Giao: coovivinnnnn. nam....
2. Nhén: ............. | Nguoigiao | Ngudinhin
1.Gilao: covveveeinnnnn. ...gi0...phut, ngay ... thang...
nam....
2. Nhan: Ngwoi giao | Nguwdi nhin
B¢ phén Tiép nhén va | ‘
Tra két qua ! ‘

Ghi cha:

- Trudng hop hd so dugc chuyén qua dich vy buu chinh cong ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg thi
thai gian giao, nhéin hd so va viée ky nhan thé hién trong héa don cta co quan Buu chinh;

- Két qua giai quyét hd so do bén nhén nhép thong tin/ ghi khi nhén ban giao hd so.

- Trudong hop HE théng thong tin mot cha dién i chwa van hanh, ngudi giao va ngudi nhan phai ky va ghi
8 ho tén. Khi Hé théng théng tin mdt cira dién tir d& véan hanh, viéc luu vét duge thue hién tu dong va thé
hién trén mau phiéu dién t&

BM 04 - Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
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UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phice

Sbi...... /PXL Qudn 8, ngay ... ... thang ... .. nam... ...

PHIEU XIN LOI VA HEN LAI NGAY TRA KET QUA

KANH @l eeneeeeeceees s

Ngay thang...nam . ., Uy ban nhan din Quén 8 tiép nhan giai quyét hd so dé
nghi giai quyet tha tuc hanh chinh .o
........................................ cta Ong/B&/T6 chirc); mé SOT oot

Thoi gian hen tra két qua giai quyét ho so: ....gid......, ngdy.....thang....nam.......

Tuy nhién dén nay, Uy ban nhan dan Quan 8 chua tra ket qua giai quyét hd so
cia Ong/B&/TH chirc diing thoi han quy dinh ghi trén Gidy tiép nhan hd so va tra két
qué/ Bién nhén 10 SO LY dOiririiiieiicieireceeere s

..........................................................................................................................................

Sy cham tré nay da gdy phién ha, tdn kém chi phi, cong strc cla Ong/Ba/To
chuec.

fJAy ban nhén dan Quan 8 xin 181 Ong/Ba/Td chirc va s& tra két qua giai quyét hd
so cho Ong/Ba/T6 chiic vao ngay ....... thang ...... nam ......

Mong nhéan dugc sy thdng cam cua Ong/Bé/Té chite vi su cham tré nay./.

THU TRUGNG CO QUAN, bON VI
(Ky va ghi rd ho tén)

(Chit ky 6 cuia Thii trudng co quan, don vi néu 1a biéu
mau dién tir)

BM 08~ Phiéu xin I3 va hen lai ngay tra két qua Ngay ban hanh: ....../......./2024






QUY TRINH 3

Cho phép truwdong miu giéo, tru(‘mg mAm non, nha tré hoat djng gido duc
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3453/QD-UBND ngay 22 thang 9 nim 2020
cuia Chu tich Uy ban nhan dan T hanh phé)

I. THANH PHAN HO SO

| STT |

Tén ho so

S6 lrong

Ghi chu

01

Té trinh dé nghi cho phép hoat déng gido duc

01

Ban chinh

02

Quyét dinh thanh lap hodc quyét dinh cho phep
thanh 14p truong mau gido, truong méim non, nha
tré

01

Ban sao ¢o
chimg thuc

03

Danh sach can bd gilt chie vy lanh dao chu chot
gbm hiéu trudng, cac pho hiéu trudng, td trudng to
chuyén mon trong do ghi rd trinh d0 chuyén mon
duoc dao tao; danh sach ddi ngll gido vién, trong do
ghi rd trinh dé chuyén mén duogc dao tao; hop dbng
lam viéc da duoc ky giita truong miu gido, truong
mam non, nha tré voi timg can bd quan ly, gido vién

01

Ban chinh

04

Chuong trinh gido duc mam non, tai liéu phuc vu
cho viéc thuc hién chuong trinh gido duc mam non

01

Ban chinh

05

Danh muc sb lugng phong hoc, phong lam viéc, co
s& vat chét, thiét bi dap tmg cic didu kién theo quy
dinh

01

Ban chinh

06

Cac van ban phép ly: xac nhin quyen sir dung dat
hogc hop ddng thué tru sé truong mau giao, truong |
mim nor, nha tré v6i thoi han tdi thleu 05 ndm; xac
nhan vé sd tién hién c6 do truong miu gido, truong
mam non, nha tré dang quén ly, bdo dam tinh hop
phap va cam két s& chi sir dung d& du tu xay dung
va chi phi cho cac hoat dong thuong xuyén cua
trudng mau gido, trudong mam non, nha tré sau khi
duge cho phép hoat dong giao duc; phuong an huy
dong vbn va cén dbi vbn tiép theo de bao dam duy
tri 6n dinh hoat dong cha truong mau gido, truong
mém non, nha tr¢ trong giai doan 05 ndm, bat diu
tir khi duogc tuyén sinh

01

Ban chinh

07

Quy ché t6 chirc va hoat dong cia truong mau gido,
trudng mam non, nha tré

01

Ban chinh
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IL. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHIi

Noi tiép nhan va tra két qua Théi gian xir 1y Lé phi
... |20 ngay lam vige ke t
B0 phén tiép nhan va tra két qua - Uy ngay nhan du hd so hop 18 Khéng
ban nhan dan quén, huyén

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Bude [ \ai dung con Thoi Biéu
cong | | oreunscons Trach nhiém ) mAu/Két Dién gisi
on viéc gian R
viée qua
; : hanh phan hd so th
Nép hd so T4 chirc, c4 nhan Theo muc | Thanh phan ho so theo
I muc I
- Truong hop hd so day
du va hop 1&: Lap Giay
tiép nhén hd so va hen
tra két qua; trao cho
ngudi nop hd so theo
BM 01, thuc hién tiép
o bude B2.
Gio \ X
B1 ' hanh - Truong hgp hd so
| B4 phan tiéo nhan | chinh BM 01 chua ddy dd hoac chua
Kiémtrahdso | D kétp " BM02 | hop l1& Huéng dén
a BM 03 | ngudi nop hd so bd
sung, hoan thién hd so
va ghi ro ly do theo
BM 02.
- Trudong hop tir chéi
tiép nhan hd so: Léap
Phiéu tir chdi tiép nhan
| giai quyét hd so theo
BM 03.
. £ A 1A U .| BMOI Chuyén hd so cho
p | Tiepnmhdnho | BOphantiepnhan 105083y | prigy [ anh dao Phong Gido
SO va tra két qua lam viéc s
duc va Pao tao
B3 Phan cong thu Lanh dao Phong 0,5 ngay BM Ol |Tiép nhén hd so va
1y ho so Giao duc va Pao tao | lam viéc BM 05 | phéan cong thu ly
ThaT du;lh hAO Cong chure thu Iy ho ; BM 01 - Tiép nhan va tién
so, de xuat két \ . . 15 ngay LY
B4 ua siai quyét | S0 U8 Phong Gido | . "o BMOS | hanh xem xét, ki€m tra,
qua glat quy duc va Dao tao ' -Hb so

thi tuc hanh

thAm dinh hd so: ldy y




Buéc - N Biéu -
N Noi dung con , - Thoi ; £ VX s
cong : Mg g Trach nhiém ) mau/Két Dien giai
A vigc gian .
vigc | qua
| chinh trinh | kién don vi c6 lién
- Dy thao | quan (néu co); kiém tra
\ két qua | thuc té tai co so.
- Téng hop, hoan thién
ho so, lap to trinh va
du thdo két qué trinh
Lanh dao Phong Gido
duc va bao tao xem
x€t
- Ho so
trinh
.| - To trinh A Cha 5 v
Xem xét, Ky Lanh dao Phong 03 ngay L IKiém tra lai ho so va ky
B5 . . Ty . .. |- Gidy xac |duyét
duyét Gi4o duc va Dao tao | lam viéc K 3 yet.
nhdn/ Vian
ban néu rd
ly do
\ Cho sb, vao s6, dong
. ., . Hé so da | ddu, ban hanh vin ban
Ban hanh vin | Van thu Phong Giao | 01 ngay o | Lk o N
B6 . . . 7 | dugc phé | dén BO phdn mot cua
ban duc va bPao tao lam viéc . T
duyét va cdc ca nhén co lién
]' quan.
Traketqua, | - Tra két qua cho tb
lru ho so, Bé phén tiép nhén Theo L, o oA
B7 | ST 1A 2 Két qua | chirc, cd nhan
thong ké va va tra két qua giay hen S . ..
< - Thong k&, theo doi
theo doi _ |
IV. BIEU MAU
Céc biéu mau str dung tai cac bude cong viée:
TT | Ma hiéu Tén Biéu miu
1. |BMOI M3au Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua |
2. | BMO02 M2au Phiéu yéu cdu bd sung va hoan thién hd so |
3. |BMO03 M3u Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so

V. HO SO CAN LUU

'TT | Mahiéu | Hb so lru
' BM 01 | Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua (luu tai BO phan Mot cira) :
2. |BM02 Phiéu yéu ciu bd sung va hoan thién hd so (néu ¢6 - lru tai BS phan |
MOt cira)




4

3. |BMO03 Phidu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so (néu c6 - luu tai BO phin Mot
_ | clra)
4. |/ 'S4 theo doi hd so (luu tai BS phan Mot cira) '!
5. S theo ddi két qua xtr Iy cong viée
7 S théng ké két qua thuc hién thi tuc hanh chinh (luu tai B phan Mot
cua)
7. Quyét dinh cho phép truong mau giao, trudong mam non, nha tré hoat
d6éng giao duc
8. |/ | Céc thanh phan hd so (phan I)
| / Cac hd so khéac néu ¢ theo vin ban phap quy hién hanh

VL. CO SO PHAP LY

- Luét Giao duc ndm 2005

- Luit stra ddi, bd sung mot s diéu cia Luat Gido duc nim 2009

- Nghi dinh 75/2006/ND-CP ngay 02 thdng 8 nim 2006 quy dinh chi tiét va hudng
dan thi hanh m6t s6 diéu ctia Luét Gido duc

- Nghi dinh 31/2011/ND CP ngay 11 thang 5 ndm 2011 sua dbi, bd sung mot sb
diéu cua Nghi dinh sb 75/2006/ND CP ngay 02/8/2006 cia Chinh phu quy dinh chi tiét
va hudng dan thi hanh mot sb diéu cta Luat Gido duc

- Quyét dinh s6 04/VBHN-BGDPT ngay 24 thang 12 nam 2015 cta B trudng Bo
Gido duc va Dao tao ban hanh Diéu 1 Trudng mam non

- Théng tu s& 13/2015/TT BGDDT ngay 30 thang 6 nam 2015 cta Bo Gido duc
va Pao tao Ban hanh Quy ché td chirc va hoat ddng cua truong mam non tu thuc

- Thong tu 28/2016/TT-BGDDT sira d6i Chuong trinh gido duc mam non kém
theo 17/2009/TT-BGDDT ngay 25 thang 7 nam 2009 cta B trudong B Gido duc va Dao
tao.

- Thong tu s6 02/2010/TT-BGDDT ngay 11 thang 02 nam 2010 cta B truong Bo
Giao duc va Dao tao Ban hanh Danh muc D& dung - Db choi - Thiét bi day hoc t6i thidu
dung cho Gido duc mam non.

- Nghi dinh 46/2017/ND-CP ngay 21 thing 4 nam 2017 quy dinh vé& diéu ki¢n dau
tu va hoat dong trong linh vuc gido duc.

- Nghi dinh s6 135/2018/ND-CP ngay 04/10/2018 ctia Chinh phu sira 601 mot sd
didu cia Nghi dinh 46/2017/ND-CP ngay 21/4/2017 ctia Chinh phu quy dinh vé diéu kién
diu tu va hoat ddng trong Iinh vuc gido duc.

- Théong tu s6 01/2018/TT- VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 cua Van phong Chinh
phtl huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 cta Chinh pht vé thuc hién co ché mot ctra, mdt ctra lién thong trong
giai quyét thii tuc hanh chinh.




QUY TRINH | M hiéu: /GDDT
UBND QUAN 8 | Thanh [ap trudmg tiéu hoc cong lap, cho |
phép thanh 13p trwdng tiéu hoc trthye | Ngay ban hanh:  .../...../2024
MUC LUC
SUA POI TAI LIEU
1. MUC PiCH
2. PHAM VI
3. TAILIEU VIEN DAN
4. DINH NGHIA/VIET TAT
5. NOI DUNG QUY TRINH

5.1. Co s& phap ly
5.2. Piéu kién thwe hién thi tuc
5.3. Thanh phin hé so

5.4. S6 lwong hd so

5.5. Thoi gian xir ly

5.6. Noi tiép nhan va tra két qua
5.7. L¢ phi
5.8. Quy trinh xi ly

6. BIEU MAU
7. HO SO CAN LUU
Tr?fh Soan thio ‘ Xem xét Phé duyét
nhi¢m ’ ,
Ho tén Duwong Vin Din
Chir ky
S ——
Chitre TRUGNG PHONG P v CHU TICH
vi GIAO DUC VA PAO TAO UBND QUAN UBND QUAN




QUY TRINH M4 hiéu: /GDDT |
UBND QUAN S | Thanh 1ap trudng tiéu hgc cong lap, cho
phép thanh l3p truong tieu hoc twthue | Noay ban hanh:  ../...../2024
SUA POI TAI LIEU
Yéu caftu Trang / Phin . . | Neay sira
sira ddi/ | lién quan M5 ta noi dung siva ddi Lin sita dbi | ~ ° d%i
bo sung | viéc sira doi

2/9




QUY TRINH M4 hiéu: /GDDT
UBND QUAN 8 | Thanh 1ap trudomg tiéu th cong lap, cho

phép thanh 13p trudmg tiéu hoc r thue | Ngay ban hanh:  .../..../2024

1. MUC PiCH

Quy dinh vé trinh tw giai quyét hd so thanh lép truong tiéu hoc cong 14p hodc cho
phép thanh lép trudng tiéu hoc tu thuc dam bao yéu cau cai cach hanh chinh.

2. PHAM VI

- Ap dung cho cic truong tiéu hoc cong lap, trudng tiéu hoc tu thuc dugc thanh 14p tai
dia ban Quan 8.

- Co quan, ngudi cd thAm quyén quyét dinh: Chi tich Uy ban nhan dan Quén 8.

- Co quan phdi hop td chirc thwe hién: Phong Gido dyc va Dao tao Quén 8, Van phong
Uy ban nhan dan Quén 8, cac co quan chuyén mon c6 lién quan (néu co), Uy ban nhén dén
cac phuong thudc Quan 8.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015

- C4c van ban phép quy lién quan d& cap tai muc 5.1

4. PINH NGHIA/ VIET TAT

- UBND: Uy ban nhan dén.

- GDDT: Gido duc va Dao tao

- VP UBND: Vin phong Uy ban nhén dan.

- BP TN&TKQ: Bo phan tiép nhan va tra két qua
- TH - KH: Téng hgp — Ké hoach.

3/9




—

QUY TRINH M3 hidu: /GDPT
UBND QUAN 8 Thanh 13p trudng tidu hqg cong lap, cho
phép thanh 13p trudng tiéu hoc twthue | Ngay ban hanh:  ../...../2024 IJ
5. NOIDUNG QUY TRINH
5.1 | Cosophaply

1. Luat Gido duc nam 2019.

2. Nghi dinh s6 46/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 nam 2017 clia Chinh phu quy dinh
v& diéu kién déu tu va hoat dong trong linh virc gido duc.

3. Nghj dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 théang 4 nam 2018 cia Chinh pht vé thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh.

4. Nghi dinh sb 135/2018/ND-CP ngay 04 thang 10 ndm 2018 cta Chinh phu stra
@i mot sb didu ctia Nghi dinh 46/2017/ND-CP ngay 21 thing 4 ndm 2017 cua
Chinh phu quy dinh vé didu kién ddu tr va hoat dong trong linh vye gido duc.

5. Nghi dinh sb 84/2020/ND-CP ngay 17 thang 7 ndm 2020 cia Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s didu cia Luét Gido duc.

6. Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 ndm 2021 ctia Chinh pht vé stra
d8i, bd sung mot sb didu ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm
2018 cia Chinh phu v& thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét
tha tuc hanh chinh.

7. Thong tu s& 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 cua Van phong
Chinh pht huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 ndm 2018 cla Chinh phu v& thue hién co ché mdt cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thd tuc hanh chinh.

8. Thong tu s6 28/2020/TT-BGDDT ngay 04 thang 9 nam 2020 cua B Gido dyc va
Dao tao v& ban hanh Diéu 1§ trudng Tiéu hoc.

9. Thong tu sé 40/2021/TT-BGDDT ngay 30 thing 12 nam 2021 cua B Gido duc
va Dao tao vé ban hanh quy ché & chirc va hoat dong cia trudng tiéu hoc, trudng
trung hoc co s¢ va truong trung hoc phd thong c6 nhidu cdp hoc loai hinh tu thuc.

10. Quyét dinh sé 6046/QD-UBND ngay 28 thang 12 nim 2018 cua Cht tich Uy
ban nhan dan Thanh phé H Chi Minh vé viéc cong bd danh muc thi tyc hanh chinh
thudc pham vi chirc ndng quan ly ciia 8¢ Gido duc va bao tao,

11. Quyét dinh sb 3453/QD-UBND ngay 22 théang 9 ndm 2020 cia Chi tich Uy ban
nhén dan thanh phd vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thii tyc hanh chinh
duoc stra dbi, bd sung thude thdm quyén tiép nhan ctia Uy ban nhén dan quén, huyén.

52 | pidu kién thwe hién thi tuc hanh chinh |
Khong co
53 | Thanh phin hd so Ban chinh 1:::

1. T& trinh vé viéc thanh lap truong.

2.Dé 4n thanh l4p truong, X
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UBND QUAN 8

QUY TRINH

Thanh lap trwong tiéu hoc cong lap, cho
phép thanh 1ap truomg tiéu hoc tw thuc

M4 hiéu:

/GDDT

Ngay ban hanh: ../....

/2024

3. So yéu Iy lich kém theo bén sao dugc chp tir sb gbc, ban
sao duwoc ching thuc tir ban chinh hodc ban sao kém theo ban
chinh dé d6i chiu van bang, ching chi hgp 1¢ clia nguoi du

kién lam hi€u truéng

X

5.4 | S6 lrgng hd so: 01 bd
5.5 | Théi gian xix Iy: 19 ngay lam vige ké tir ngay nhan di hd so hop 1.
5.6 Noi tiép nhén va tra két qua:
- B0 phén tiép nhan va tra két qua - Uy ban nhan din Quén & vao céc ngdy lam viée tu
thtr hai dén tht sau (budi sang tr 07 8i0 30 phut dén 11 gid 30 phut, budi chiéu tir 13
gio 00 dén 17 gid 00) hodc gri yéu céu qua dudng buu chinh.
- Nop ho so truc tuyén trén hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh Thanh
pho Hd Chi Minh: https:/dichvucong.hochiminhcity.gov.vn
5.7 | Lé phi: khong
5.8 | Quy trinh xit ly cong viéc
TT Trinh tu Trach nhiém Thoi gian Biéu mau/ Két qua
Bl | Nop hd so: Té chtc, ¢4 | Givhanh | Theo Muc 5.3
nhén chinh
B2 | Tiép nhan, kiém tra tinh diy | BP TN&TKQ - Theo Muc 5.3
di va hop I¢ cia cac gidy to c6 -BM 01
trong hé so: -BM 02
- Trudng hop hd so chua day du, Ngay khi | -BM 03
chua hop 1€ thi hudéng dan mot tiép nhan | - BM 04
l4n bang vin ban dé don vi bd ho so.
sung, hoan thién hd so va thuc
hién lai B1. ‘ ‘
- Trudng hop ho so day dud, hop
1¢ theo quy dinh thi cip Glay 0,5 ngay
tiép nhan hd so va hen tra két lam viéc

qua, lap Ph1eu kiém soat qué
trinh giai quyét hd so.
- Trudng hop tu chéi t1ep nhén
hd so: Lap Phleu tir choi tlep
nhén giai quyét hd so. Chuyén hd
so cho Phong GDDT.
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QUY TRINH M3 higu: /GDDT
UBND QUAN 8 | Thanh lap trudmg tiéu hoc cong lap, cho
phép thanh 13p trudng tiéu hoc twthue | Ngay ban hanh:  .../...../2024
[
B3 Phan cong thu Iy ho so: Truéng phong | 0,5n83Y | . Theo Muc 5.3
Trudng phong phén cong cong GDPT lam vige -BM 01
chirc thu Iy hod so, giai quyét thi
tuc hanh chinh. -BM 04
B4 | Thim dinh hd so, dé xuft két - Theo Muc 5.3
qua gidi quyet thd tuc hanh - Bién ban thim
chinh: dinh
- Cong chirc thu 1y hd so tién - To trnh. d
hanh xem xét, thAm dinh hd so; théoo qu;lgt ’ dinﬁ
ldy y kién don vi c6 lién quan | Chuyén  vién (09 ngay 1am| hozc van ban tra
(néu c6), kiém tra thuc té tai co Phong GDDT viée 167 (ndu ).
s&. Trudomg hop hd so chua ding
quy dinh, thong bdo bang van - BM 01
ban dé ngudi nop hd so dén -BM 04
chinh stra, bd sung hd so
- Dy théo t& trinh, quyét dinh
thanh 14p hodc cho phép thanh
14p hodc van ban tra 16i néu rd ly
do, trinh lanh dao phong xem
xét, ky ho so.
B5 | Thim tra hé so: ) | Lénh dao phong - Theo Muc 5.3
Xem xét, ¢6 y kién phan hoi vé | chuyén mon - Ho so trinh
lanh dao Phong GDDT thuoc UBND . .|~ Van ban c6 ¥
02 ngay lam gy gz ky va
VIeC | déng dau.
-BM 01
-BM 04
B6 Xem xét, ky duyét: Truéng phong - Theo Muc 5.3
Trudng phong xem xét va ky to GDBT - Hb so.
trinh dé nghi thanh 14p hodc cho - Du thio quyt
{)glie(}; gﬁa&l; 14p hodc vin ban tra 150 g 4y | dinh hOEQ vin ban
lam viéc | tra 101 (n€u co), to
trinh da ky;
-BM 01
- BM 04
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QUY TRINH

M3 hiéu:

/GDDT

UBND QUAN 8 | Thanh lap trudmg tiéu hoc cong lap, cho
phép thanh Ip trudmg tiéu hoe trthue | Ngay ban hanh: — ../...../2024
B7 | Phat hanh vén ban: Vin thu Phong - Theo Muc 5.3
Vin thu cho s, dong déu. | GDPT - Hb so.
Chuyén vin ban va hd so cho Té ' - Du thao quyét
TH-KH VP UBND. dinh hodc van

0,5 ngay
lam viéc

ban tra 10i (néu
cb), to trinh dd ky
va dong dau;

-BM 01
| - BM 04
B8 | Tiép nhin, chuyén hé so cho Vin thu UBND - Theo Muc 5.3
chuyén vién: Quén & -Hb so
| - Du thao quyét
0,5 ngay dinh hoag vin
| é;m vice ban tra 101 (néu
; cd), to trinh da ky
va déng dau.
-BM 01
| - BM 04
|
B9 2 A Chuyén vién To - Theo Muc 5.3
Tham tra h? $0 ‘ ,, TH -yKH . Hb 5o
Xem xét, kiem tra ho so, kiém tra .| - Quyét dinh hodc
du thao quyét dinh hodc van ban 05083y | o0 “"ban wa 1o
tra 101 (néu c6) va trinh Thuong lam vige (néu co).
trac UBND quén ky. -BM 01
| -BM 04
B10 | Xem xét, trinh ky: Linh dao VP - Theo Muc 5.3
Xem xét hé so, tai liéu lién quan, | UBND Quén 8 - Du thao quyét
ky to trinh trinh lanh dao UBND dinh hodc * van
Quian 8. 01 ngay lam| ban tra 151 (néu
viéc ¢d), to trinh déd ky
va dong dau.
-BM 01
| _BM 04
Bll | Xem xét, ky duyét: = - Theo Muc 5.3
Xem xét va ky quyét dinh thanh Ié?g; g a0 UBND -Hb 50.
lap hodc cho phép thanh lap i 02 ngay lam| - Quyéet dinh hodc
trudong tiéu hoc hoidic vin ban tra | viéc vin ban tra 1oi
101 (néu co). , (néu o) da ky.
-BM 01
- BM 04
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_ QUY TRINH M3 hiéu: /GDBT
UBND QUAN 8 | Thaph lap trudng tiéu hoc cong lap, cho
phép thanh Iip trudng tiéu hoc twrthue | Npay ban hanh: ~ .../..../2024
BIZ | phat hanh vin bén: Vin the UBND - Theo Muc 5.3
- Ly s6, dong déu, phat hanh | 118 - Quyét dinh hoc

quyét dinh hodc van ban tra 101
(n€u co).

van ban tra 101

01 ngay lam (néu c6) da ky va

- Chuyén quyét dinh thanh lap viée | dong dau.
hogc cho phép thanh lép hodc -BM 01
vén ban tra 10 (néu ¢o) kém toan - BM 04
bd ho so vé BP TN&TKQ.
B13 | Trj két qua, théng ké va theo | BP TN&TKQ | Theo gidy | - Theo Muc 5.3
doi: ? hen |- Quyét dinh hoic
- Tra ket qua cho to chie, ca vin bén thong
nhén yéu cau thyc hién thu tuc bdo (n€u cé) da
| ky va dong dau.
- Truong hop tré hen, thuc hién -BM 01
Thur xin 10i v6i t0 chlie, ca nhén -BM 04
-BM 05
- BM 06
-BM 07
-BM 08
& Phiéu theo dbi qud trinh xit Iy cong viéc phdi diege thyc hién tai ting buoc cong
= | viéc cua muc 5.8.
=] , ,
- Téng thoi gian phdn bé cho cdc budc cong viéc khong vueot qua thoi gian quy
dinh hién hanh ciia thu tuc nay.
6. BIEU MAU
TT | Ma hiéu Tén Biéu méu
1. BM 01 Gidy tiép nhén hd so va hen tra két qua
2. BM 02 Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién hd so
3. BM 03 Phiéu tir chéi tiép nhén, giai quyét hd so
4. BM04 Phiéu kiém soat qua trinh gi&i quyét hd so
5. BM 05 S théng ké két qua thuc hién tha tuc hanh chinh
6. BM 06 | S& theo ddihd so
7. BM 07 S& theo doi két qua xtt 1y cong viée
8. BM 08 Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
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QUY TRINH M4 hiéu: /GDPT

UBND QUAN 8 | Thanh 1ap trudng tiéu hoc cong Iap, cho
phép thanh 13p trudng tiéu hoc twthue | Ngay ban hanh:  ../...../2024
7. HO SO CAN LUU
TT _ _ Ho so lwu
1. | Thanh phan ho so nhu muc 5.3
2. | Gidy tiép nhar; ;16 SO va hf;-n tra két qua
3. | Phiéukiém sc;at qué trinh giai quyét hd so
4 | S6 theo doi hd so
5. | S theo dai két qua xu Iy cong vi_éc
6. | S théng ké két qua thuc hién thi tLlIC hanh chinh
7. | Phidu tir chéi tiép nhan, giai quyét hd so (néu co)
8. |Bién ban thdm dinh
9. | To trinh ctia Phong GDDT Quém_8 vé d& nghj thanh lap/ cho phép thanh 1ap hodc vin
ban tra 161 (néu c6).
10. Quyét dinh thz‘m-h lap trudong tiéu th_céng 18p, cho phép thanh l4p truong tiéu hoc tu

thuc

Hé so duwoc leu tai Phong Gido duc va dao tao Qudn 8. Sau khi hét han, chuyén hé so dén

don vi liru trir ciia co quan va lew trit theo quy dinh hién hanh.
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Dong dau giap lai hoac Chi ky so6 cla
T4 chirc (néu I biéu mau dién ti)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN TIEP NHAN Pjc 1ap — Ty do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
] /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... thang......... nam.........

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA
Ma hdso: .........
(Lién.: Lww/ giao khdch hang)

BO phén tiép nhin va tra Két qua Quén &:

1. Thanh phén hd so n6p gdm:

STT Thanh phan ho so Ban Ban
chinh sao/
Ban
photo
1 TE; trinh vé€ viéc thanh lap trudng. X
2 D¢ an thanh 18p truong. , X
3 So yéu ly lich kém theo bén sao dugc cép tlr sO goc, ban sao duge chimg thyc tir ban X
chinh hodc t;én sao kém theo ban chinh dé d6i chiéu vin bang, chimg chi hgp 1€ cia
ngudi du kién lam hiéu trudng.
2. SE1UONE B 507 verviirevicerereee (bd)
3. Thoi gian gidi quyét hé so theo quy dinh 13 ........ ngay lam viéc.
4. Thoi gian nhan hd so: ......... giv......... phtt, ngay......... thang...... ndm......
5. Thoi gian tré két qua giai quyét hd so: ...gio...phat, ngdy......thang......ndm......
6. DANG KY NHAN KEE QUA AT ... rvvervess e sass s bbb
V30 56 theo doi hd $0, QUYBN SO ...ovviiiieriee e SE AT AU vevvereeeeeeeveeeaere e
NGUOI NQP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi rd ho tén)  (Kyvaghird ho tén) ) )
(Chit ky s ciia Nguoi tiép nhan ho so néu la biéu
mau dién ti)
Ghi chii:

- Truong hop chira thiét lap degc He théng thong tin mgt cira dign tu, Gidy tiép nhan va hen tra két quad dugc lgp thanh 2 lién; mgt lién
giao cho 10 chike, cd rhdn ngp h6 0 trong truong hop ndp truc 1iép, ndp qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh 56 45/2016/QD-
TTg: mot lién chuyén kém theo Phiéu kiém sodt qud trinh gidi quyét hé so va duge heu tgi Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng/Bo phédn
Mot cua;

- T8 chifc, cd nhan c6 thé ding ky nhan két qua tai By phdn Mt cira hodc tai nha (tru s 16 chirc) qua dich vy buu chinh,

BM 01- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua Ngay ban hanh: .../.../2024







Dong dau giap lai hodc Chir ky so cla
T6 chirc (néu 1a biéu mau dién tl)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN Doc 1ap — Tw do — Hanh phiic

VA TRA KET QUA

S6:......... /HDHS Qudn 8, ngay......... thang......... Nam.........

PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO

O SO Gl e et ettt et e e s a2 s et eae et esea b e s A et aea e ee e bR h s a b b

N6i dung yéu ciu giai quyét: ..........cccooee. R O Fene Beaen s St e s
Piachi: ..o, T LT - SO A S S SO
SE dien thoal. ... .oeovvviieieiiiireeee i, BINAIL L oottt

Yeéu cau hoan thién ho so gom nhiing ndi dung sau:

5 L R RPLETEPRTRPEITPIREII

Trong qué trinh hoan thién hd so néu cé vudng mic, Ong/Ba 1ién hg Vi ...oovvvviineiiiiiiiiinnns
dién thoai ....... e S e TR e dé duoc hudng dan./.
NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi v8 ho tén) ]
(Chit ky 56 ciia Nguedi hudng ddn néu 1a biéu mau
dién tu)

BM 02— Phiéu yéu cAu b sung, hoan thién hé so Ngay ban hanh: .../.../2024






Dong dau giap lai hodc Chir ky s clia
Té chire (néu |a bieu mau dién tk)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN TIEP NHAN Poc 1ap - Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
Sbi....... /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... thang......... nam.........

PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

B phén Tiép nhén va tra két qué Quén 8:

Ti8p AN hO SO CUAT . e v« viviisas + - 9055+« 80e oo 88 + o4 a0 B e e g s o we e g 0100 4o a0 e v ptg 202t
Piachic . S
SE dEN thoals ....v i Emaili.. oo
NOT dUNG YEU CAU ZIAT QUYBEI ...ttt e e e e e e e e e e

Qua xem xét, B6 phan Tiép nhan va Tra két qua Quén 8 thong bao khong tiép nhan, giai quyét hd so
nay voi ly do cu thé nhu sau:

Xin théng bdo cho f)ng/Bé duoc biét va thuc hién./.

NGUOINOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi vd ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)

(Chit ky s6 ciia Nguoi tiép nhdn hé so néu la biéu
mau dién tit)

Ghi chi: Trudng hop chua thiét 1ap dugc He thong thong tin mot cira dién ti, Phidu dugc 1ap thanh 2 lién; mot lién giao
cho té chirc, ¢4 nhan ndp hd so trong trudng hgp ndp trire tiép, ndp qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-
TTg; mét lign dugc luu tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh ¢ong/Bo phin Tlep nhan va Tra két qua.

BM 03— Phiéu tir chéi tiép nhén giai quyét hé so Ngay ban hanh: .../.../2024






Chir ky s6 cda T6 chire (néu
1a bi€u mau dién tir)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN TIEP NHAN Poc 1ap - T do - Hanh phitc
VATRAKETQUA e

Sé:..../BPTNTKQ e, , NgAY ... ... thing ... nam ...
PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO

M SO 0 S0 - eeeeeeee ettt e e
Co quan (bd phin) giai QUYL DO SOT .....iririetiieeiiiiiiiiii e
Co quan phdi hop gidi qUYEL NG SOT .....wivee e
KET QUA GIAI
A THOI GIAN GIAO, NHAN | QUYET HO SO GHI
TEN CO QUAN HO SO (Trwée han/ding | CHU
| han/qua han)
...gi0.. .phat, ngdy ... thang ...
1. Giao: nam....
Bo phén Tiép nhan vﬁ] Ngudi giao | Ngwoi nhén
Trd két qua
2. Nhén: ..... ;
...gi0...phut, ngay... thang...
1. Giao: ......... nam....
2. Nhan: ......... Nguwoi giao | Ngwoi nhin
...gi0...phut, ngay ... thang ...
1.Giao: ....eoveennnne nam....
2. Nhan: ............. Ngwoi giao | Ngwoi nhan :
1. Giao: ....oovvnnnn ...gi0...phtt, ngay ... thang...
nam....
2. Nhén: Nguwoi giao  Nguoi nhian

B phdn Tiép nhdn va |
Tra két qud ' ] |

Ghi chu:

- Trudng hop hd so duoc chuyen qua dich vu buu chinh c¢ong ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg thi
thoi gian glao nhin hd so va viéc ky nhén thé hién trong héa don cia co quan Buu chinh;

- Két qua giai quyet ho so do bén nhan nhap thong tin/ ghi khi nhan ban giao hd so.

- Truong hop He thong thong tin mét cira dién tir chua van hanh, nguoi giao va ngudi nhén phai ky va ghi
13 ho tén. Khi Hé thdng thong tin mot cira dién t& d& van hanh, viée luu vét duge thuc hién ty dong va thé
hién trén mau phleu dién tr

BM 04 - Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
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UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuce

Sb:....../PXL Qudn 8, ngay ... ... thing ... .. nam.... ...

PHIEU XIN LOI VA HEN LAI NGAY TRA KET QUA

KANh U e

Ngay thang...nédm .. ., Uy ban nhén dan Quén 8 tiép nhan giai quyét hd so dé
nghi giai quyét thu tuc hanh chinh ...
........................................ cia Ong/B&/T6 chirc); ma s HEUUUTERR

Thot gian hen tra két qua giai quyét ho so: ....gid......, ngdy......thdng....nam.......

Tuy nhién dén nay, Uy ban nhan dan Quén 8 chua tra ket qua giai quyét hd so
ctia Ong/Ba/Té chite ding thoi han quy dinh ghi trén Gidy tiép nhan hd so va tra két
qué/ Bién nhan 1O SO. LY 0%ttt ena e

..........................................................................................................................................

Sy cham tr8 nay di gay phién ha, tdn kém chi phi, cong sic ctia Ong/Ba/To
chue.

IvJAy ban nhén dén Quén 8 xin 161 Ong/Ba/T4 chirc va sé tra két qua giai quyét ho
so cho Ong/B&/To chure vao ngay ....... thang ...... nim ......

Mong nhan dugc sy thdng cam cuia Ong/Ba/T6 chitc vi sw cham tre nay./.

THU TRUONG CG QUAN, PON VI
(Ky va ghi rd ho tén)

(Chit ky s6 ciia Thii trudng co quan, don v néu la biéu
mau dién tit)

BM 08— Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua Ngay ban hanh: ....../......./2024






QUY TRINH 8

Thanh lap trudng tiéu hoc cong lap, cho phép thanh lap truong tiéu hoc twr thuc
(Ban hanh kém theo Quyét dinh .go" 3453/QD-UBND ngay 22 thdng 9 ndm 2020
cua Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so $6 lugng | Ghichd
| 01 | To trinh vé viéc thanh lap trudng. 01 Bén chinh
02 | P& 4n thanh lap trudng. 01 Béan chinh
So yéu 1y lich kém theo ban sao dugc cap tir s6 gbc, HI
03 ban sao dugc chimg thyc tir ban chinh hogc ban sao 01 | Ban chinh
kém theo ban chinh dé dbi chiéu van bing, ching
chi hop 1€ clia ngudi du kién lam hiu trudng.
|
IL. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHI
Noi tiép nhén va tra két qua Théi gian xir 1y Lé phi ‘
Bo phén tidp nhan va tra két qua - Uy | 20 ngay lam viéc ké trr ngdy Khén
ban nhén dan quén, huyén nhén du ho so hop 1€ | &
III. TRINH TU XU LY CONG VIEC
Buge N§i dung con Bicu |
cong | Viéf ® | Trach nhi¢gm | Thoigian | miwKét | Din gidi
viée | ; qui
N T4 chiec, cé Thanh phin hd so
Nop ho so Hhén Theo muc 1 theo muc 1
- Trudng hop hd so
I day du va hop 1¢: Lap
| Gidy tiép nhan hd so
B Gio hanh A hen tra két qua;
Bo phantiép | chinh BMo1 | V@ fhem fra ket qua,
Kiém tra hd so | nhan va trd Moy | rao cho neudingp ho
tem tra o s A pviog | 5O theo BM 01, thue
i 4 hién tiép bude B2.
- Truong hop hd so
chua day du hodc
_ _ | chua hop 1&: Hudng




BF()’C Noi dung cong Piéu ¢ x
c(?l}g : vide Trach nhiém | Thoi gian | mau/Ket Dién giai
viéc ) qui
din ngudi ndp ho so
bd sung, hoan thién hé
so va ghi rd ly do theo
BM 02.
- Trudng hop tir chdi
tiép nhan hd so: Lép
Phiéu tr chdi tiép
nhédn giai quyét hd so
theo BM 03.
B phén tiép . Chuyén ho so cho
B2 |Tibpnhanhdso | nhinvama | o &Y Theomye 1|y 1 dao Phong Gido
; A \ lam viéc BM 01 .
két qua duc va Dao tao
Lanh dao
p3 | Phan cong thy Phong Gido | 0lngdy | Theomuc ! | Tiép nhan hd so va
ly ho so duc va Dao lam viéc BM 01 phén cong thuy ly
tao
Tiép nhin va tién
hanh xem xét, thdm
dinh hd so; ldy y kién
don vi c¢o lién quan
Theo muc 1 (neL: CO); ,
- Néu ho so dung quy
BM 01 . 2 A
i . . . dinh, tong hop bién
Tham dinh ho | Cong chire ) HOVSO Ermh ban thdm dinh, kiém
s0, d& xudt ket | thy Iy ho so . \Can bf‘m tra thuc té tai co so.
B4 | qud gidi quybt | cuaPhong | o1& | thamdinh fploop, hoan thign
thit tuchanh | Gigo dycva | 1 VIS¢ | -Duthdo s 1ap (o trinh va
chinh Pio tao Towinh, | 4 thao két qua trinh
Quyet dinh/ | 1 5. dao phong xem
van bén tra .
LT T xét
loindurdly | _ Néu hd so chua ding
. quy dinh, thong bdo
bing van ban dé nguoi
nop hd so dén chinh
sira, bd sung hd so
BS Xem Xét” trinh Linh dao 02ngay | Theomucl Xem xét, co y kién
ky 1am viéc BM 01  phan hoi vé Lanh dao

| phong chuyén




|

Biré’c N¢i dung cong ?iéu ‘ x
C(Tg : vide Trach nhiém | Thoi gian | mau/Keét Dién giai
viée ’ qua
mdn thudc Uy |- Hd so trinh Phong Gido duc va
ban nhan dén - Vin ban ¢6 [Pao tao
y kién
- Hd so trinh !Kiém tra lai ho so va
Linh dao _T&trinh Ky duyét to trinh kém
pheduyge | ThongGido | 02ngdy - Dy thio |dur thao, t“;h kethquﬁ
6 : duc va Pao lam viéc | Quyét dinh/ \giai quyét thu tuc han
tao Van ban néu (chinh cho Uy ban nhan
rolydo (440
Theo muc 1
| | BM 01
_ HA so trinh | Ban hanh sé T¢ trinh
_Vinbincé  va dong diu cac tai
Vin thu v kién thdm | liéu lién quan
B7 Ban hiinh van | Pphong Gido | 0,5 ngdy | dinh Chuyén hd so {ié’n
bin ducvabao | lamviéc |- Dy thio | Van thu HGi dong
tao IT&; trinh, | nhin dan va ny ban |
Quyét dinh/ nhan dan |
van ban trd |
161 néu rd ly
' do
Tiép nhan hd | Vin thu Vin -Hbso trinh | Ticp nhan kiém tra
Z v A . . - T& trinh thanh phan ho so, tai
so, chuyén ho phong Hoi 0.5 nod | sy i - Chuvd
B8 | so cho chuyén ddng nhan > N - Dy thao e
vién | d4n va Uy lam viée Q?yetv dlnfl/ h(i SO Cl’\lO chuyén vu?n
ban nhin dan V;an, bar neu me ph"on:g dugc phan
0 ly do cong xu ly
Chuyén vién - Ho so trinh
Xem xét hd 50, Val;l' pkiong \ - T& trinh Trl\nh Léanh d:ao Ya{l
B9 | tailiéu lién Hoidong | 0.5ngdy |. Dy thio | Phong xem xel, i 10
quan' | {lhan dan va | lam viéc | Quyét dinh/ t;lnh, trmki Laﬂnh dao
Uy ban nhan Vin ban néu | Uy ban nhin dan
| déan o ly do )
o Lanh dao Van 01 nedy | Hb so trinh | Xem xét, kiém tra hd
Blo | Xemxét,trinh | phone Hoi | . oo | -Towinh | so. phé duyét b trinh,
ky ddng nhan tam vice - Du théo | ky nhay quyét dinh




Burge | Noi dung ¢on Bicu
cong : viéi € | Trach nhi¢m | Théigian | mAwKét Dién giai
vige | ’ qua
dén va Uy Quyét dinh/
ban nhan dan Vin ban néu
rd ly do
out | XS
Lanh dao U 2 nga an ban, hd | ’
' BI1 |  Phé duyét anh dgo Uy | 02 ngay | van ban, 10| gp hoze van ban
ban nhin ddn | lam viéc | SO R . A n
thdéng bao néu rd ly
_ do.
An t in | . .
Vaglbnhu%e;n 5 so da Cho s6, vao sO, dong
Ban hanh van P & 01 ngay ~ | d4u, ban hanh vin ban
B12 bin dong nhan . =7 |dwge  phé| 7 o
e lam viéc N dén cac co quan lién
dan va Uy duyét uan
ban nhén dan quan.
Tré}két qué, Bo E)hefu} tié:p Theo gidy L - T’ré k’ét clué cho t6 |
B13 |lwu ho so, thong | nhinvatra hen Két qua chtic, cd nhan
ké va theo doi két qua ' ‘ - Théng k&, theo doi |
IV. BIEU MAU
Céc biéu mau str dung tai cac bude cong viée:
TT | Mi hiéu Tén biéu miu
1. |BMO1 MAu Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
2. | BMO02 | MAu Phiéu yéu cu bd sung va hoan thién hd so
3. BM 03 MAu Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so
V. HO SO CAN LUU
TT | Ma hi¢u H) so luu ) ]
. |BMO1 | Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (luu tai B phan Mot cira)
' A | Phiéu yéu ciu bd sung v& hoan thién hd so (néu ¢6 - luu tai B phan Mot
_' | clra)
Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so (néu c6 - luu tai Bo phan Mot |
3. | BMO03 .
cua)
4 BM 04 Quyét dinh thanh 1ap trudng tiéu hoc hodc cho phép thanh lép truong tiéu
hoc tu thuc.




5. // | Céc thanh phén hd so (phan I)) (luu tai phong chuyén mon)

6. | // | Céc hd so khac néu c6 theo vin ban phép quy hién hanh |

VL. CO SO PHAP LY
- Luat Giao duc ndm 2005.
- Luét stra dbi, bd sung mot s diéu cta Ludt Gido duc nim 2009.
) - Nghi dinh’75/‘2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 quy dinh chi tiét va hudéng
dan thi hanh moét s diéu cua Luéat Giao duc.
- Nghi dlnh 31/2011/ND-CP ngay 11 thadng 5 nam 2011 stra dbi, bd sung mot s6 diéu

ctia Nghi dinh s6 75/2006/ND CP ngay 02/8/2006 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng
dan thi hanh mét sb diéu cua Lust Gido duc.

- Thong tu 41/2010/TT-BGDPT ngay 30 thang 12 ndm 2010 ban hanh biéu 1¢ trudng
Tiéu hoc.

- Théng tu 50/2012/TT-BGDDT ngay 18 thang 12 nam 2012 sira ddi, bd sung Dicu
40; bd sung Diéu 40a cua Thong tu 41/2010/TT-BGDDT ngay 30 thang 12 ndm 2010 ban
hanh Diéu 18 trudng Tiéu hoc.

- Thong tu s6 13/2011/TT-BGDDT ngay 28 thang 3 nam 2011 cla Bo trudng Bo

GD&DT ban hanh Quy ché t chirc va hoat dong cua cac trudng tidu hoc, trung hoc co s,
trung hoc phd thong va trudng phé théng cé nhidu c¢4p hoc loai hinh tu thuc.

- Nghi dinh 46/2017/ND-CP ngay 21 théng 4 nim 2017 quy dinh vé diéu ki¢n dau tu
va hoat dong trong linh vyce gido duc.

- Nghi dinh s6 135/2018/ND-CP ngay 04 thang 10 ndm 2018 sta dbi, bd sung Nghi
dinh sb 46/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 ndm 2017 cta Chinh pha quy dinh vé diéu kién
d4u tu va hoat dong trong linh vuc gido duc.

- Thong tu sb 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ctia Van phong Chinh
pht hudng dan thi hanh mot s6 quy dinh cta Nghi dinh 36 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nim 2018 ctia Chinh pht vé thuc hién co ché mét ctra, mét cira lién thong trong giéi quyét
thu tuc hanh chinh.






QUY TRINH M3 hidu: /GDPT
UBND QUAN 8 | (g phép trung tim hoc tip cong dong
hoat dong tré lai Ngay ban hanh:  .../...../2024 ‘
MUC LUC
SUA POI TAI LIEU
1. MUC PICH
2. PHAM VI
3. TAILIEU VIEN DAN
4. DPINH NGHIA/VIET TAT
5. NOI DUNG QUY TRINH

5.1. Co s& phap ly
5.2. Piéu kién thye hién thu tuc
5.3. Thanh phan hd so

5.4. S6 lwong hd so

5.5. Thoi gian xit Iy

5.6. Noi tiép nhan va tra két qua
5.7. Lé phi
5.8. Quy trinh xiw ly

6.
7.

BIEU MAU
HO SO CAN LUU

TriCh Soan thao Xem xét Phé duyét
nhiém :
Ho tén Dwong Vin Din
Chi ky
Chire | TRUGNG PHONG R CHU TICH
V& | GIAO DUC VA PAO TAO UBND QUAN UBND QUAN




QUY TRINH M3 hiéu: /GDBT
UBND QUAN 8 Cho phép trung tam hoc tap cong
A A o o
dong hoat dong tro Iai Ngay ban hanh:  .../...../2024
SUA POI TAI LIEU
Yéu czflu Trang / Phian . . . | Neav siva
sira ddi/ | lién quan M&b ta ndi dung sira ddi Lin sira d6i | ° d%i
bo sung | viéc sira doi
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QUY TRINH Ma higu: /GDDT
UBND QUAN 8 Cho phép trung tim hoc tip cOng

dong hoat dong tré lai Ngay ban hanh:  .../...../2024

1. MUC PiCH

Quy dinh vé trinh ty giai quyét hd so cho phép trung tdm hoc tap cong d6ng hoat dong
trd lai dam bao yéu cédu cai cach hanh chinh.

2. PHAM V]

- Ap dung cho c4c trung tdm hoc tip cong ddng c6 nhu ciu hoat dong trd lai trén dia
ban Quén 8.

- Co quan, ngudi c6 thdm quyén quyét dinh: Chu tich Uy ban nhéan dan Quén 8.
- Co quan phéi hop tb chirc thuc hién: Phong Gido duc va Dao tao Quédn 8, Van phong
Uy ban nhan dan Quén 8, cac co quan chuyén mdn c6 lién quan (néu ¢6), Uy ban nhin dan
cac phuong thude Quén 8.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015

- Cac vin ban phap quy lién quan dé cap tai muc 5.1

4. DINH NGHIA/ VIET TAT

- UBND: Uy ban nhan dan.

- GDPT: Gido duc va Dao tao

- VP UBND: Van phong Uy ban nhan dan.

- TTHTCD: Trung tdm hoc tip cong ddng

- BP TN&TKQ: B phan tiép nhén va tra két qua
- TH - KH: Téng hop — K& hoach.
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UBND QUAN8 | Cho phép trung tim hgc tip cong

QUY TRINH M hiéu: /GDDT

dong hoat dong tré lai Ngdy ban hanh:  .../..../2024

5.

NOI DUNG QUY TRINH

5.1

Co s¢ phap ly

|

1. Luét Giao duc ndm 2019.

2. Nghi dinh sb 46/2017/ND-CP ngay 21 thdng 4 ndm 2017 cia Chinh pht quy dinh
vé didu kién dau tu va hoat ddng trong linh vye gido duc.

3. Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia Chinh phi vé thuc
hién co ché mdt clra, mdt ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

4. Nghi dinh sb 135/2018/ND-CP ngay 04 thang 10 nim 2018 cia Chinh phi sira
d8i mot sb didu cia Nghi dinh 46/2017/ND-CP ngdy 21 thang 4 nam 2017 cia
Chinh pha quy dinh v& diéu kién d4u tu va hoat dong trong linh vuc gido duc.

5. Nghi dinh sé 84/2020/NP-CP ngay 17 thang 7 ndm 2020 ctia Chinh pht quy dinh
chi tiét mot sb dleu cua Luat Gido duc.

6. Nghi dinh 56 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nim 2021 ctia Chinh phi vé sira
dbi, bd sung mot sb dleu ctia Nghi dinh s0 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 ctia Chinh pha vé thyuc hién co ché mét cira, mot cira lién thdng trong giai quyét
thu tuc hanh chmh

7. Thong tu s& 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 cua Vén phong
Chinh phtl huéng dan thi hanh mdt so quy dinh ctia Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP
ngdy 23 thang 4 nam 2018 clia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong trong gidi quyet thu tuc hanh chinh.

8. Van ban hop nhat s6 10/VBHN- BGDDT ngay 14 thang 3 ndm 2014 cta B Gido
duc va Dao tao vé ban hanh Quy ché t6 chtrc va hoat ddng cla trung tdm hoc tip
cong dong tai xd, phuong, thi tran.

9. Thong tu s6 28/2020/TT-BGDDT ngay 04 thang 9 nam 2020 cia Bo Gido duc va
Dao tao Ve ban hanh Diéu 18 truomg Tiéu hoc.

10. Quyét dinh s6 6046/QD- UBND ngay 28 thang 12 nam 2018 cia Uy ban nhén
dan Thanh phd H6 Chi Minh v& viée cong bd danh muc tht tyc hanh chinh thudc
pham vi chire ndng quan 1y cta S¢ Gido duc va Dao tao.

11. Quyét dinh sb 3453/Qb-UBND ngay 22 thang 9 nim 2020 cua Chu tich Uy ban
nhan dén thanh pho ve viéc phé duyét quy trinh ndi bd gidi quyét thu tuc hanh chinh
duge sira 41, bd sung thudc thdm quyén tiép nhan ctia Uy ban nhan dan quén, huyén.

|

5.2

Piéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh

Khong co.

5.3

Ban

Thanh phén ho so Ban chinh
sao

1. T¢ trinh cho phép hoat dong trd lai. X

2. Quyét dinh thanh lap doan kiém tra.

3. Bién ban kiém tra X
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QUY TRINH

M4 hiéu:

/GDDT

UBND QUAN 8 Cho phép trung tim hgc tip cong
dong hoat djng trd lai Ngay ban hanh:  .../...../2024
5.4 | S6 lwgng hé so: 01 bd
5.5 | Thoi gian xi ly: 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dt hd so hop 1&.
5.6 Lk TP S
Noi tiép nhin va tra ket qua:
- B) phén tiép nhan va tra két qua - Uy ban nhén dan Quan 8 vao céc ngay lam viée tu
thét hai dén thir sau (budi sang tir 07 8i 30 phut dén 11 gio 30 phat, budi chidu tir 13
gidr 00 dén 17 gi®r 00) hodic ghii yéu cau qua duong buu chinh.
- Nop }10 so truc tuyén trén hé théng thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh Thanh
pho H6 Chi Minh: https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn
5.7 | Lé phi: khong
5.8 | Quy trinh xi 1y céng viéc
TT Trinh tu Trach nhiém Thoi gian Biéu maw Két qua
Bl | Nop ho so: UBND phudng | Gio hanh | Theo Muc 5.3
chinh
B2 | Tiép nhin, kiém tra tinh diy | BP TN&TKQ - Theo Muc 5.3
di va hop 1€ clia cac gidy to c6 -BM 01
trong hd so -BM 02
- Truomg hop ho so chua day du, Ngay khi | - BM 03
chua hop 1¢ thi huéng dan mot tiep nhén | - BM 04
lAn bing vin ban dé don vi bd ho so.
sung, hoan thién hd so va thuc
hién lai B1.
- Trudmg hop hd so day dua, hop
I¢ theo quy dinh thi cAp G1ay 0,5 ngay
tiép nhén hd so va hen tra két lam vigc
qua, lap Phleu kiém soat qué
trinh giai quyét hd so.
- Trudng hop tr chéi t1ep nhdn
hd so: Lap Ph1eu tir chdi tlep
nhan giai quyét ho so. Chuyén hd
so cho Phong GDDT.
B3 | Phén cong thu ly ho so: Trudng phong 0‘,5 gAY | Theo Muc 5.3
Trudng phong phén cong cong GDDT lam viée | BM 01
chue thy 1y hd so, giai quyét thia _BM 04

tuc hanh chinh.
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QUY TRINH M4 hiéu: /GDPT |

UBND QUAN 8 Cho phép trung tam hoc tip cong

déng hoat djng tré lai Ngay ban hanh:  .../..... /2024J

B4 | ThAm dinh hd so, dé xuét két - Theo Muc 5.3
qua giai quyét thi tuc hanh - Vin ban ¢6 y
chinh: kién thim dinh.

- Cong chirc thu ly hd so xem xét, - To trinh, du
kiém tra, thAm dinh hd so; 1dy ¥ thao quyét dinh
kin don vi ¢6 lién quan (néu | Chuyén vién |07 ngay lam| hodc van ban
c6); kiém tra thuc té tai co 8. Phong GDDT viéc thong bao (néu
- Dy thao t trinh, quyét dinh cho cb).

phép TTHTCP t6 chic hoat -BM 01

dong hodc van ban thoéng bao - BM 04

néu rd 1y do va hudng giai quyét

(néu chua quyét dinh cho phép

hoat dong) trinh 14nh dao phong

xem x¢ét, ky hd so.

B35 | Xem xét, ky duyét: Truéng phong - Theo Muc 5.3
Trudng phong xem xét va ky to | GDDT - H6 so. )
trinh d& nghi cho phép TTHTCD - Du thao quyét
hoat dong hodc vin ban thong 01 ngay d%nh h?éc v:%m
béo (néu co). lam vide | pan  thong bao

. (néu co); to trinh
da ky.
-BM 01
-BM 04

B6 | Phat hanh vin ban: Vian thu Phong - Theo Myc 5.3
Vin thu cho sb, dong diu to | GDDT - Ho so. )
trinh kém du thao quyét dinh - Du thao quyét
hogic vin ban thong bao. Chuyén dinh hodc van
hd so cho T6 KH - TH VP 0,5ngay |ban théng bdo
UBND. lam viéc | (néu co); t& trinh

da ky va dong
dau.

-BM 01

-BM 04

B7 | Tiép nhén, chuyén hé so cho | Van thu UBND - Theo Muc 5.3

chuyén vién: Quén 8 - Hb so
- Du thdo quyét
0.5 ngay dinh hoaq vén
le‘;m viee ban tra 101 (néu
: c0), t& trinh da ky
va dong dau.
-BM 01
-BM 04
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QUY TRINH

M3 hiéu;

/GDDT

UBND QUAN 8 Cho phép trung tim hoc tip cong
A A 2 .
dong hoat dong tro lai | Ngay ban hanh: ~../..../2024
B3 |
Xem xét ho so, tai ligu: Chuyén vién TO - Theo Muc 5.3
- Thém tra, xit Iy hd so, tai liéu lién | 111~ KH - Ho so.
quan, kiém tra dy thao quyét dinh . tha &t
hojc van ban thong béo (néu co) 02 ngay lam dirﬁf b o
va t{‘mh Chu tich UBND c‘luan ky. viec ban thong béo
- HO so khéng dat yéu cau: Trinh (néu co).
lanh dao vdn phong xem xeét _BMO1
chuyén tra ho so cho Phong Giao
duc va Pao tao xit 1y lai. - BM 04
B9 | Xem xét, trinh ky: Lidnh dao VP | - Theo Muc 5.3
Xem xét hd so, tai liéu lién quan, | UBND Quén 8 - H6 so.
ky E(‘x %rinh trinh 1dnh dao UBND ; - Dy théo quyét
Quan 8. 01 oy 4y iR hofic  vén
fié{: ban trd 1di (néu
' c6), t& trinh da ky
va dong dau.
-BM 01
- BM 04
B10 | Xem xét, ky duyét: Lanh dao UBND - Theo Muc 5.3
Xem xét va ky quyét dinh cho Quén 8 - H5 so.
phép TTHTCD hoat dong hodc . 1s| - Quyét dinh hogic
vén ban thong bao (néu cd). 02 ngay lam vin ban thong |
viée | o
’ bdo (n€u co6) da
ky.
. BM 01
- BM 04
BI1| ph4t hanh vin ban: Van thy UBND - Theo Myc 5.3
- Ly s, dong déu, phat hanh | QU8 - Hb so.
quyét dinh cho phép hoat dong - Quyét dinh holic
hodc Vfl{l ban th’(”)ng béao (néu co). 0.5 ngay | van b{;m. théﬁg
- Chuyén quyét dinh cho phép lam viéc | bédo (néu co) da
hoat dong hodc van ban thong ky va dong dau.
béo (néu c6) kém toan bd hd so
A : -BM 01
vé BP TN&TKQ. | EMO
-BM 04
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QUY TRINH M3 hiéu: /GDDT |

UBND QUAN 8 Cho phép trung tam hoc tap cong
A A o .
dong hoat djng tré lai Ngay ban hanh:  .../..../2024 |

B12 | Tra két qua, thong ké va theo | BP TN&TKQ Theo gidy | - Theo Muyc 5.3

abi: ’ i hen - Quyét dinh hogc
- Tra két qua cho to chirc, ca vdn ban thong
nhén yéu cau thyc hién thu tuc béo (n€u co) da
- Trudmg hop tré hen, thuc hién ky va déng dau.
Thur xin 161 véi to chirc, ¢4 nhan -BM 01

-BM 04

-BM 05

-BM 06

-BM 07

-BM 08

Phiéu theo dbi qud trinh xik [y cong viéc phdi duge thwe hién tqi timg budc cong
viéc cua muc 5.8.

Lwuy:

Téng thoi gian phén bé cho cdc budc cong viéc khong vuot qud thoi gian quy
dinh hién hanh cua thu tuc nay.

6. BIEUMAU

TT | Mai hiéu Tén Biéu miu

1. BM 01 Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

2. BM 02 Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién ho so

3. BM 03 | Phiéu tir chéi tiép nhan, giai quyét hd so

4. BM 04 Phiéu kiém soat qu4 trinh giai quyét hd so

5. BM 05 Sé théng ké két qua thuc hién thd tuc hanh chinh
6. BM 06 | S8 theo d&ihd so

7. BM 07 | S& theo dai két qua xir ly cong viée

8. BM 08 | Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua

8/9




QUY TRINH M higu: /GDPT
UBND QUAN 8 Cho phép trung tim hoc tap cong

A A hid L
dong hoat dong tro lai Ngay ban hanh:  ../...../2024

7. HO SO CAN LUU

TT Hb so luu

1. | Thanh phan hd so nhu muyc 5.3

2. | Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

3. | Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so

4. | Sb theo doi hd so

5. | S theo di két qua xtt Iy cong viée

6. | Séthéng ke két qua thue hién thd tuc hanh chinh

7. | Phiéu tir chdi tiép nhén, giai quyét hd so (néu co)

8. | Bién ban thim dinh

9. | To trinh clia Phong GDDT Quén 8 vé& dé nghi cho phép TTHTCP hoat dong hode
vin ban thong bdo (n€u co).

10. | Quyét dinh cho phép trung tim hoc tip cong ddng hoat dong trd lai

Hb so dwoc lwu tai Phong Gido duc va dao tgo Qudn 8. Sau khi hét han, chuyén hé so dén
dom vi lwu trit ciia co quan va leu trik theo quy dinh hién hanh.
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Déng dau giép lai hodc Chir ky s0 cla
T& chirc (néu 1a bidu mau dién tip)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN DPoe lap — Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
S6:......... /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... thdng......... NAM. ........

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA
Ma hd so: .........
(Lién: Luw/ giao khdch hang)

Bo phan tiép nhan va tra két qua Quén 8:

T8 N8N D8 SO CIIAL ...vveorvvesvesieses oot e bt et eeeeen e eh e e ess e e e e e e bbb e

1. Thanh phdn hd so ndp gdm:

STT Thanh phan hé so Ban Bin
chinh sao/
Béan
photo
! T& trinh cho phép hoat ddng tré lai X
2 Quyét dinh thanh 14p doan kiém tra X
| Bién ban kiém tra
2. SETUQNZ NG SO%..crveviereceeiianne (bd)
3. Thoi gian gidi quyét hd so theo quy dinh 14 ........ ngay lam viéc.
4. Thdi gian nhan hd so: ......... gid. ..o phit, ngay......... thang......nam......
5. Thoi gian tra két qua giai quyét hd so: ...gid...phut, ngay......thdng......ndm......
6. DANG Ky NIAN KEL QUA TAT1 ...t veeieera et
Vo s theo ddi hd so, Quyén SO e b S8 thiT U e
NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi ro ho tén) ) ]
(Chit ky so ciia Nguoi tiep nhdn ho so néu la biéu
mau dién tr)
Ghi chi:
- Trueomg hop chua thiét Igp dwoc Hé théng thong tin mét cira dién tt, Gidy tiép nhén va hen tré két qua dwoc lgp thanh 2 lign; mot lien

N 7

giao ¢ho 16 chike, cd nhdn nép ho so trong trudng hop ndp truc tiép, ndp qua dich vu biru chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-
TTg; mot lién chuyén kém theo Phiéu kiém sodt qué trinh gidi quyét ho so va duoc beu tai Trung tém Phuc vy hanh chinh cong/Bé phdn
Mgt ctra;

- T8 chize, cd nhén cd thé dang ky nhdn két qud tai BY phdn M@t cira hodc tai nha (try so 16 chiic) qua dich vu buru chinh.

BM 01- Gidy tiép nhén hd so va hen tra két qua Ngay ban hanh: .../.../2024







Dong dau giap lai hodc Chir ky so cla
T chirc (néu la biéu mau dién t&)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BOQ PHAN TIEP NHAN Poc 1dp — Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
Sbi...o..... /HDHS Qudn 8, ngay......... thing......... ndm.........

PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO

NOi dung YEU CAU IAT QUYEL ..ot iieeei it
1 T Y 1) A D PP P P PR PR RT

SE AHBN thORI. +.evvveeeiiie e e, Email:e..ovneeeeeennn, TR TURRRRR

Yéu cau hoan thién hd so gdm nhitng ndi dung sau:

52 Lo F S RCRRCLETRTEEEPREIPRELPY e

Trong qua trinh hoan thién hd so néu c6 vudng mic, Ong/Ba lién hg voi ...oovvvinnnn. e
N thoai ovvvvveeeeieeeiierennn, dé duoc hudng dan./.
NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi vé ho tén)
(Chi¥ ky 56 ctia Nguoi hudng dén néu la biéu mdu
dién tir)

BM 02— Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






Dong dau giap lai hodc Chir ky so clia
T chire (néu 1a bidu mau dién tk)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN Poc 1dp — T do — Hanh phic
VA TRA KET QUA
Sbi......... /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... théng......... nam.........

PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

B6 phéan Tiép nhan va tra két qua Quan 8:

TiP NDAN NG SO CUA +vvv vt e e
Piachi:............. et r e et re et etieer e et ve et et B e B ez e r e n e b
S8 dien thoal: ...vveeeieeeiiie e Emaili ..o SR S
Nbi dung yéu chu giai QUYBEL .ottt

Qua xem xét, B phén Tiép nhén va Tra két qua Quan 8 thong bao khong tiép nhén, giai quyét hd so
nay vai 1y do cu theé nhu sau:

Xin thong béo cho Ong/Ba dugc biét va thuc hién./.

NGUOI NQP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi v ho tén)
(Chit ky 56 cua Nguoi tiép nhdn hé so néu la biéu
mdu dién tit)

Ghi chit: Trudng hop chua thidt 1ap dugc Hé thong thdng tin mot cira dién tir, Phiéu dugc 1ap thanh 2 lién: m{t lién giao
cho t& chire, c4 nhan nép hd so trong trudng hgp ndp truc tiép, ndp qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-
TTg; mét lién duge luu tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong/B6 phan Tiép nhan va Tra két qua.

BM 03— Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






Chit ky so cua T6 chire (n€u
la biéu mau dién tr)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8§ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN Poc lap - Tw do - Hanh phiic
VATRAKETQUA = e

Sb:..../BPTNTKQ i, , NgAY .. ... thing ... nam ... ...
PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO

IVIZ SO 10 S0 < ettt et
Co quan (b phan) giai qUYEtHO ST ..eeeveerier i
Co quan phdi hop giai QUYSE IO SO vttt et

| KET QUA GIAI

~ THOI GIAN GIAO, NHAN | QUYET HO SO GHI
TEN CO QUAN HO SO (Truée han/ding | CHU
han/qua han)
...gio.. .phlt, ngay ... thang ...

1. Giao: nam....
Bo phan Tiép nhan vi Ngudigiao | Nguoi nhén
Tra két qua
2. Nhan: .....

...gi0...phut, ngay... thang...
1. Giao: ......... nam....
2.Nhén: ......... Nguwoi giao ‘ Ngwoi nhan

...gi0...phut, ngay ... thang ...
1. Giao: .oeevvvnnnens nam....
2.Nhan: ............. Ngwoi giao | Nguwdoi nhan
1.Giao: ..oooeennnnnn. ...gio...phtt, ngay ... thdng...

nam....
2. Nhén: Ngwoi giao | Ngwdi nhian |
Bo phan Tiép nhan va
1rd két qua ‘ ‘

Ghi chu:

- Truong hop hd so duge chuyén qua dich vu buu chinh cdng ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg thi
thoi gian glao nhén hd so va viée ky nhén thé hién trong héa don ciia co quan Buu chinh;

- Két qua giai quyet ho so do bén nhan nhap théng tin/ ghi khi nhan ban glao hé so.

- Truong hop Hé thong théng tin mdt ctra dién tir chua vén hanh, ngudi giao va ngudi nhan phai ky va ghi
r ho tén. Khi Hé thong théng tin mdt cia dién t0r d@ van hanh, viée luu vét duoc thuc hién ty déng va thé
hién trén méu plneu dién tir

BM 04 - Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét hé so
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UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phite

Sb:...... /PXL Qudn 8, ngay ... ... thdng ...... nam... ...

PHIEU XIN LOI VA HEN LAI NGAY TRA KET QUA

Ngay théang...nam . ., Uy ban nhan dan Quan 8 tiép nhan giai quyét hd so dé
nghi giai quyét thu tuc hanh chinh ...
........................................ ctia Ong/B&/TH chiic); m& $O: .....ovoveecerveererieenee

Thoi gian hen tra két qua giai quyét hd so: ....gid......, ngay......thang....nam.......

Tuy nhién dén nay, Uy ban nhan dén Quén 8 chua tra ket qué giai quyét hd so
ctia Ong/Ba/TH chic ding thoi han quy dinh ghi trén Gidy tiép nhan hd so va tra két
qué/ Bién nhan ho 0. Ly d0t. i

..........................................................................................................................................

Su cham tré nay da gdy phién ha, tdn kém chi phi, cong stc cua Ong/Ba/Té
chtrc.

Qy ban nhén dén Quan 8 xin 181 Ong/Ba/T6 chitc va s& tra két qua giai quyét hd
so cho Ong/B&/T6 churc vao ngay ....... thang ...... nam ......

Mong nhén dugc sy thong cam cua Ong/Ba/T6 chirc vi sy cham tré nay./.

THU TRUONG CO QUAN, PON VI
(Ky va ghi rd ho tén)

(Chix ky 56 ciia Thii trudng co quan, don vi néu 1a biéu
mau dién ti)

BM 08— Phiéu xin 181 va hen lai ngay tra két qua Ngay ban hanh: ...... /......12024






Dén,g dau giap lai hoac Cbﬂ’ ky sb cla
T chire (néu la biéu mau dién t)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN TIEP NHAN Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
Sbieiiin /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... thang......... nam.........

GIAY TTEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA
Ma hdso: .........
(Lién: Luw/ giao khdch hang)

Bo phén tiép nhén va tra két qua Quén 8:

THEP NHAN O SO CTA: 1vovevverteaeieiries +eae ettt ettt e e e e e e r e e et e e et e e b et st e e e b

1. Thanh phén hd so ndp gbm:

STT Thanh phén hé so Ban Ban
chinh sao/
Bén
photo
! T& trinh cho phép hoat dong trd lai X
2 Quyét dinh thanh 1ap doan kiém tra X
3 | Bién ban kiém tra
2. 86 IuONZ 18 SO%.eerveririierecierreeeieeceneans (bd)
3. Thoi gian gidi quyét hd so theo quy dinh 14 ........ ngdy lam viéc.
4. Thoi giannhan hd so ......... giv......... phit, ngay......... thang......nam......
5. Thoi gian tra két qua giai quyét hd so: ...gid...phut, ngdy...... thang...... nam......
6. DANG K NNAN KBE QUA 125111 vveeertesens ettt b s
V30 56 theo ddi hd 50, QUYEN 88! ....ueveverveiirierreeree e SE N LU e,
NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi vd ho tén) . (Kyva ghi ré ho tén) ) ,
(Chit ky s0 ciia Nguedi tiép nhdn ho so néu la biéu
mau dién ti)
Ghi chii:

- Trudng hop chua thiét lap duge He thing thong tin mét ctra dign tir, Gidy tiép nhdn va hen tra két qua dege ldp thanh 2 lién; mot lién
giao cho o chike, cd nhdn ndp ho so trong Iriedng hop ndp triec tiep, nop qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh 56 45/2016/0D-
TTg; mot lién chuyén kém theo Phiéu kiem sodt qud trinh gidi quyét ho so va dueoe leu tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng/B¢ phdn
Mot ciza;

- T4 chitc, cdi nhdn 6 thé ding ky nhan két qué tai B phan Mot cira hodc tai nhé (tru s6 16 chikc) qua dich vu buru chinh.

BM 01- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua Ngay ban hanh: .../.../2024







QUY TRINH 21
Cho phép trung tam hgc tip cong dong hoat dong tré lai
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 3453/0D-UBND ngay 22 thang 9 ndm 2020

cua Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hé so S6 lwong Ghi cha
01 | T¢ trinh cho phép hoat dong trd lai 0l Ban chinh |
02| Quyét dinh thanh 1ap doan kiém tra 01 Ban chinh |
03 | Bien ban kidm tra 01 Bén chinh
IL. NOT TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHI
Noi tiép nhan va tra két qua Thoi gian xit 1y L¢ phi
B¢ phan tiép nhan va tra két qua - | 15 ngay lam vige ké tir ngay Khon
Uy ban nhén dén quén, huyén nhén da ho so hgp 1€ g

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

| f::gc N§i dung cong | Trach Thoi | Biéu 5 | Ditn gidi
B vige | nhiém gian ‘ Két q
viée
Uy ban |
Nop hd so nhén‘ dén ‘ Theo mue 1 Thanh phdn hd so
phudng, theo muc 1
x4, thi tran b
| - Trudng hop hd so
' ddy du va hop 1¢:
Lép Gidy tiép nhan
hd so va hen tra két
| qué; trao cho nguoi
1 ndp hd so theo BM
Bl B6 phin Glc(}yﬁ};fﬁlh |01, thuc hién tiép
] ‘ tiéi)rzlhén BMOl | budc B2. ‘
Kiém tra ho so' | va tra két BM 02 - Truong hop hoé so
| qua BM 03 chua day du hodc
chua hop 16: Hudng

dan nguoi nop hd so
bd sung, hoan thién
hd so va ghi 13 1y do
theo BM 02.

- Trudng hop tr chéi
tiép nhan hd so: Lap |




1:(})‘:'“ Noi dung cong | Trach Thoi | Biéu miw Didn i
ne viée nhiém gian Két qua ten gl
viéce ;
Phiéu tir chdi tiép
nhén gidi quyéet ho |
| | so theo BM 03.
| : 3 t]?éo Iil}fllzrrll 0,5 nga Theo muc 1 Chuyén ho so cho
B2 | Tiép nhan hdso | b oot | 7 NBYY 1 | Lanh dao Phong
| vatrakét | lam viéc BM 01 ., N
\ Giao duc va Pao tao
qua
Lanh dao | ,
B3 Phan cong Phong 0,5 ngay | Theomuc 1 | Tiép nhén hd so va |
thu ly ho so Gido duc | lam viéc BM 01 phén cong thu ly
va Dao tao ‘ |
| Tiép nhan va tiqén |
:ha‘mh xem Xét, 1§iém
tra, tham dinh ho so;
Thim dinh hp | COn8 chue Theo myc 1 | &Y ¥ kién don vi co
A&, 2ok thu ly ho lién quan (néu co);
so, dé xuat két , . BM 01 . 2 e
v eas X SO cua 07 ngay N . kiém tra thuc té tai
B4 qua gidi quyet . . °.x | - HO so trinh .
. \ Phong lam viéc y €O 8O.
thi tuc hanh Gido duc - Vin ban co , q
chinh 2 Dito © y kién thdm | - 10ng hop, du thao
va bao tao dinh két qua, lap To trinh
' hoan thién hd so
trinh  Lanh  dao
Phong xem xét N
Theo muc 1
| BM 01  Xem xét lai ho so va
Léanh dao - HO so trinh [ky duyét to trinh kem
Xem xét, ky | Phong 01 ngay | - T trinh du thao, trinh ket qua
BS duyét Gidoduc | lamviéc |- Dy thao |gidi quyét thu tuc
va Pao tao Quyét dinh/ hanh chinh cho Uy
Vin ban néu [ban nhan dan
rd ly do
X L vt |
Van the To trinh va | Do hannso 1o tian
Ban hanh vin | phong Gido | Ol ngay |ho so lién |, » g cau, ey
B6 . e A " ho so dén Van phong
ban duc va Dao | lam viéc | quan da dugc | ;.. .x . .
t20 Ky duyét Hoi dong nhan déin
: ' va Uy ban nhén dén
Th 1 . .
<X A Vin thu co e Tiép nhéan, kiém tra
Ti€p nhan, ne <A BM 01 X 23 ..
2 13 Hoi dong . X ., [thanh phan ho so, tai
chuyén ho so o B 0,5ngay | -HO sotrinh |, :a 2
B7 cho chuvén vién nhan dan [am viee | - Van ban o6 liéu lién quan, chuyén
y va Uy ban a . ke,lr} aﬁfo hd so dén chuyén
nhéan dan y kien tham e s phong

| dinh




| Buoe | noi dung cong | Tréch Thoi | Biéu miuw/ e
cong o 7 . % - Dién giai
< viée nhi¢m gian Keét qua
viéc _
| Dy  thao
| | Quyct dinh/
| | Van ban néu
) o ly do
Thém tra, xt ly hd so,
Theo muc 1 tai 11}¢u lién quan: I
BM 01 - HO so dat yéu céu:
Chuyén ‘Trinh lanh dao vén
L - Hb so trinh |
vién Vin phong xem xét, ky to
phong Hoi 02 nos " Vkan baﬁ cd trinh, trinh ldnh dao
B8 | Thim trahdso | dong nhan lamn\%iaé}c,: g ﬁen tham Uy ban nhan dan
| dan va Uy . n |- Hb so khong dat
ban nhan Dy . thao yéu céu: Trinh linh |
dan Q?yet, de/ dao vdn phong xem '
Van ban n€u | ¢t chuyén tra hd so
o ly do cho Phong Gido duc
| va Dao tao xu ly lai
L. a4 Xem xét hd so, tai
L?lnh dao 02 nea S;lye[;[ér?m}?é | liéu ’lién quan, Ky
. B9 Phé duyét Uy ban - neay ’ Quyét dinh hodc vin |
: LA lam viéc | so \ R f A A
nhan dan ban thong bao néu rd
ly do.
Vin thu | ’ n
Vién phong S so da Cho s0, vao sd,
Ban hanh van Hoi dong | 0,5 ngay . | dong dau, ban hanh
B10 . . qn e lduwoe phé | L S, i
bin nhan dan | lam vi€c . vin ban dén cac co
L duyét A
va Uy ban quan lién quan.
nhéan dan
3 A 2 B6 phan . 3 A ” A
Tra ket qua, luu i . - Tra két qua cho t0
X £ N ti€p nhéan Theo L . oA |
B11 | ho so, thong ké va trd két | eidy hen Kétqua | chuc, ca nhén
va theo dai qu slay fis - Théng ke, theo doi
IV. BIEU MAU
Céac biéu mau st dung tai cdc bude cdng viée:
TT | M3 hiéu Tén Biéu miu l
1. BM 01 | MAu Gidy tiép nhén hd so va hen tra két qua
2. | BMO02 MAu Phiéu yéu ciu bd sung va hoan thién hd so '
3. | BM 03 MAu Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhén ho so
V. HO SO CAN LUU
TT MAa Ho so lru
hiéu




: 1. | BMO1 | Méu Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (luu tai Bo phan Mot cua)

2. | BMO2 |y ooy

Mau Phiéu yéu cau bb sung va hoan thién hd so (néu c6 - luu tai Bo phan

3. | BMO03 |
| ctra)

' BM 04 | Quyét dinh Cho phép trung tdm hoc tdp cong ddng hoat dong tré lai

MAu Phiéu tir chdi gidi quyét tiép nhan hd so (néu ¢é - luu tai BO phén Mot

o | &

7 Céc thanh phin hd so (muc 1) (luu tai phong chuyén méon)

6. |/ Céc hd so khéc néu c6 theo vin ban phap quy hién hanh

VL. CO SO PHAP LY

- Luat Gido duc nam 2005 va Luét stra d6i, bd sung Luat Gido duc 2009.

- Nghi dinh 75/2006/ND-CP ngay 02/8/2006 quy dinh chi tiét huéng dan thi hanh
mot sb difu cua Luat Gido duc, Nghi dinh 31/2011/ND-CP ngay 11/5/2011 va Nghi dinh
07/2013/ND-CP ngay 09/1/2013 stta d6i, b6 sung Nghj dinh 75.

- Nghi dinh sb 46/2017/NP-CP ngay 21 thang 4 ndm 2017 ctia Chinh Phu quy
dinh vé& diéu kién ddu tu va hoat dong trong linh virc gido duc.

- Nghi dinh s 135/2018/ND-CP ngay 04 thing 10 nam 2018 sira ddi, bd sung
Nghi dinh s& 46/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 nim 2017 ciia Chinh pht quy dinh v¢ diéu
kién dau tu va hoat dong trong linh vuc gido dyc.

- Thong tu s& 41/2010/TT-BGDDT ngay 30 thang 12 ndm 2010 cta BO Gido duc
va Pao tao ban hanh Diéu 18 Truong tiéu hoc.

- Théng tu 50/2012/TT-BGDDT ngay 18/12/2012 stra dbi, bd sung Thong tu
41.2010/TT-BGDPT sta ddi, bd sung Diéu 40; bd sung Diéu 40A cua Thong
tw 41/2010/TT-BGDPT ngay 30 thang 12 nam 2010 cta BY truéng B Gido duc va Dao
tao ban hanh Piéu 18 tru()'ng Tiéu hoc .

- Thong tu s 01/2018/TT- VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 cta Van phong
Chinh phii huéng dan thi hanh mot ) quy dinh cta Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay

23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh phu v¢ thuc hién co ché mdt ctra, mot cilra lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh.




QUY TRINH M4 hiéu: /GDPT
UBND QUAN 8 Cho phép truong miu gido, truong
mém non, nha tré hoat dong Ngay ban hanh: ../...../2024
giao duc tro lai
MUC LUC

SUA POI TAI LIEU
1. MUC PiCH
2. PHAM VI
3. TAILIEU VIEN DAN
4. DINH NGHIA/VIET TAT
5. NOIDUNG QUY TRINH

S.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
S.6.
3.7.
5.8.
6.

7.

Co sé phap ly

Piéu kién thuwe hién thi tuc
Thanh phan hé so

S6 lwong hd so

Thoi gian xik Iy

Noi tiép nhan va tra két qua
Lé phi

Quy trinh xir ly

BIEU MAU

HO SO CAN LUU

Trach

o Soan thao Xem xét
nhiém |
Ho tén Dwong Vin Din | Nguyén Thanh San%.
Chir ky ' | 7,
_ 77
Chire TRUGNG PHONG {fggg;lg TTli%}é CHU TICH
vu r Ay AY ¢ .
: GIAO DUC VADAO TAO | UBND QUAN UBND QUAN




QUY TRINH

UBND QUAN 8 Cho phép truong mau gido, truong

mam non, nha tré hoat dong

giao duc tré lai

Ma hiéu:

/GDDT

Ngay ban hanh:  .../..../2024

SUA POI TAI LIEU

Yéu cidu | Trang/Phan
stra doi/ lién quan
bo sung | viéc sira doi

M5 ta ndi dung sira doi

Lan sira doi

Ngay sira
doi
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QUY TRINH M3 hiéu: /GDPT

UBND QUAN 8 Cho phép trrdng mau gido, trudmng |
mam non, nha tré hoat djng _ Tt T
gido duc tré lai Do

1. MUC PiCH

Quy dinh v& trinh tr giai quyét hd so cho phép truong mau gido, trudng mam non,
nha tré hoat ddng gido duc trd lai ddm bao yéu cau cai cach hanh chinh.

2. PHAM VI

- Ap dung cho cac trudng mau gido, trudng mém non, nha tré coéng lap hodc déan 14p,
tu thuc ¢6 nhu ciu hoat déng gido duc trd lai tai dia ban Quén 8.

- Co quan, ngudi c6 tham quyén quyét dinh: Trudng Phong Gido duc va dao tao
Quan 8.

- Co quan phdi hop té chire thue hién: Cac don vi ¢6 lién quan (néu co).
3. TAILIEU VIEN DAN
- Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015

- Cac vin ban phap quy lién quan dé cap tai muc 5.1

4. PINH NGHIA/ VIET TAT
- GDDT: Gi4o duc va bao tao
- BP TN&TKQ: B6 phén tiép nhén va tra két qua
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UBND QUAN 8 Cho phép trwong miu gido, truong

QUY TRINH M3 hiéu: /GDPT

mam non, nha tré hoat dong Naty ban hanh: /72024
gido duyc tré lai Y

5.

NOI DUNG QUY TRINH

5.1

Co sé phap ly

1. Luét Gido duc ndm 2019.

2. Nghi dinh sf) 46/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 ndm 2017 cia Chinh pht quy dinh |
vé diéu kién dau tu va hoat déng trong linh vuc gido duc.

3. Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia Chinh phut vé thuc
hién co ché mot ctra, médt cira lién thong trong giai quyét tht tuc hanh chinh.

4. Nghi dinh sp 135/2018/ND-CP ngay 04 thang 10 nim 2018 ctia Chinh pht stta
ddi mot s6 di€u cua \Ng}‘li dinh 4{6/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 nam 2017 cua
Chinh pht quy dinh vé diéu kién déu tu va hoat dong trong linh vue gido duc.

5. Nghi dinh §6 §4/2020/N'D-CP ngay 17 thang 7 ndm 2020 ctia Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu cua Luat Gido duc.

6. Nghi dinh s 107/2021/ND- CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cda Chinh phu vé sira
dbi, bd sung mot sb dleu cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 ciia Chinh phu vé thyc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai quyét
tha tuc hanh chinh.

7. Thong tu s& 17/2009/TT-BGDDT ngay 25 thang 7 nam 2009 cua B Gido duc va
Dao tao vé& ban hanh Chuong trinh gido duc mam non.

8. Thong tu s6 02/2010/TT-BGDDT ngay 11 thang 02 ndm 2010 cua B§ Gido duc
va Dao tao ban hanh Danh muc Pd ding - Po choi - Thiét bi day hoc tbi thidu dung
cho Gido duc mam non.

9. Thong tu sb 34/2013/TT- BGDDT ngéy 17 thang 9 nam 2013 cua B Gido duc va
Dao tao vé stra ddi, bd sung, mot s6 thiét bi quy dinh tai Danh muc Db ding - Do
choi - Thlet bi day hoc tbi thiéu ding cho gido duc mam non ban hanh kém theo |
Thong tu sé 02/2010/TT-BGDDT ngay 11 thang 2 niam 2010 cia B§ trudng Bo
Gido duc va Dao tao.

10. Vén ban hop nhat s6 01/VBHN-BGDDT ngay 23 thdng 3 nam 2015 ciia B Gido

duc va Pao tao vé ban hanh Danh muc P dung - D6 choi - Thiét bi day hoc tdi
thidu diing cho Gido duc mam non.

11. Thong tu s6 13/2015/TT- BGDDT ngay 30 thang 6 ndm 2015 cua B§ Gido duc
va Pao tao vé ban hanh Quy ché to chitc va hoat dong cua truong mam non tu thuc.

12. Théng tu s 28/2016/TT-BGDDT ngay 30 thang 12 ndm 2016 ctia B§ Gido duc
va Dao tao vé stra d6i Chuong trinh gido duc méam non ban hanh kém theo Thong tu
s6 17/2009/TT-BGDPT ngay 25 thang 7 ndm 2009 cta B§ truong B Gido duc va
Dao tao.

13. Théng tu so 13/2018/TT-BGDDT ngay 30 thang 5 ndm 2018 cua B Gido duc
va Dao tao vé stra dbi. bo sung Diéu 14 cua Quy ché t6 chuc va hoat dong truong
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-

UBND QUAN 8 Cho phép trwong mAu gido, truong

QUY TRINH M3 hiéu: /GDPT |

mam non, nha tré hoat djng Nady ban bt o —
gido duc trd lai Poade

méim non tu thuc ban hanh kém theo Thong tu sd 13/2015/TT-BGDDT ngay 30
thang 6 nim 2015 cua B trudng B Gido duc va Dao tao.

14. Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Vin phong
Chinh phit huwéng dan thi hanh mot so quy dinh cta Nghi dinh s 61/2018/ND-CP
ngdy 23 thang 4 nam 2018 cta Chinh phu vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

15. Thong tu s6 51/2020/TT- BGDDT ngay 31 thang 12 ndm 2020 cua B) Gido duc
va Pao tao vé sira dbi, bd sung mot sb nodi dung ciia Chwong trinh gido duc mAm non
ban hanh kém theo Théong trr s6 17/2009/TT-BGDDT ngay 25 thang 7 nam 2009 cua
Bo truong BO Gido duc va Pao tao, dd duoc sua d6i, bd sung béi Thong tu 56
28/2016/TT-BGDDT ngay 30 thang 12 nam 2016 cia B truéng By Gido duc va
Dao tao.

16. Thong tu s6 52/2020/TT-BGDDT ngay 31 thang 12 ndm 2020 cua Bo Giao duc
va Dao tao v& ban hanh Diéu 1é Trudong mam non.

17. Vian ban hop nhat s6 01/VBHN-BGDDT ngay 13 théng 4 ndm 2021 ctia B Gido
duc va Pao tao vé& ban hanh Chuong trinh gido duc mam non.

18. Quyét dinh 56 6046/QD-UBND ngdy 28 thang 12 nam 2018 cia Chi tich Uy ban
nhan dan Thanh phd H Chi Minh vé viéc cong bd danh muc thii tuc hanh chinh thude
pham vi chirc nidng quén ly cuia S& Gido duc va Dao tao.

19. Quyét dinh sb 2049/QD-UBND ngay 15 thang 5 nam 2019 cta Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh vé viéc cong bb danh muc thil tuc hanh chinh thude
pham vi chirc ning quan ly ctia S& Gido duc va Dao tao.

20. Quyét dinh sb 3453/Qb-UBND ngay 22 thang 9 nim 2020 cia Chu tich Uy ban
nhén dén thanh pho ve viéc phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh
duoc stra dbi, bd sung thude thdm quyén tiép nhan cia Uy ban nhan dan quén, huyén.

5.2 | Pidu kién thwe hién thi tuc hanh chinh
Khong co.

53 .
Thanh phin hd so Ban chinh 153::
1. To trinh d& nghi cho phép hoat dong gido duc trd lai X
2. Quyét dinh thanh lap doan kiém tra. X
3.Bién ban kiém tra. X
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QUY TRINH M4 higu: /GDDT
UBND QUAN 8 Cho phép truong miu gido, trvomg

mim non, nha tré hoat dong Nady ban banh: e
gido duc tré lai Dode

54 1g§ lwong hd so: 01 bd

5.5 | Thoi gian xir 1y: 19 ngay lam viée ké tir ngay nhan da hd so hop I8,

5.6 | Noi tiép nhén va tra két qua:
- B§ phén tiép nhan va tra két qua - Uy ban nhéan dan Quén 8 vao cac ngdy lam viéc tir
thtr hai dén thr sau (budi séng tir 07 810 30 phut dén 11 git 30 phut, budi chiéu tir 13
gidr 00 dén 17 gity 00) hodc giri yéu cAu qua dudng buu chinh.
- Nop ho so truc tuyén trén hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh Thanh
phd H6 Chi Minh: https://dichvucong hochiminhceity.gov.vn

5.7

L¢ phi: khong

5.8 | Quy trinh xit Iy cong viéc

TT Trinh tu Trachnhiém | Thoi gian | Biéu miw Két qud
B1 | Nép hé so Té chic, ¢4 | Gidhanh | Theo Muc 5.3
nhén chinh

B2 | Tiép nhén, kiém tra tinh diy | BP TN&TKQ - Theo Muc 5.3

di va hop 1€ ciia cac gidy to c6 -BM 01

trong hd so:

N s -BM 02

- Trudng hop ho so chua déay du, _

chua hop 1¢ thi huéng dan mot Ngay khi | -BM 03

13n bang van ban dé don vi bd tlfp nhan | _ g 04

sung, hoadn thién hd so va thuc hd so.

hién lai Bl

- Trudng hop hd so diy dn, hop
1¢ theo quy dinh thi cép Glay
tiép nhan hd so va hen tra két
qua, lap Phleu kiém soat qud 0,5 ngay
trinh giai quyét hd so. lam viéc

- Trudmng hop tr chéi t1ep nhén
hd so: Lap Ph1eu tir chdi tlep
nhén giai quyét hd so. Chuyén ho
so cho Phong GDDT
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QUY TRINH M3 higu: /GDDT
' UBND QUAN 8 Cho phép truong mau gido, truomg
| mém non, nha tré hoat dong Ngay ban hanh: .../...../2024
gido duc tro lai

B3 | Phan céng thu Iy hd so: Truong phong - Theo Muc 5.3
Trudng phong phén cong cong GDDT 0,5 ngay | -BMOI
chirc thu ly ho so, gidi quyét thu lam viéc | _pnpo4
tuc hanh chinh.

B4 | Thim dinh h("é so, dé xult két 15 ngay |- TheoMuc 5.3
qua gidi quyet tha tuc hanh lam viée |- Vin ban thim
chinh: i dinh
- Cong chire thy Iy hd so xem xét . . £

" e : i A A - th t
kiém tra, thdm dinh hd so; ldy y | Chuyén vién dnﬁu poa A
kién don vi ¢6 lién quan (néu cd); Phong GDDT ban thong bdo
ki€m tra thuc té ,tal co sO. (néu co).

- Du thao quyéet dinh cho phép _BMO1
hoat dong gido duc trd lai hodc

védn béan thong bao (truong hop -BM 04
khong dd dieu kién) trinh lanh

dao phong xem xét, ky ho so.

B5 | Xem xét, ky duyét: Truong phong | 02 ngdy |- Theo Muc 5.3
Truéng phong xem xét va ky GDbT lam viéc | - Ho so
quyét dinh cho phép hoat dong - Quyét dinh
gido duc tro lai hodc vin ban hodc  van ban
thong bao (néu co). thc‘;ng bso (néu

c6) da ky.
-BM 01
- BM 04

B6 | phat hanh van bin: _ Theo Myc 5.3
Véan thu cho s, doéng ddu. | Van thu Phong | Ol ngdy |- Hb so
Cl}uyen q,uyet d}nh h,oac vén ban | GDDT. lam viéc | - Quyét dinh hoic
théong bao (néu cb) cho BP van ban thong bdo
TN&TKQ quan. (néu co) da ky va

dong dau.
-BM 01
- BM 04
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QUY TRINH M hidu: /GDDT

UBND QUAN 8 Cho phép truong miu gido, trwdng
mam non, nha tré hoat dong Ngay ban hanh: ......../2024
gido duc tré lai
B7 | Tra két qua, théng ké va theo | BP TN&TKQ Theo gidy | - Theo Myc 5.3
doi: ’ , hen - Quyét dinh hodc
- Trd két qua cho to chirc, ca vin ban thong
nhén yéu cau thyc hién thu tuc. bao (nfu co) da
ky va déng dau.
- Truong hop tré hen, thuc hién _BM 01
Thu xin 161 v6i t6 chite, ca nhan
-BM 04
-BM 05
-BM 06
-BM 07
-BM 08

Luuy:

Phiéu theo dbi qud trinh xit Iy céng viéc phdi dwoc thuc hién tai ting budc cong
viéc cua muc 5.8.

Tong thoi gian phén bé cho cdc budc céng viéc khong vuot qud thoi gian quy
dinh hién hanh cua thu tuc nay.

6. BIEUMAU

TT | Ma hiéu Tén Biéu méu

1. BM 01 Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

2. BM 02 | Phiéu yéu cAu bd sung, hoan thién hd so

3. BM 03 Phiéu tir chéi tiép nhan, giai quyét ho so

4. BM 04 | Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

5, BM 05 S théng ké két quéa thuc hién thil tuc hanh chinh
6. BM 06 S theo ddi hd so

7. BM 07 S theo doi két qua xur ly cong viéc

8. BM 08 Phiéu xin 18i va hen lai ngay tré két qua
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QUY TRINH

UBND QUAN 8 Cho phép trwong miu gido, trudng

mam non, nha tré hoat dong
gido duc tré lai

M3 hiéu: /GDDT 1

Ngdy ban hanh:  ......../2024 ‘

7. HO SO CANLUU

TT Hb so hru
1. | Thanh phdn hd so nhu muc 5.3

2. | Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

3. | Phiéu kiém soét qu4 trinh giai quyét hd so

4. | S6 theo d&ihd so

5. | S& theo doi két qua xtr Iy cong viée

6. | S& théng ké két qua thuc hién thi tuc hanh chinh
7. | Phidu tir chéi tiép nhan, giai quyét hd so (néu c6)
8. | Vin ban tham dinh

9. Quyét dinh cho phép truong mﬁu, gido, truong mam non, nha tré hoat dong giao duc

tré lai hodc van ban thdng bao (néu co)

Hb6 so duoc lwu tai Phong Gido duc va dao tao Qudn 8. Sau khi hét han, chuyén ho so dén
don vi hew tri ciia co quan va luu trit theo quy dinh hién hanh.
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Déng dau giap lai hoac Chir ky s6 cla
TS chirc (néu la biéu mau dién t&)

8)'¢ BAN NHAN [?AN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN TIEP NH{;N Poc ldp — Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA =
S6:....e /BPTNTKQ Qudgn 8, ngay......... thdng......... nam.........

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA
M3i hosos .........
(Lién: Luw/ giao khdch hang)

B§ phén tiép nhén va tra két qua Quén 8:

TIEP NNAN RO SO CUAL 1.t etciiie ettt e et e e e e e e s s

1. Thanh phin hd so ndp gom:

STT Thanh phin hd s Bin Bén
chinh sao/
Ban
photo
1 T& trinh d& nghi cho phép hoat déng gido duc trd lai | x |
5 | Quyét dinh thanh 13p doan kiém tra. X
3 | Bién ban kiém tra. X
2. SETUONg MO SO% .. (bo)
3. Thoi gian giai quyét hd so theo quy dinh 14 ........ ngay lam viéc.
4. Thoi gian nhan hd sot ......... gid.. ... phlt, ngay......... thang...... nam......
5. Thoi gian trd két qua giai quyét hd so: ...gid...phlt, ngdy...... thang...... ndm......
6. DANG Ky THAN KL QUA T2t
V30 56 theo ddi hd $O, QUYEN SO: ...erveeeiviicirereree e, SE T UL coeveerrr e
NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi vd ho tén) Ky va ghi ro ho tén) ) ]
(Chik ky so ctia Nguoi tiep nhdn ho so néu la biéu
mau dién ti)
Ghi chu:

- Trucng hgp chura thiét ldp dzrm‘ Hé théng théng tin mdr cirta di_é,n tu, G ic?'y tiép nhdn va hen tra feét qua duoc IL_?p, thanh 2' lien; mot lién
giao cho t6 chikc, cd rhdn ngp ho so trong irudng hop nép tryc tiép, ndp qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-
TTg; mét lién chuyén kém theo Phiéu kiém sodt qud trinh giai quyét ho so' va duwge lieu tgi Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong/Bé phdn
Mot cira;

- Té chire, cd nhan c6 thé ddng kY nhdn két qua tai B phdn Mot cua hodc tai nhé (tru S 16 chirc) qua dich vu buu chinh.

BM 01- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua Ngay ban hanh: .../.../2024







Dong dau gidp lai hodc Chir ky s6 cla
T6 chire (néu |a biéu mau dién tir)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BOQ PHAN TIEP NHAN Poc lap — Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA :
Sbi........ /HDHS Qudn 8, ngay......... thang......... nam.........

PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO

B SO Gl et eee s e e e e e eeeeaaeaserasasaaesanaaaeaeseessanaesasanatansanassanereereaestaeiaassinestonestansnsnsaenetontesessabiens

Noi dung yéu cau gii QUYBE: o G e o aiais - - smme o+ o+ gy TR <o+ S5 ¢ e o Er
DA Ol Lot

S8 AIEN thOAL. ....vvvvveeeeeeeee e EAEL oo

Yéu cau hoan thién hd so gdm nhiing ndi dung sau:

(o T RALRCEETREPTRLEIEEEIRRREEEE

Trong qud trinh hoan thién hd so néu ¢ vudng méc, Ong/Ba lién hé V&I ..ooovvvviiiiiiiiiinens
diénthoai ....ooovvvveriieininieenn, dé dugc hudng dan./.

NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi rd ho tén) )
(Chiz ky 56 ciia Ngwoi hwong dén néu 1o biéu mdu
dién tir)

BM 02— Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hé so Ngay ban hanh: .../.../2024






Dong dau giap lai hodc Chir ky so clia
T6 chire (néu 1 bieu mau dién td)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN Péc 1ap — Ty do — Hanh phic
VA TRA KET QUA -
Sbr......... /BPTNTKQ Qudn 8, ngay......... thang....... ~ndm.........

PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

B6 phan Tiép nhan va tra két qua Quan 8:
Tiép nhan ho SO CHA: vvneiiieeiiiieeeeins o s BT e e e i St enee e B e e on e o1 oo i ¢ - N ¢ o e o

BHATIEL oo e s S S SR W S 0 ST oA MR NS S S SR B0 8 SRRSO

Noi dung yéu ciu giai QUYL et ST

Qua xem xét, B phan Tiép nhan va Tra két qua Quan 8 thong bdo khéng tiép nhan, giai quyét hd so
nay véi Iy do cu thé nhu sau:

Xin thong béo cho Ong/Ba dugc biét va thuc hién./.

NGUOI NQP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)

(Chit ky s ciia Ngwdi tiép nhdn hé so néu 1 biéu
mau dién tit)

. Ghi chi: Trudong hop chua thiét lap duoc He tl16|jg thong tin mot clra dién tu, Phiéu dugc 1ap thanh 2 liéni mét lién giao
cho b chirc, ¢4 nhan ndp hé so trong trudmg hop ndp truc tip, ndp qua dic]‘n vy buu chinh cong ich theo Quyét dinh s0 45/2016/QD-
TTg; mot lién duge luu tai Trung thm Phuc vu hanh chinh cong/Bd phéan Tiép nhan va Tra két qua.

BM 03— Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






Chit ky s6 cua To chuce (néu
la biéu mau dién tir)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8
BQ PHAN TIEP NHAN

VA TRA KET QUA

Sb:..../BPINTKQ e , ngay ... ... thang ...... nam
PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp - Ty do - Hanh phic

VI S8 10 S0+ttt et s
Co quan (b phén) giai QUYL DO SO 1ot
Co quan phdi hop gidi QUYEL DO SOT ..o
KET QUA GIAI
~ THOT GIAN GIAO, NHAN | QUYET HO SO GHI
BEN COOLAN HO SO (Truéc han/ding | CHU
han/qua han)
...gio.. .pht, ngay ... thang ...
1. Giao: nam....

Tra két qua

Bo phan Tiép nhan va Nguoigiao | Nguoinhin

B¢ phén Tiép nhan va
Tra két qua

2. Nhan: .....
...gi0...phut, ngay... thang...

1. Giao: ......... nam....

2. Nhéan: ......... Nguwoi giao | Ngwdi nhin
...gi0...phut, ngay ... thang ...

1.Giao: c.oveneennnn. ndm....

2. NBAN: .o Nguvi giao | Ngwoinhan

1. Giao: .oooeeveininnns ...gio...phut, ngay ... thang...
nam....

2. Nhéan: Nguoi giao | Nguwdi nhan

Ghi chu:

- Truong hop hd so duoc chuyén qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg thi
thoi gian giao, nhan hé so va viéc ky nhéan thé hién trong héa don ciia co quan Buu chinh;
- Két qua giai quyét hd so do bén nhan nhap théng tin/ ghi khi nhédn ban giao hé so.

- Trudng hop Hé thdng thdng tin mét cira dién tir chua van hanh, ngudi giao va ngudi nhan phai ky va ghi
rd ho tén. Khi Hé théng thong tin mot ctra dién tir dd van hanh, viée luu vét duoc thuc hién ty dong va thé

hién trén mau phiéu dién t&

BM 04 - Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét hd so
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UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb:...... /PXL Qudgn 8, ngay ... ... thang ... ... nam... ...

PHIEU XIN LOI VA HEN LAI NGAY TRA KET QUA

KANR @U ettt
Ngay...thang...nam ..., Uy ban nhan dan Quén 8 tiép nhan giai quyét ho so dé
nghi giai quyét thu tuc hanh chinh ...
........................................ ctia Ong/Ba/To chltc); ma sO: ..o
Thoi gian hen tra két qua giai quyét hd so: ....gid......, ngdy.....thang....nam.......

_ Tuy nhién dén nay, Uy ban nhan dén Quén 8 chua tra lgé't qué giai quyét hd S0
ctia Ong/B&/T6 chirc ding thoi han quy dinh ghi trén Gidy tiép nhan ho so va tra ket
qué/ Bién nhin ho 8. Ly dot i

..........................................................................................................................................

Su cham tré nay da gly phién ha, tén kém chi phi, cong sirc cla Ong/Ba/T6
chue.

Qy ban nhén dén Quan & xin 181 Ong/Ba/Té chirc va s& tra két qua giai quyét hd
so cho Ong/B&/T6 chirc vao ngay ....... thang ...... nam ......

Mong nhan dugc su théng cam cua Ong/Bét/Té chire vi su cham tré nay./.

THU TRUONG CO QUAN, PON VI
(Ky va ghi vo ho tén)

(Chii ky s6 ctia Thit truéng co quan, don vi néu la biéu
madu dién li)

BM 08— Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua Ngay ban hanh: ....../....../2024






UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG GIAO DUC VA PAO TAO Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic
S6: .... /QP-PGDDT Qudn 8, ngdy ... thdng ... ndm 20....
. QUYET PINH
Vé viée cho phép hoat dong gido duc tré lai doi voi Truong .....coeeveeren

TRUONG PHONG GIAO DUC VA PAO TAO

Can cik Quyét dinh s6 2921/0D-UBND ngay 10 thdang 6 ndm 2008 cua Uy
ban nhén déan Qudn 8 vé viéc sdp xép lai 16 chirc bé may cua Phong Gido duc va
Dao tao Qudn 8,

Cdn cit Quyét dinh S ik . /Ob-UBND ngay ... thdng ... ndm ... cua Uy
ban phdn ddn Qudn 8 vé viéc ban hanh Quy dinh chikc ndng, nhiém vu,quyén han
va t6 chike ciia Phong Gido duc va Pao tao Qudn 8;

CANCU e ceecee i)
Can cir .

Theo dé nghz cia Doan thédm dinh cdp phép hoat dong gido duc trd lai cho
Truong ....... (tai To trinh 56 ...../TTr-PGDPT-DTD ngay ... thdng ... ndm 20...).

QUYET PINH:
Pidu 1. Cép phép hoat dong gido duc trd lai cho Trudng .............. dat tai
diachi............ , Phuong ...... , Quén 8:
Piéu 2. Truong .............. cd quy md hoat dong cu thé nhu sau:

...... 16p ....../[...... hoc sinh: ....16p ..../.... hoc sinh, ....16p ..../.... hoc
sinh, .....16p ..../.... hoc sinh

Chu déu tu va Hiéu trudng Truong ....... ¢6 trach nhiém td chirc hoat dong
gido duc tai nha truong ding theo Pé 4n thanh lap duoc duyét, chép hanh day du
phép luat Nha nudc, cac quy dinh cua B Giao duc va Dao tao, SO Giao dyc va
Pao tao Thanh phé Hb Chi Minh, chi dao cua Uy ban nhan dan Quén 8 va Phong
Giéo duc va Pao tao Quan 8.

Pidu 3. Quyét dinh c6 hidu luc ké tirky.
Piéu 4. Céc Tb cdng tac thude Phong Gido duc va Pao tao Quén 8, Thu

treong don vi va ca nhén, td chirc ¢é lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét
dinh nay./.

Noi nhin: TRUONG PHONG

- Nhu Diéu 4; Ky, ohi ré ho tén va dong diu
_BNV 08 (Ky, g 0 g din)
-Luu: VT.

BM 09-Quyét dinh cho phép hoat dong gido duc tro lai Ngay ban hanh: .../.../2024






QUY TRINH 5

Cho phép truong miu gido, treong mim non, nha tré hoat dong gido duc tr¢ lai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 3453/QD-UBND ngay 22 thdng 9 ndm 2020
cua Chii tich Uy ban nhdn ddn Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so S6 lwong |  Ghicha
01 | T& trinh cho phép hoat ddng gido duc trd lai 01 Ban chinh
02 | Quyét dinh thanh lap doan kiém tra 01 Ban chinh
03 | Bién gén kiém tra 01 Ban chinh

IL NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHI

Noi tiép nhan va tra két qua Thoi gian xi ly Lé phi ‘
B6 phan tiép nhan va tra két qua - Uy | 20 ngay lam viée ké tir ngay Khon
ban nhén din quén, huyén nhéin da ho so hop 1€ &

1. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buéc | ' Biéu
. Néid ong | Thoi o .
cong | OHOUNECONE | risch nhigm PO mAwKét | Dién gidi
on viee gian .
viec qua _
3 : Th Thanh phén hé
Nép hd so T chire, ¢4 nhan c0 anh phan 1o 5o
) muc | theo muc I
| - Trudng hop ho so
day dt va hop 1é: Lap
Gidy tiép nhén ho so
, Gy va hen trd két qua;
B1 hanh | trao cho ngudi ndp ho |
B9 phan tiép nhan chinh BMOL | so theo BM 01, thyc
Kiém tra hd so 'Vg e kétp " BM 02 | hién tiép budc B2.
‘ d BM 03 | - Trudng hop hé so

chva day du hoic
chua hop l&: Hudng
dan ngudi ndép hd so
bd sung, hoan thién
hd so va ghi 10 ly do




Bude | \6i dung con Thoi | DBl
cong praung cong Trach nhiém : mau/Két Dién giai
oA viée gian .
viée qua
| ' theo BM 02.
- Trudng hop tr chéi |
tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir chdi tiép
nhén giai quyét hd so
theo BM 03.
i
‘ . £ A 1A A A g1k . . : Chuyén hé so cho
B2 Tiép nhan hd Bo ph‘an tq1ep£ nhén 0‘,5 ng.,aﬂty Theo Lanh dao Phong Gido
SO’ va tra két lam viéc muc [ o
duc va bao tao
| | BMOL | '
A A ~ \ ‘ 3 | Theo A A A 1
B3 Phén c¢ong thu Lanh dao Phong 0,5 ngay - Tiép nhidn hd so va
1y hé so Gido dyc va Dao tao | lam viée | o, phan cong thu ly
Theo 2 . oz |
- Tiép nhén va tién
mucl | L
_ BM 01 hanh xem xét, ki€ém
i , tra, thdm dinh hd so;
Vanban |4 ¢ 1ién don vi co
Thém dinh ho th.am lien quan (néu co);
s0, dé xudt két . , : . dinh | yiém tra thyc té tai co
B4 qué giai quyét Co6ng chirc Phong 15 ngay | - Du thao s5.
thii tuc hanh Gido duc va Dao tao | lam viéc  két qua: )
cl;inh | Totrinh, | - Tong‘ hop, hoan
Quyét thién ho so, lap tf‘)
dinh/vin trinh va du thao keét
ban tra | Quéd trinh Lanh dao
1&inéure | Phong Gido duc va
1y do Dao tao xem xét
Theo
muc I
BM 01 y
ng | Xem xét ky Lanh dgo Phong | 03 ngay | - To trinh Kiem tra va ky duyet
duyét Gido duc va Dao tao | lam viéc | - Quyét hé so
dinh/ Van
badn néu

rd ly do




SIGE No§i dung con Thoi Biéu
cong | o aungcons Trach nhigm | miw/Két Dién gisi
Y n viée gian .
vige | quia | |
' Cho s6, vao sb, déng
y .| Hd so di | d4u, ban hanh vin ba
Ban hanh vin | Vin thu Phong Gido | 01 ngay | 1.0 50 02 dau, ban hanh van ban
B6 . . . . | dugc phé | dén B phin mét cira
ban duc va Dao tao lam viéc . R
duyét va cac ca nhén cd lién
) quan.
Traketqua, | - Tra két qua cho td
Iwu ho so, Bo phan tiép nhén Theo £ \ . f oA
B7 FEO C a1 A L Két qua | chic, ca nhén
thong ké va va tra két qua gidy hen : . o
. ' - Thong k&, theo doi
theo doi |
IV. BIEU MAU

Céc biéu mau sir dung tai cac budce cong viéc:

'TT | Ma hiéu | Tén Bidu miu
1. BM 01 | MAu Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua R
2. BM 02 | MAu Phiéu yéu cau bd sung va hoan thién hd so
3. BM 03 | MAu Phiéu tir chéi gidi quyét tiép nhan ho so
V.HO SO CAN LUU
TT | Mai hiéu H so lwu
1. | BMOI | Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (Iuu tai B phan Mot cua) B
Phiéu yéu cdu bd sung va hoan thién hd so (néu c6 - luu tai Bd phan Mot
2. | BMO02 |,
cua) _
s | BMO3 P@éu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so (néu c6 - luu tai Bo phén Mot |
cira)
4 BM 04 Quyét dinh cho phép trudng miu gido, trudng mam non, nha tré hoat
déng gido duc tré lai
/! Céc thanh phén hd so (phén I))
// Céac hd so khic néu cd theo van ban phap quy hién hanh ‘

VI. CO SO PHAP LY
- Luat Gido duc nam 2005

- Luat stra doi, bd sung mét s6 diéu ciia Ludt Gido duc ndm 2009

- Nghi dinh 75/2006/ND-CP ngay 02 thiang 8 ndam 2006 quy dinh chi tiét va hudng
dn thi hanh mot sd diéu cua Luét Gido duc



4

- Nghi dmh 31/2011/ND-CP ngay 11 thang 5 ndm 2011 sta dbi, bd sung mot s didu
ctia Nghi dinh s6 75/2006/ND CP ngay 02/8/2006 cia Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng
dAn thi hanh mét s didu cua Luit Gido duc

- Quyét dinh s6 04/VBHN-BGDDT ngay 24 thang 12 nam 2015 cla BS truong BS
Gido duc va Pao tao ban hanh Diéu 1é Truong mam non

- Thong tu s6 13/2015/TT-BGDDT ngay 30 thang 6 ndm 2015 cia BO Giao duc va
Dao tao Ban hanh Quy ché tb chtrc va hoat dong cua trudng mém non tu thuc

- Nghj dinh 46/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 nam 2017 quy dinh vé diéu kién dau tu
va hoat dong trong linh vuc gido duc.

- Thong tu 28/2016/TT-BGDDT stra d6i Chuong trinh gido duc mam non kém theo
17/2009/TT-BGDDT ngay 25 thang 7 nam 2009 cua Bo truong Bo Gido duc va Dao tao.

- Thong tu s6 02/2010/TT-BGDDT ngay 11 thang 02 ndm 2010 cua Bo truong Bo
Gi4o duc va DPao tao Ban hanh Danh muc P dung - Pd choi - Thiét bi day hoc téi thiéu
dung cho Giao duc mam non.

- Nghi dinh sb 135/2018/ND-CP ngay 04 thang 10 ndm 2018 stra ddi, bd sung Nghi
dinh s6 46/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 nam 2017 cua Chinh phi quy dinh vé& diéu kién
dau tu va hoat dong trong linh vuc gido duc.

- Thong tu s6 01/2018/TT VPCP ngay 23 théang 11 nam 2018 cta Van phong Chinh
pht huéng din thi hanh mot s quy dinh cla Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thing 4
nidm 2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mét clra, mot clra lién thong trong giai quyet
thi tuc hanh chinh.



QUY TRINH M4 higu: /GDDT
UBND QUAN 8 pé nghi phé duyét vi¢c day va hoc
bang tiéng nwdc ngoai Ngay ban hanh:  .../...../2024
MUC LUC
SUA POI TAI LIEU
1. MUC picH
2. PHAM VI
3. TAILIEU VIEN DAN
4. DINH NGHIA/VIET TAT
5. NOIDUNG QUY TRINH
5.1. Co sé phap ly
5.2. Diéu kién thyc hién thi tuc
5.3. Thanh phin hd so
5.4. S6 lwong hd so
5.5. Thoi gian xir ly
5.6. Noi tiép nhan va tra két qua
5.7. Lé phi
5.8. Quy trinh xw ly
6. BIEU MAU
7. HO SO CAN LUU
:;?ecnl: Soan thio Xem xét ?hﬁ\duyét
Ho tén Dwong Vin Din Nguyén Thanh San%{{a’!‘t@t@)‘h Tung
Chir ky |
\greeay _—
/ ]
Chite | TRUONG PHONG O ETRC CHU TICH
. GIAO DUC VA PAO TAO UBND QUAN UBND QUAN




QUY TRINH M3 hiéu: /GDBT
UBND QUAN 8 P& nghi phé duyét vie day va hoc
> o A r as
bang tiéng nuwéc ngoal Ngay ban hanh:  .../..../2024
SUA POI TAI LIEU
Yéu ciu | Trang/Phin . . | Neav sira
sira doi/ lién quan M0 ta ndi dung sira doi Lan sira doi g d)ii‘)i

b0 sung

viéc stra doi

2/8




QUY TRINH [ Ma hicu: /GDDT

UBNDQUANS | P} nghj phé duyét viée day va hoc

| bing tieng nuwréc ngoai | Ngdy ban hanh: ....../2024

1. MUC PICH

Quy dinh \(é trinh ty giai quyét hd so phé duyét viéc day va hoc bang tiéng nuéc ngoai
dadm bao yéu cau cai cach hanh chinh.

2. PHAM VI

- Ap dung cho céc treong Tiéu hoc hoyc trudng Trung hoc co s& ¢6 nhu cdu phé duyét
viéc day va hoc bing tiéng nudc ngoai tai dia ban Quan 8.

- Co quan, ngudi c6 thdm quyén quyét dinh: Trudng Phong Gido duc va Pao tao Quén 8.

- Co quan phéi hop tb chire thue hién: Cac don vi ¢6 lién quan (néu co).

3. TAI LIEU VIEN DAN
- Tiéu chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2015

- Céc véan ban phép quy lién quan dé céap tai muc 5.1

4. PINH NGHIA/ VIET TAT
- GDDT: Gido duc va DPao tao
- BP TN&TKQ: B phén tiép nhan va tra két qua
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UBND QUAN 8 pé nghj phé duyét viéc day va hgc

QUY TRINH M3 hidu: /GDDT

béing tiéng nwéc ngoai Ngay ban hanh:  .../..../2024

5. NQIDUNG QUY TRINH

5.1 | Co sé phap ly
1. Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh pht vé thuc
hién co ché mdt ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
2. Nghi dinh sb 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 ndm 2021 cta Chinh phii vé sira
dbi, bd sung mot sb dleu ctia Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 cua Chinh phu v& thue hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyet
tht tuc hanh chinh.
3. Quyét dinh sb 72/2014/QD- -TTg ngdy 17 théang 12 nam 2014 cia Thi tuéng Chinh
phi quy dinh viéc day va hoc bing tiéng nude ngoai trong nha trudng va co sd gido
duc khac.
4. Thong tu s6 16/2016/TT-BGDDT ngay 18 thang 5 nam 2016 cla B0 Gido duc va
Dao tao vé& hudng din thuc hién mot s6 ndi dung cia Quyét dinh s6 72/2014/Qb-
TTgngay 17 thang 12 ndm 2014 cta Thu tuéng Chinh phi quy dinh viéc day va hoc
bing tiéng nude ngoai trong nha truong va co s gido duc khac
5. Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cta Van phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mot 6 quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 ndm 2018 caa Chinh pht v& thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
théng trong giai quyet thl tuc hanh chinh.
6. Quyét dinh sb 4686/QD-UBND ngay 01 thang 9 ndm 2017 cla Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phd Hd Chi Minh vé viéc cong bd th tuc hanh chinh thudc pham vi
chirc ndng quan ly ciia S¢ Gido duc va Dao tao dugc chudn hoéa tai Thanh ph HS
Chi Minh.
7. Quyét dinh sb 3453/Qb-UBND ngay 22 thang 9 ndm 2020 cta Chi tich Uy ban
nhin dan thanh pho ve viée phé duyét quy trinh ndi bd gidi quyét thii tuc hanh chinh
duoc stra ddi, bd sung thudc thAm quyén tiép nhan cta Uy ban nhén dén quan, huyén.

5.2 | Piéu kién thue hign thd tuc hanh chinh

| Khong

>3 | Thanh phin h so Ban chinh I::(‘)‘
1. Vin ban dé nghi ph€ duyét Pé 4n td chic thuc hién chuong X
trinh day va hoc bang ti¢ng nudce ngoai.
2. D& 4n tb chtc thuc hién chuong trinh day va hoc bing
tiéng nudc ngoai, trong d6 1am rd cac ndi dung: Chuong trinh
va tai liu; ngudi day, nguoi hoc, co s¢ vat chat; kiém tra, thi, <

danh gia, cong nhén t6t nghiép, cAp vin bing, chimg chi;
kiém dinh chit luong gido duc; hoc phi, quan ly va sir dung
hoc phi va viée t& chirc thuc hién Pé 4n.
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| UBND QUAN 8

QUY TRINH

pé nghi phé duyét viéc day va hec
bing tleng nwdc ngoai

M3 hiéu:

/GDDT

Ngay ban hanh: .../..../2024

3, Gidy chung nhan kiém dinh chit lugng ctia chuong trinh
dio tao ddi véi céc chwong trinh dao tao sir dung cia nudc
ngoai (néu c6) do €O quan, tb chirc kiém dinh chét luong gido
duc nwéc ngoai cip va duge co quan c6 tham quyén ctia Viét

Nam cong nhéan.

X

5.4 | S6 hrong hé so: 01 bd
5.5 | Thoi gian xit ly: 19 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan di hd so hop 1&.
5.6 | Noi tiép nhin va tra két qua:
- B6 phén tlep nhan va tra két qua - Uy ban nhan dan Quén 8 vao cac ngay lam vigc tur
thtr hai dén thir sau (budi sang tir 07 810 30 phit dén 11 gior 30 phut, budi chiéu tir 13
giy 00 dén 17 gid 00) hoic giri yéu cdu qua dudng buu chinh.
- Nop ho so truc tuyén trén hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Thanh
ph6 H6 Chi Minh: https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn
5.7 | Lé phi: khong
5.8 | Quy trinh xir ly cong viéc
T Trinh ty Trach nhiém | Thoi gian | Biéu mAw Két qua
Bl | Nop hé so: T6 chirc, ¢4 | Gidhanh | Theo Muyc 5.3
nhan chinh
B2 | Tiép nhgn, kidm tra tinh ddy | BP TN&TKQ - Theo Muc 5.3
di va hop I¢ cia cac giay to co -BM 01
trong ho so: B 09
- Truong hop hd so chua gﬁ?\y du, _ )
chua hop 1¢ thi huéng din mot Ngay khi | -BMO3
l&n béng van ban dé don vi bd tiep nhén | _pppog
sung, hoan thién ho so va thuc h6 so.
hién lai B1.
- Trudong hop hd so diy du, hop
1¢ theo quy dinh thi cap Gidy
tiép nhén hé so va hen tra keét
qua, lap Phiu ki€m sodt qua 0,5 ngay
trinh giai quyét ho so. lam viéc

- Truong hop tir chdi tiép nhan
hé so: Lap Phiéu tir chdi tiép
nhén giai quyét hd so. Chuyén ho
so cho Phong GDDT.
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QuUY TRINH M3 hiéu: /GDPT

UBND QUAN 8 pé nghi phé duyét viéc day va hoc

bing tiéng nwéc ngoai Ngay ban hanh:  .../...../2024

B3 | Phan cong thu 1y hd so: - Theo Muc 5.3
Truong phong phén cong cong | Truong phong | 0,5ngay |-BMO1
chirc thu 1y hd so, giai quyét thi | GDDT lam viéc | _ BM 04
tuc hanh chinh.

B4 | Thim dinh hd so, dé xuit két - Theo Muc 5.3
qua gidi quyet thi tuc hanh . Vin ban thim
chinh: dinh.

- Céng chue thu ly hd S0 _xem 15ngdy |- Dy thio quyét
xét, kiém tra, tham dinh hd so; lam viée | dinh hodc vin ban
lay y kién don vi c6 lién quan | Chuyén vién t}ic“)ng béo (néu cb).
(ndu c6); kiém tra thuc té tai co Phong GDDT

s0. -BM 01

- Du thao quyét dinh phé duyét -BM 04

viéc day va hoc bing tiéng nudce

ngoai hodc vén ban thong bao vé

két qua xir ly De an cho co s&

gido duc biét néuPé an chua

dugc phé duyét, trinh lanh dao

phong xem x¢€t.

BS | Xem xét, ky duyét: - Theo Muc 5.3
Trudng phong xem xét hé so va - Hb so;
ky quyét dinh phé duyét viée day Truéng  phong ‘ - Quyét dinh hodic
va hoc bang tiéng nude ngoai GDDT 02 ngay van ban t}i(“)ng bio
hogc van bén théng béo vé két lam viéc (néu c6) da ky;
qué xir ly D€ an (néu cd). . ’

-BM 01
-BM 04

B6 | phat hanh vin ban: - Theo Mye 5.3

Vin thu cho sb, dong ddu quyét - Hb so;
d;r}h h,o ac Van; ban‘A thong bdo Vin thu Phong - Quyét dinh hoac
(n€u c6). Chuyen ho so cho BP | gpp 01ngdy |van ban théng
TN&TKQ quén. lam viée | bdo (néu co) da
ky va déng dau;
-BM 01
-BM 04
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QUY TRINH M3 hidu; /GDDT

UBND QUANS | P} nghj phé duyét vige day va hoc
bing tiéng nuwdc ngoai Ngay ban hanh:  ../...../2024
B7 Tra két qua, thong ké va theo | BP TN&TKQ Thi’l(;r%iay - Theo Muc 5.3
doi: ' , ' - Quyét dinh hoic
- Tra k€t qua cho to chirc, ca vén ban thong
nhén yéu céu thyc hién thu tuc bdo (néu co) da
ky va dong dau.
- Trudmg hop tré hen, thuc hién - BM 01
Thu xin 161 véi to chirc, ca nhan -BM 04
-BM 05
-BM 06
-BM 07
-BM 08

Lwuy

Phiéu theo dbi qud trinh xit Iy cong viéc phdi duoc thuc hién tai titng budc cong

viéc.

Téng thoi gian phdn bé cho cdc bude cong viéc khdng vuot qud thoi gian quy
dinh hién hanh cua thu tuc nay.

6. BIEUMAU

TT | Mai hiéu Tén Biéu méu

1. BM 01 Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

2. BM 02 Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho so

3. BM 03 | Phidu tir chéi tiép nhén, giai quyét hd so

4, BM 04 Phiéu kiém soat qu4 trinh giai quyét hd so

5, BM 05 S4 théng ké két qué thuc hién thi tuc hanh chinh
6. BM 06 S theo ddi hd so

7. BM 07 S theo doi két qua xir Iy cong viéc

8. BM 08 | Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
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QUY TRINH M higu: /GDDT
UBND QUAN 8 pé nghi phé duyét viéc day va hoc

bing tiéng nwréc ngoai Ngay ban hanh:  ../..../2024

7. HO SO CAN LUU

TT H6 so hru

1. | Thanh phan hd so nhu muc 5.3

2. | Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

3. | Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so

4. | S theo doi hd so

5. | S& theo doi két quéa xir Iy cong viée

6. | S6théngke két qua thuc hién thl tuc hanh chinh

7. | Phiéu tir chdi tiép nhén, gidi quyét hd so (néu cb)

8. | Vin ban thim dinh

9. | Quyét dinh phé duyét viéc day va hoc bing tiéng nudc ngoai

Hb so duoc lwu tai Phong Gido duc va dao tgo Qudn 8. Sau khi hét han, chuyén hé so dén
don vi leu tri¥ ctia co quan va luu trit theo quy dinh hién hanh.
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Dong dau glap lai hodc Cht ky s6 clia
T chtre (néu 1 biéu mau dién i)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BOQ PHAN TIEP NHAN Poc 1ap -~ Ty do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
Sb:......... /BPTNTKQ Qudn 8 ngay......... thing......... ndm.........

GIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA
Ma hd 507 .........
(Lién: Luw/ giao khdch hang)

Bo phan tiép nhan va tra két qua Quén 8:

BN I TR T PP P U PP PPPPPPPTPP
B2 )11 OO OO PO OO OSSP P PO PSSP PP PP
SO FEN thOGI .. eereeeeveeiis ettt ennes EMaill vt e
NOT AUNE YEU CAU IAT QUYEEL.1..ovrvoteeeeeeessesssetssiesesees bt sesens st cesersen s sa s e

1. Thanh phan hd so ndp gbm:

STT Thanh phén hd so Bén Bén
chinh sao/
Ban

photo

I | Van ban dé nghi phé duyét D& 4n t6 chic thuc hién chuong trinh day va hoc bang | X
tiéng nudc ngodi.

2 D& 4n td chuc thyc hién chuong trinh day va hoc bang tleng nuéce ngoai, trong d6 lam X
rd cac ndi dung: Chuong trinh va tai lidu; nguoi day, ngudi hoc, co s& vat cht; kiém
tra, thi, danh gia, cong nhén tét nghiép, cip vin bang, chimg chi; kiém dinh chit luong
giao dyc; hoc phi, quan Iy va sir dung hoc phi va viéc td chirc thuc hién Pé 4n.

3 Gidy chimg nhin kiém dinh chat lucmg cla chuong trinh dao tao d6i véi céc chuong X
trinh déo tao sir dung cua nudce ngoai (néu cb) do co quan, t8 chuc kidm dinh chit luong
gi4o dyuc nude ngodi cp va duge co quan cb thdm quyén clia Viét Nam cong nhén.

2. SE1UONZ NG SO% e (b0)

3, Thoi gian giai quyét hd so theo quy dinh la ........ ngay lam viéc.

4, Théi gian nhan hd so: ......... gid......... phit, ngay......... thang......nam......

5. Thoi gian tra két qua giai quyét hd so ...gio...phlt, ngdy......thang......ndm......

6. DANE KY NNAN KE QUA T21..vvviveeesreisete et eb st ses e es st st bt r s
Vao sb theo doi hd so, Quyen S0 et ettt ettt re e SE Ut oo
NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi r& ho tén)
(Chit ky 56 ciia Ngwoi tiép nhdn ho so néu i biéu
mau dién tu)
Ghi chu:

- Trieong hop chua thiét lap dwrge He thdng thong tin mot cira dign nr, Gidy tiép nhan v hen tré két qua dupe Idp thinh 2 lign; mot lign
giao cho 16 chirc, cd nhdn np hé so ' trong triedng hgp ndp truc ttep nép qua djch vy buru chinh cong ich theo Quyét dinh 56 45/2016/QP-
TTg: mgt lién chupén kém theo Phiéu kiém sodt qud trinh gidi quyét hd so va dwoc heu tai Trung tém Phuc vu hanh chinh cng/Bé phdn
Mot cira;

- T6 chitc, cd rhdn cd thé ddng ky nhén két qua tai B§ phdn Mgt cira hodic tqi nha (try so % chirc) qua dich vu buu chinh.

BM 01- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua Ngay ban hanh: .../.../2024







Dong dau gidp lai hogic Chir ky so clia
T4 chire (néu la biéu mau dién tir)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BOQ PHAN TIEP NHAN Péc 1ap - Tw do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
Sb:.....i. /HDHS Qudn 8, ngay......... thang......... nim.........

PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO

THO SO Gl oot ee e eeeeesesseaessaesaasaaasaasseaessassss aae s babssnebesmnesssssssae eebcaan et e e s esaaessaesnnsaeasaan saaes sesra b tbar

Noi dung yéu cAu giai quyét: ............... e =S OO BRI
)T IR 1) A O PP PP S E

S8 AN thOBT. .. e e eeeeeeeeeeiii e, = Tt ) LT PO

Yéu cau hoan thién ho so gom nhiing ndi dung sau:

.......................................................................................................................

L Q0% 1+ vereeeerereeenees et es et sansnaeset e sea s ne e sttt e ee e ae e A B

Trong qud trinh hoan thién hd so néu cé vuéng mic, Ong/Ba lién hé V&1 ...
didnthoal .....coovvvviviiiiinennnn dé duoc hudng dan./.

NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi rd ho tén) 5
(Chit ky 56 ciia Nguwoi hieéng dan néu la biéu mau
dién i)

BM 02— Phiéu y&u cdu bd sung, hoan thién hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






Pong dau giap lai hogc Chir ky s6 cla
T6 chirc (néu la biéu mau dién 1)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN TIEP NHAN Péc lap — Ty do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA —
Sb:eennnn /BPTNTKQ Qudn 8, ngdy......... théng......... nam.........

PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

Bo phan Tiép nhan va tra két qua Quén 8:

THEP NHAN NG SO CUAL 11vrviviviin e eeeaiarieeiiei it s seee e e e e s b e e rte e
TR 31 L T R R RAT Rt
S8 AN thO@i: v.vvvvn et e Email:......oooviiieens SR Beoeinenanins
NoOi dung yeu clu gIal QUYEL . ....ooieieirt e

Qua xem x¢ét, BO phén Tiép nhan va Tra két qua Quan 8 thong béo khéng tiép nhan, gii quyét hd so
nay véi ly do cu thé nhu sau:

Xin thong béo cho Ong/Ba dugc biét va thuc hién./.

NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi v ho tén) (Ky va ghird ho tén)
(Chit kyp s6 ciia Nguoi tiép nhdn hé so néu la biéu
mdu dién tiz)

Ghi chii: Trudng hop chua thiét 1ap dugc Hé thong thong tin mét clra dién tu, Phiéu duoc l4p thanh 2 lién; mot lién giao
cho tb chirc, c& nhén ndp hd so trong trudmg hop ndp tryc tiép, ndp qua dich vy buu chinh ¢bng ich theo Quyét dinh s& 45/2016/QD-
TTg; mét lién dugce Iuu tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong/B) phén Tiép nhan va Tra két qua.

BM 03 Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






1 biéu mau dién tir)

Chit ky so ctia To chirc (néu

UY BAN NHAN DAN QUAN 8
B(Q PHAN TIEP NHAN

VA TRA KET QUA

Sd:..../BPTNTKQ
PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO

...... thang ... ...

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

VI SO B0 S0 e et e
Co quan (b phén) giai quyét B S0+t e
Co quan phbi hop giai quyét hd sor ....cooeen, S g T " S
KET QUA GIAI |
~ THOI GIAN GIAO, NHAN | QUYET HO SO GHI
BEN'CO QUAN HO SO | (Truée han/ding | CHU
han/qua han)
...gio.. .phut, ngay ... thang ...
1. Giao: nam....
Bo phan Tiép nhan va Ngwoigiao | Ngwoinhan |
Tra két qua
2. Nhan: .....
...gio...phtt, ngay... thang...
1. Giao: ......... nam....
2. Nhén: ......... Ngwoi giao | Nguwoinhén
...gi0...phat, ngay ... thang ...
1. Giao: coovvvinnnne nam....
2.Nhan: ............. Nguwoi giao ‘ Ngwoi nhan |
1.Giao: .coeeveennnnn. ...gio...pht, ngay ... thang...
nam....
2. Nhén: Ngwoi giao | Ngwdinhin

B phan Tiép nhén va
Tra két qua

Ghi chu:

- Trudng hop hd so dugce chuyén qua dich vy buu chinh ¢dng ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg thi
thdi gian giao, nhéan hd so va viée ky nhan thé hién trong hda don ciia co quan Buu chinh;
- Két qua giai quyét hd so do bén nhan nhép thong tin/ ghi khi nhén ban giao hd so.

- Trudng hop Hé thong théng tin mot cira dién tir chua vén hanh, ngudi giao va ngudi nhan phai ky va ghi
3 ho tén. Khi Hé théng thong tin mot clra dién tr da vén hanh, viéc luu vét duoc thuc hién tur dong va thé

hién trén mau phiéu dién tir

BM 04 - Phiéu kiém soat qua trinh giéi quyét hd so
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UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc 1dp - Tu do - Hanh phic

Sb:...... /PXL Qudn 8, ngay ... ... thang ... ... nam... ...

PHIEU XIN LOI VA HEN LAI NGAY TRA KET QUA

KINR @l vt e

Ngay théng...nam . ., Uy ban nhan dén Quén 8 tiép nhan giai quyét hd so dé
nghi giai quyét thu tuc hanh chinh ..o
........................................ ctiia Ong/Ba/T6 chirc); mé SOT s

Thoi gian hen tra két qua giai quyét hd so: ....gio......, ngdy......thang....nam.......

Tuy nhién dén nay, Uy ban nhén dan Quén 8 chua tra ket qua giai quyét hd so
ctia Ong/Ba/TH chirc ding thoi han quy dinh ghi trén Gidy tiép nhan hd so va tra két
qué/ Bién nhén 1O SO. LY A0t viveeiriiieieie et ses s

..........................................................................................................................................

Sy cham tr& ndy dd gy phién ha, tdn kém chi phi, cong stc ctia Ong/Ba/To
chire.

Qy ban nhén déan Quén 8 xin 18i Ong/B&/T6 chirc va sé tra két qua giai quyét hd
so cho Ong/B&/To chirc vao ngay ....... thang ...... nam ......

Mong nhén dugc su thong cam cia Ong/Ba/TH chirc vi sy cham tré nay./.

THU TRUONG CO QUAN, DON VI
(Ky va ghi rd ho tén)

(Chit ky s6 ciia Thil trudng co quan, don vi néu lo biéu
mdu dién k)

BM 08— Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua Ngay ban hanh: ...... Juviin. /2024






QUY TRINH 18
Pé nghi phé duyét vi¢c day va hoc bing tléng nwéc ngoai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3453/0D-UBND ngay 22 thang 9 ndm 2020
ctia Chit tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé)

I. THANH PHAN HO SO

STT

| Thanh phan ho so

| S luwong

Ghi chua

01

Vin ban dé nghi phé duyét Dé an t6
chirc thue hién chuong trinh day va
hoc bang ti€ng nudc ngoai

01

Ban chinh

02

Pé antd chire thuc hién chuong
trinh day va hoc bang tiéng nudc
ngoai, trong dé lam rd céc ndi dung:
Chuong trinh va tai li€u; nguoi day,
nguoi hoe, co s¢ vt chét; kiém tra,
thi, d4nh gia, cong nhin tdt
nghiép, cdp vin bing, chung chi;
kiém dinh chét luwong gido duc; hoc
phi, quén ly va st dung hoc phi va
viéc td chitc thuc hién Pé an;

01

Ban chinh

Gidy chimg nhén kiém dinh chét
lugng ctia chuong trinh dao tao dbi
vGi céc chuong trinh dao tao s
dung cta nude ngoai (néu ¢6) do co
| quan, t& chic kiém dinh chét lwong
glao duc nudc ngoai cip va duoc co
quan c6 thdm quyén cia Viét Nam

| cOng nhén

01

Ban chinh

1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhan va tra két qua Thoi gian xir ly L¢ phi
Bé phan tiép nhén va tra két qua - | 20 ngay lam vige ké tr ngay Khon
Uy ban nhén dan quén, huyén ' nhén du ho so hop 1€ &

IIL. TRINH TY XU LY CONG VIEC

|

Bude | \o: dung con | Biéu méu/ .
cong ACUNE CONE | Prach nhiém | Thoigian | oz, s Dién giai
R viece ’ Keét qua
viée |
Bl | Nop hd so To chLArc, ca | Gio ’hanh Theo muc I Thanh phéan ho so
: nhan ‘ chinh theo muc I




Buéc
cong
viée

N¢i dung cong |

viéc

Tréch nhiém | Thoi gian

Biéu mau/
Keét qua

Diéen giai

- Trudng hop hé so
ddy du va hop 18: |
Lap Gidy tiép nhan
hd so va hen tra két
qud; trao cho ngudi
nop hd so theo BM
01, thuc hién tiép
budc B2.

- Trudmg hop hd so

B6 phén tiép BM 01 oo T
Kiém tra ho so nhép va tra | BM 02 gﬁg: hday 1eduH$§§C
két qua BM 03 op 8
, din ngudi ndp hd so
bg sung, hoan thi¢n
hd so va ghi rd 1y do
theo BM 02.
- Trudng hop tir chéi
tlep nhén hd so: Lap
Phiéu tir chdi tlep
| nhan gidi quyét hod
so theo BM 03.
B phan tiép . Theo mucI | Chuyén hd so cho
< X 0,5 ngay
B2 | Tiép nhinhoso | nhdnvatra | le‘:m vice BM 01 |Lanh dao Phong
két qua ' Giéo duc va Dao tao
Al A , L?mh da%c,) .| TheomucI | .« A 1A .
B3 Phén cong thy ly Phong Gido | 0,5 ngay BM 01 Ti€p nhén ho so va
ho so ducvaPao | lam viéc phan cong thu ly
tao |
Theo muc] | ‘Tiép nhan’v?a Fi}én
hanh xem xét, ki€m
BM 01 2 A
A tra, thdm dinh ho so;
- HO so : :
A , . lay y kién don vi cé
2 . A | Congchue | trinh
Tham dinh ho so;, thu IV hd so Du thi lién quan (néu 0);
B4 de xuﬁt’két qua ol a}ll’h(‘)n 15 ngay -Tli : ?10 kiém tra thuc té tai
gidi quyet thi tue | .. "0 \%é lam vige o m}t > | cosd.
hanh chinh e d.QE/ye, - Téng hop, hoan
- e | thién ho so, 1ap 1
e 1‘,’1 trinh va dy thao két
dneu EO y qua trinh Lanh dao
0 (neu ¢6) Phong xem xét
Theo muc I
Lanh dao BM 01 9
B5 Xem xét, ky Phong Gido | 03 ngdy |-Hdso Kiém tra va ky duyét
duyét duc va bao lam viéc | trinh ho so
tao - To trinh

| s A ’
- (idy xac




Bude | \oi dung con Bibu méu/
cong PLEUNE CONE | Trich nhiém | Théi gian 3 mar Dién gidi
o viéc Két qua
415
nhan/Vian
ban trd 101
| néurdly do |
| y | Cho 0, vao sd,
| X < \{an thl.r, X HO so da | dong ddu, ban hanh
‘ Ban hanh vin Phong Gido | 01 ngay
B6 . s U8 1 dwoc  phé | van ban dén B6 phan
ban duc va bao lam viéc N | ne o o .
duyét mot cra va cac ca
tao AT
B | nhén co lien quan.
Tra két qua, lwu | B0 phén tiép I ’ - Tra két qua cho tb
B7 ho so, thong ké nhan va tra her% Y Két qua | chirc, ca nhén
va theo doi két qua ' - Thong ké, theo doi
IV. BIEU MAU
Cac biéu mau st dung tai cdc bude cong viée:
TT | Ma hiéu Tén Biéu miu
1. BM 01 | MAu Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
2. BM 02 | MAu Phiéu yéu ciu bd sung va hoan thién hé so |
BM 03 | MAu Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so

V. HO SO CAN LUU

TT MAa Hb so lru
hi¢u

I. | BM Ol | MAu Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (Iuu tai B phan Mot cira)

Mau Phiéu yé&u cdu b sung va hoan thién ho so (néu c6 - luu tai Bo phan

2. | BMO02 Mot cira)
3 BM 03 Mau Phiéu tir chéi giai quyét tiép nhan hd so (néu ¢6 - luu tai BO phan Mot
' cua)

4. | BM 04 | Quyét dinh phé duyét viéc day va hoc bang tiéng nude ngoai
5. /l Céc thanh phén hd so (muc 1) (luu tai phong chuyén mon)

6. | [/ | Céc hd so khic néu c6 theo vin ban phép quy hién hanh

V1. CO SO PHAP LY

- Quyét dinh sb 72/2014/Qb-TTg ngay 17/12/2014 cua Thu tuong Chinh phu quy
dinh viéc day va hoc bang tiéng nudc ngoai trong nha trudng va co s6 gido duc khac.
- Thong tu sé 16/2016/TT- BGDDT ngay 18/05/2016 ciia BO Gido duc va Pao tao vé
huéng dan thuc hién mot s6 ndi dung cua Quyét dinh 5072/2014/QD TTg ngay
17/12/2014 cia Thi twéng Chinh pht quy dinh viéc day va hoc bang tiéng nudc ngoai
trong nha troeong va co s& gido duc khéc.

-Théng tu sb 01/2018/TT- VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 clia Van phong
Chinh pha huéng din thi hanh mot sb quy dinh ctia Nghi dinh s& 61/2018/NP-CP ngay
23 thang 4 nam 2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong giai quyét tha tuc hanh chinh.







QUY TRINH M3 hiéu: /GDDT 1
UBND QUAN 8 Cép ban sao vian b:"i,ng,
chirng chi tir s goc Ngay ban hanh: ... /....1202
MUC LUC

SUA POI TAI LIEU

1. MUC PicH

2. PHAM VI

3. TAILIEU VIEN DAN

4. PINH NGHIA/VIET TAT

5. NOIDUNG QUY TRINH

. Co sé phap ly
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.

Piéu kién thwe hién thi tuc
Thanh phén hd so

S6 lwgng ho so

Thoi gian xir 1y

Noi tiép nhan va tra két qua
L¢ phi

Quy trinh xir ly

BIEU MAU

HO SO CAN LUU

’_Tr‘akch Soan thao Xem xét
nhiém :
Ho tén Dwong Van Dan Nguyén Thanh Sangf/v s
Chir ky f{g—?{&gy
| ,/"'Jf-’ 7 . z\‘f@u
0 @55665(/ 7 /// 7 LA
- RGNS
/’ i L/""—/—”— l
“__..-'—‘
Chire TRUONG PHONG ?gggﬁg s CHU TICH
Vu I by N i 3 e -
GIAO DUC VADAO TAO | UBND QUAN UBND QUAN




QUY TRINH

M3 hiéu:

/GDRT

UBND QUAN 8 Cép ban sao vian bz‘i’ng,
chirng chi tir s6 goc Ngay ban hanh: ... /....02024
SUA POI TAI LIEU
Yéu csziu Trang / Phin ] . .| Neavy sira
sita ddi/ | lién quan Mé ta noi dung sira déi Linsiadbi | ° d{;n
bo sung | viéc sira doi
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QUY TRINH

UBND QUAN 8 Cép ban sao van b%n’ng,
chirng chi tir s goc

M3 higu:

/GDDT

Ngay ban hanh:

..... /....12024

1. MUC PICH

Quy dinh vé trinh tu giai quyét ho so cip ban sao vin bang, chirmg chi tir s6 gbc dam

bao yéu cau cai cach hanh chinh.

2. PHAM VI

- Ap dung cho d6i twong ¢6 nhu cau cdp ban sao vin bang, chiing chi tir s6 goc.

- Co quan, nguodi co thim quyén quyét dinh: Trudng phong Gido duc va Pao tao

Quan 8.

- Co quan phéi hop t6 chire thyuc hién: Céc co s¢ gido duc (néu cb).

3. TAI LIEU VIEN DAN
- Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2015

- Cac vin ban phap quy lién quan dé cap tai muc 5.1

4. PINH NGHIA/ VIET TAT
- GDPT: Gido duc va Dao tao
- BP TN&TKQ: Bo phan tiép nhén va tra két qua.




QUY TRINH M hiéu: "~ /GDBT |

UBND QUAN 8 Cip bin sao van bang, B |
| chiing chi tir s6 goc Ngay ban hanh: ... /.. 2024

5. NOIDUNG QUY TRINH

5.1 | Co sé phaply |

1. Nghi dinh s6 23/2015/ND-CP ngay 16 thang 2 nim 2015 cta Chinh phu vé chp
ban sao tr s6 goc, ching thuc ban sao tir ban chinh, chung thuc chit ky va ching
thuc hop dong, giao dich.

2. Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh pht vé thuc
hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thit tuc hanh chinh.

3. Nghi dinh sd 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 ndam 2021 ctia Chinh phti vé sira
dbi, bd sung mot sd d1eu cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm
2018 ctia Chinh pht vé thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thdng trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

4. Thong tu sb 22,6/2016/TT-BTC ngay 11 thang 11 nam 2016 cua B¢ Tai chinh quy
dinh mre thu, ché d6 thu, ndp, quan ly va st dung phi chimg thure.

5. Thong tu s6 01/2018/TT- VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 cua Van phong Chinh
phti huéng dan thi hanh mot sb quy dinh cua Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 ctia Chinh pht vé thuc hién co ché mét clra, mot cira lién thong
trong giai quyét thii tuc hanh chinh

6. Thong tu s& 21/2019/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 ndm 2019 cia Bo Gido duc va
Dao tao ban hanh Quy ché quan ly bing tbt nghiép trung hoc co 50, bang tdt nghiép
trung hoc pho thong, bing tét nghiép trung cap su pham, bang t6t nghiép cao déng su
pham, van bang gido duc dai hoc va ching chi ciia hé théng gido duc quoc dan.

7. Thong tu sb 01/2020/TT-BTP ngay 03 thang 03 nam 2020 cua BO Tu phap quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot so dleu ciia Nghi dinh so 23/2015/ND-CP
ngay 16 thang 02 ndm 2015 ctia Chinh phu vé cép ban sao tr sb gbe, chimg thuc ban
sao tlr ban chinh, ching thuc chit ky va chimg thue hop ddng, giao dich.

8. Cong van sb 7593/BGDPT-VP ngay 31 thang 8 ndm 2009 cta B Gido duc va
Dao tao vé viée thdng bao gid van bing, chirng chi 4p dung tir thing 9 nam 2009.

9. Quyét dinh sb 6046/QD- UBND ngay 28 thang 12 nam 2018 cua Uy ban nhan dan
Thanh ph H5 Chi Minh vé viée cong bd danh muc th tuc hanh chinh thu¢e pham
vi chtre ning quan ly cia S& Gido duc va Dao tao.

10. Quyét dinh s6 3453/Qb-UBND ngay 22 thang 9 ndm 2020 cua Chu tich Uy
ban nhén dan thanh pho ve vige phé duyét quy trinh ndi bo glai quyét thi tuc hanh
chinh duoc stra ddi, bd sung thude thim quyén tiép nhan cua Uy ban nhan dan quén,
huyén.

5.2

Piéu kién thye hién thii tuc hanh chinh

Khoéng co
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UBND QUAN 8

QUY TRINH M3 hidu: /GDDT

Cép ban sao van bang,

chirng chi tir sb ge Ngay ban hanh: ... /....12024

3.3

Ban

Thanh phin hé so Bén chinh |

1. Bon dé nghi cip ban sao van bing, ching chi, trong do X

cung cip cac thong tin vé vin bang, chimg chi di duoc cap

2. Gidy ching minh nhén dan hodc cén cudc cong dan/hd X
chiéu con gia tri sit dung (Ban chinh/Ban sao c¢6 chung thyuc
hodc ban sao kém ban chinh d6i chicu).

3. Truong hop ngudi yéu cau cdp ban sao vin bing, chimg | X
chi tir sO goc la nguoi dai dién theo phap ludt, ngudi dai dién

theo Uy quyen ctia nguoi dugce cap ban chinh vin bang, chimg
chi hodc 1a Cha, me, con; vo, chong, anh, chi, em rudt; nguoi
thira ké khéc cua ngudi duoc cap ban chinh vin bang, chung
chi trong truong hop ngudi do da chét thi con phai xuit trinh
gidy t& ching minh quan hé véi ngudi duge cdp ban chinh
vin bang, ching chi.

4. Trudong hop ngudi yéu ciu cAp ban sao van bang, chimg X
chi tlr sO goc glti yéu cdu qua buu dién thi phéi giri kém theo
ban sao ¢6 chimg thuc gidy to theo quy dinh va 01 (mét) |
phong bi dén tem ghi rd ho tén, dia chi ngudi nhén cho co
quan, co s& gido duc cép ban sao.

54

S6 lwgng hd so: 01 bo

5.5

Thoi gian xir ly: Ngay trong ngay tlep nhén yéu cdu Cap ban sao (04 gi¢d lam viéc).
Hodc trong ngay lam viéc tiép theo, néu tiép nhén yéu cau sau 15 gio.

(Boz vai truong hop cung mot lic yéu cau chirng thire ban sao tir nhiéu s6 goc yéu

cau s6 lwong nhiéu ban sao, ngi dung van bang, chitng chi phirc tap khé kiém tra,
déi chiéu thi thoi han cdp ban sao dwoc kéo dai thém khong qud 02 ngay lam viéc
hodic cé thé dai hon theo théa thudn bing vin bén véi ngudi yéu cau cdp ban sao).

5.6

Noi tiép nhén va tra két qua:

- B6 phén tiép nhén va tra két qua - Uy ban nhan ddn Quén 8 vao céc ngay lam vi€e tir
tht hai dén thtr sau (budi sang tir 07 £i0 30 phut dén 11 gier 30 phut, budi chidu tir 13
gity 00 dén 17 gior 00) hodc giti yéu cau qua duong buu chinh.

- Nop hd so truc tuyén trén hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh Thanh
phd Hb Chi Minh: https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn
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QUY TRINH M3 hiéu: /GDPT |
UBND QUAN 8 Ciap ban sao vin b%l,ng,
chitng chi tir s goc Ngay ban hanh: ... /.../2024
5.7 | Lé phi: 6.000 ddng/ 01 phoi bing;
2.000 déng/ 01 ban sao.
5.8 | Quy trinh xir ly cOng viéc
TT Trinh tu Tréch nhiém | Thoi gian | Bidu miw Két qua
|
B1 | Nop hd so: T6 chie, ¢4 | Gid hanh | Theo Muc 5.3
nhéan chinh |
B2 | Tiép nhén, kiém tra tinh diy | BP TN&TKQ | Khéng |- Theo MycS5.3
di va hop 1€ caa cac giay to co qua 30 | -BMOI
trong hd so: phut 1am |- BM 02
- Trudmg hop hé so chua day dua, viée -BM 03
chua hop 1é thi huéng dan mét -BM 04
1in bang vin ban dé td chuc, ca |
nhén bd sung, hoan thién hd so |
va thuc hién lai B1
- Trudmg hop hd so day du va
hop 1& theo quy dinh thi cip
G1éy tiép nhan hd so va hen tra
két qua, lap Phleu kiém soat qua
trinh giai quyét hd so.
- Trudng hop tir chdi tiép nhan
hd so: Lap Phiéu tir chdi tiép
nhan gidi quyét hd so. Chuyén
hd so cho lanh dao Phong
GDDT.
B3 | Phan cong thu ly hd so: Truong phong | Khoéng |- Theo Muc 5.3
Truéng phong phén cong cong | GDDT qua 15 |-BMOl
chire thy Iy ho so, giai quyét thu phut lam | - BM 04
tuc hanh chinh. | viéc
B4 | Thim dinh hé so, dé xuét két | Chuyénvién |Khdngqud | - Theo Myc 5.3
qua gidi quyét thd tuc hanh | Phong GDDT |02gi¢lam |- Bén sao vin
chinh: , | viéc (hodc | bang, chimg chi
Tién hanh xem xét, kiém tra 01 ngay | dd duge in.
thong tin: | lam viéc | - Du thao van ban
- Néu thong tin ddy du va hop 18, trong tra 1oi (néu co).
in ban sao van bing truong hop | - BM 01
- Néu thong tin chua ddy du va phite tap | - BM 04
| hop 1&: du thdo van ban tra 10i kho kiém
‘ néu rd ly do. tra)
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QUY TRINH

M4 hiéu:

/GDDT

Xem xét, ky duyét:

Trudng phong kiém tra thong tin
va ky ban sao vén béng, ching
chi hodc van ban tra 161 (néu c0).

Truong phong
GDDPT

Khéng qua

UBND QUAN 8 Cép ban sao vin b%t’ng, ‘
chirng chi tir s6 goc Ngay ban hanh: ..../..../2024 |
— T |
B5 - Theo Muc 5.3

- Ban sao van
bang, ching chi
hodc vdn ban tra

Vin thu cho sé va dong dau,
phat hanh ban sao van bang,
chimg chi hodc vén ban tra 101
(néu co). Chuyén hd so cho BP |
TN&TKQ quén. |

GDDT

Khong qua

'15 phut lam

01 giﬁf am | 157 (néu co) da
VICC k}'/.
| -BM 01
-BM 04
B6 | Phat hanh viin ban: Vin thu Phong - Theo Muc 5.3

- Béan sao van
bang, chung chi
hodc van ban tra
10 (néu c6) da ky

B7 1 Tra két qua, théng ke va theo
doi:
|- Tra két qua cho ca nhan yéu
‘ cau thuc hién thu tuc
- Truong hop tré hen, thuc hién
Phiéu xin 101 va hen lai ngay tra |
két qua. |

| | viéc | ya dong déu.
| -BM 01
| _BM 04
BP TN&TKQ Theo gidy | - Theo Muc 3.3
hen

- Ban sao vian
bang, ching chi
hodc van ban tra
161 (néu cc’;) da ky
va dong dau.
-BM 01

-BM 04

-BM 05

-BM 06

-BM 07

-BM 08

viéc cua muc 3.8.

Luuy:

dinh hién hanh cua thu tuc nay.

Phiéu theo di qud trinh xir IV cong viéc phdi dirge thuc hién tai titng budc cong

Téng thoi gian phdn bé cho cdc budc céng viée khéng vugt qud thoi gian quy
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QUY TRINH | M3 hidu: /GDPT

UBND QUAN 8 | Cap ban sao van bz‘i’ng,
| chiing chi tir 56 goc | Ngay ban hanh: ...../..../2024
6. BIEU MAU
TT | Ma hiéu Tén Biéu miu
1. BM 01 Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
| 2. BM 02 Phiéu yéu céu bd sung, hoan thién hd so
| 3. BM 03 | Phiéu tir chdi tiép nhén, giai quyét hd so
| 4. .| BM 04 Phiéu kidm sodt qua trinh giai q_uyét hd so
5, BMO05 | S6 théng ké két qua thuc hién thi tuc hanh chinh
6. | BMO06 |Sbtheo doihdso ]
- BM 07 S theo doi két qua xir Iy cong viée
5. BMO8 | Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua ]
9, BM (09 Vin bang theo quy dinh ctia Bd Gido duc va Pao tao
7. HO SO CANLUU
TT R - Hb so lvu

1. | Thanh phan hd so nhu muc 5.3

2. | Gidy tiép nhén hd so va hen tra két qua

3. | Phiéu kiém soat qud trinh giai quyét ho so

4. | Sb theo ddihd so

5. | S& theo dai két qua xir 1y cong viée

6. | Sb théng ké két qua thurc hién thu tuc hanh chinh

7. | Phiéu tir chéi tiép nhan, giai quyét hd so (néu c6)

8. | Van ban thoa thuén (néu co)

9. | Vin ban tra 101 (néu co)

Hé so duoce luu tai Phong Gido duc va dao tao Quan 8. Sau khi hét han, chuyén hé so dén
don vi luw triv ciia co quan va heu triv theo quy dinh hién hanh.
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Poéng dau giap lai hoac Chir ky so clia
Td chirc (néu la biéu mau dién tk)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN TIEP NHAN Poc lip — Ty do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA — —
Sbiiiiiin /BPTNTKQ Qugn 8, ngay......... thang......... nam.........

GTIAY TIEP NHAN HO SO VA HEN TRA KET QUA
Mai hoso: .........
(Lién: Luw/ giao khdch hang)

B6 phan tiép nhan va tra két qua Quan 8:

Tlep NHAN NG SO LA cveveveei oo e e R O T e P SO S
]Il 1 U OOV USSP UUUR PSP OUTPPPPPTOSO PSPPI PR P
S8 FIBN TNOAT cve-vee ettt e EMAIl oo
NOT GUNE YEU CAU GIAT QUYELL....eveeveivceteeeees et

1. Thanh phan hd so ndp gdm:

STT Thanh phin hd so Béan Béan
chinh sao/ |
Ban |
photo |
1 Pon dé nghi cip ban sao van bang, ching chi, trong d6 cung cap céc thong tin vé van X |
bing, chimg chi da duoc cip N
2 Gidy chimg minh nhén dan hoéc cdn cude cong dan/hd chiéu con gia tri st dung X
(Ban chinh/Bén sao ¢ chung thue hodc ban sao kém ban chinh dbi chleu)
3 Trudng hop ngudi yéu cau cip ban sao vin bang, chimg chi tir s6 goc 1a nguoi dai X

dién theo phédp ludt, ngudi dai dién theo Uy quyén cua nguoi duge cap ban chinh van
bing, chimg chi hoic la Cha, me, con; vo, chdng; anh, chi, em rudt; ngudi thira ké
khac ctia nguoi dugce cap ban chinh vin biing, chiing chi trong trudng hop ngudi do |
da chét thi con phéi xudt trinh gify to chiing minh quan hé véi ngudi dugc cap bin
chinh vin bang, chimng chi,

4 | Trudong hop ngudi yéu cau cip ban sao vin bang, chung chi tir s6 gbe gui yéu cau X
| qua buu dién thi phai gai kém theo ban sao cé chiing thuc gidy to theo quy dinh va
\ 01 (mdt) phong bi ddn tem ghi r3 ho tén, dia chi nguoi nhan cho co quan, co s& giao
| duc cép ban sao.

2. SETUONEG N8 SOt (b6)
3. Thoi gian giai quyét hd so theo quy dinh 14 ........ ngay fam vigc.
4. Thoi gian nhan hd 50t ......... g0, phit, ngay......... thang...... nam......

5. Thoi gian tra két qua giai quyét ho so: ...gid...phit, ngdy...... thang...... ndm......
6. Dang ky nhén KEE QUA TA1E v evev oottt

Vo sb theo dai hd so, Quyen S0 e SE G T v
NGUOI NQP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)

(Chit ky s6 ciia Nguoi tiép nhdn hé so néu la biéu
mdu dién i)
Ghi chi:
- Truong hop chua thiét Igp deoe HE théng théng tin méi cia dién tu, Gidy 1iép nhan va hen iri két qua duoc ldp thanh 2 lién: mot lién
giao cho 16 chite, ed nhan ndp hé so frong trudng hop nép tryc Zlep ndp qua dich v buu chinh cong ich theo Quyét dinh 56 45/2016:0P-

TTg: mot lién chiyén kém theo Phiéu kiém sodt qud trink gidi quyét hé so vé dicge e tai Trung tdm Phuc vy himh chinh cdng/Bé phdn
Mot cika;

- T6 chiie, cd nhdn cé thé dang ky nhén kér gud tai BG phdn M@t cira hodc tai nhé (fry s 16 chive) qua dich vu bun chinh.
BM 01- Gidy tiép nhan h so va hen tra két qua Ngay ban hanh: .../.../2024






Dong dau giap lai hosc Chir ky sO clia
Tb chive (néu la biéu mau dién tip)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BQ PHAN TIEP NHAN Poc lap — Ty do — Hanh phiic
VA TRA KET QUA
Sb:......... /HDHS Qudn 8, ngay......... théng......... NAM. ........

PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO

Nbi dung y8u clu gii QUYBE ©evvmn oo ngge s eoioeeos S8 eeen s s 500 oo emmainen el il oo i 2
Piachi: .o e s eeaenesnaianeens MBS o u e s e s e e SER et e e T e 0SS o o IR ¢ o o o o B

S8 AIEN thoal.. .ovv e NI oo

Yéu cau hoan thién ho so gébm nhiing néi dung sau:

5 o T ERTTERPETETRTORER

Trong qua trinh hoan thién "hé so néu c6 vuéng mic, Ong/Ba lién hé voi ......... Y. < T
dién thoal ...vvveveveneiiiiineiiieenn, dé duoc huéng dén./.
NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi rd ho tén)
(Chi¥ kg s6 cria Ngueoi hudng dan néu la biéu mdu
dién tu)

BM 02— Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






Déng dau giap lai hodc Chir ky so cla
T chirc (néu 1a biéu mau dién tk)

UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN Pic lap — T do — Hanh phiic

VA TRA KET QUA

Sbiiiiinn, /BPTNTKQ Quan 8, ngay......... thang......... nam.........
PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

B6 phén Tiép nhén va tra két qua Quan 8:

Tiép nhén B0 SO G+ et o e e e et et e e e e e
3811V O P PR
SE dENThOAT: ...vveevve e Email:...... R U O
Noi dung yéu ciu giai QUYEE e

Qua xem xét, B phén Tiép nhan va Tra két qua Quén 8 thong bao khong tiép nhan, gidi quyét hé so
nay voi ly do cu thé nhu sau:

Xin théng bdo cho Ong/Ba dugc biét va thuc hién./,

NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi vé ho tén) (Ky va ghi ¥ ho tén)
(Chit ky 56 ciia Nguoi tiép nhan ho so néu la biéu
mau dién tir)

Ghi chi: Truong hop chira thiét 1ap duoc Heé thong théng tin mot cira dién td, Phiéu dugc lap thanh 2 lién; mot lign giao
cho td chirc, ¢& nhan ndp hd so trong trudng hop ndp tryc tiép, ndp qua dich vu buu chinh cdng ich theo Quyét dinh s 45/2016/QD-
TTg; mét lién duoc luu tai Trung t&m Phuc vu hanh chinh cong/Bo phén Tiép nhén va Tra két qui.

BM 03— Phiéu tir chéi tiép nhén gidi quyét hd so Ngay ban hanh: .../.../2024






Chir ky s0 cua T6 chirc (néu
la biéu mau dién tir)

UY BAN NHAN DAN QUAN8  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BO PHAN TIEP NHAN DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
VATRAKETQUA = e

Sb:..../BPTNTKQ e , NgAy ... ... thing ... nam .. ...
PHIEU KIEM SOAT QUA TRINH GIAI QUYET HO SO

VI SO 10 S0 ettt
Co quan (bd phéan) giai qQuyét hd sot ..o U S e
Co quan phdi hop gidi quyt N0 507 ....oiviiiitiieiiie i

KET QUA GIAI
« THOI GIAN GIAO, NHAN | QUYET HOSO | GHI
TEN CO QUAN HO SO (Trwée han/ding | CHU
han/quéa han)
...gio.. .phuat, ngay ... thang ...
1. Giao: nam....
B6 phan Tiép nhan va Nguwoigiao | Nguoi nhin

Tra két qua

2. Nhan: ..... |
...gio...phtt, ngdy... thang...

1. Giao: ......... nam....

2.Nhan: ......... Nguwoi giao | Ngudi nhan
...gi0...phut, ngay ... thang ...

1. Giao: .......oee nam....

2. Nhan: ............. Nguwoi giao l! Ngwdi nhan

1.Giao: cooveeennnnnn. ...gi0...phut, ngay ... thang...
nam....

2. Nhan: Ngwoi giao | Nguoi nhin

B¢ phan Tiép nhan va

Tra két qua |

Ghi chu:

- Trudng hop hd so dugce chuyén qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg thi
thoi gian glao nhén hd so va viée ky nhén thé hién trong héa don ciia co quan Buu chinh;

- Két qua giai quyet hd so do bén nhéan nhap thong tin/ ghi khi nhén ban glao hd so.
- Truong hop Hé thong thong tin mot ctra dién tir chua van hanh, ngudi giao va ngudi nhén phai ky va ghi
rd ho tén. Khi Hé thong thong tin mot cira dién tir d3 véan hanh, viéc luu vét dugc thuc hién tu dong va thé
hién trén miu phleu dién tir

BM 04 - Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
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UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb:...... /PXL Qudn 8, ngay ... ... thang ... ... nam... ...

PHIEU XIN LOI VA HEN LAI NGAY TRA KET QUA

KInh @l e

Ngay thang...nam . ., Uy ban nhan dan Quén 8 tiép nhan giai quyét hd so dé
nghi giai quyét tha tuc hanh chinh ...
........................................ ctia Ong/B/TH chirc); ma $6: ......ooveveereeercrenene

Thoi gian hen tra két qua gidi quyét ho so: ... gib ...... , ngay......thang.....nam.......

Tuy nhién dén nay, Uy ban nhan dan Quén 8 chua tra ket qua giai quyét hd so
ctia Ong/Ba/T6 chirc diing thdi han quy dinh ghi trén Gidy tiép nhan hd so va tra két
qué/ Bién nhan ho 50. Ly 0% ssss s

..........................................................................................................................................

Su cham tr& nay da gy phién ha, tén kém chi phi, cong stc cla Ong/B&/TH
chure.

Uy ban nhén dan Quén § xin 16i Ong/Ba/TS chirc va s& tra két qua giai quyét ho
so cho Ong/B&/TO chire vao ngay ....... thang ...... nam ......

Mong nhan dugc sy thong cdm cua f)ng/Bé/Té chirc vi s cham tré nay./.

THU TRUONG CO QUAN, PON VI
(Ky va ghi v ho tén)

(Chit ky s6 ciia Thii trudng co quan, don vi néu 1a biéu
mau dién tir)

BM 08— Phiéu xin 131 va hen lai ngay tra két qua Ngay ban hanh: ....../......./2024
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN SAO
BANG TOT NGHIEP
TRUNG HOC CO SO

COMNG HOA N HOECHU NOGHIA VIET MAM

Doc tap - Tu do - Flanh phud

BANG TOT NGHIEP TRUNG HOC CO SO

=0
Y e
.

Ho va en L
Ngay, thang, nam sinh:
N sinhe
Gios tinhe ) o Dran o
Hoc sinh ruongt
Nam 1ot nghi¢p:
xép loai Wt nghiep: .. . ol Hinh thie dao ao
. ngay . thang  nam

TRUONG PHONG GIAO DUC VA DAO TAO

SH van so cap ban sao!






, QUY TRINH 23 .
Cap ban sao vin bang, chirng chi tir s0 goc
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3453/Q0D-UBND ngay 22 thang 9 nam 2020

cua Chil tich Uy ban nhan dan Thanh phé)

I. THANH PHAN HO SO

STT

Tén ho so

S6 lwgng

Ghi chu

01

Pon dé nghi ceip ban sao van |
bang, chimg chi, trong d6 cung
cap cdc thdng tin v€ van bang, |
chimg chi da dugc cép

01

Ban chinh

02

Gidy chiing minh nhan dan hodc
can cudc cong dan / ho chi€u con
gid tri st dung

01

= . . .
Ban chinh/Ban sao ¢6

ching thuce hodic ban
sao kém ban chinh doi
chiéu

03

Truong hop ngudi yéu cdu cp
ban sao vin bang, chung chi tur
s6 gbc 1a ngudi dai dién theo
phdp luat, nguoi dai dién theo ty
quyén cia nguoi duoc cip ban
chinh van bang, ching chi hodc
la Cha, me, con; vo, chéng; anh,
chi, em rudt; ngudi thira ké khéc
ciia ngudi duge cdp ban chinh
vin bang, chimg chi trong trudng
hop ngudi d6 da chét thi con phai
xudt trinh gidy t& chimg minh
quan hé véi ngudi duge cip ban
chinh vin bing, ching chi.

01

Ban chinh

04

Truong hop ngudi yéu ciu cp
ban sao vin bang, ching chi tu
sb gbc giri yéu cau qua buu dién
thi phai gii kém theo ban sao ¢o
chimg thuc gidy to theo quy dinh \
va 01 (mot) phong bi dan tem ghi
rd ho tén, dia chi ngudi nhan cho
co quan, co s& gido duc cép ban
sao. |

01

Ban chinh

I1.

NOT TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHI

Noi tiép nhin va tra két qua

Théi gian xit Iy

Lé phi

B¢ phédn tiép nhan va tra két qua Ngay trong ngay tiép nhan yéu | * 6.000 ddng/

cta Uy ban nhan dan quén, huyén

ciu cép ban sao (04 gid 1am vige). phoi bing
Hodc trong ngay lam viéc tiép




theo, néu tiép nhan yéu cdu sau | * 2.000 ddng/
15 gio. bén sao
(Poi vo’i truong hop cing mot lic
yéu cdu chu’ng thuc bdn sao ti
nhiéu sé géc, yéu cdu sé heong
nhiéu bdn sao, ndi dung vin
| bdng, chitng chi phirc tap kho
kiém tra, doi chiéu thi thoi han
cdp bén sao duoc kéo dai thém
khéng qud 02 ngay lam viéc hodc
6 thé dai hon theo théa thudn
bdng vin ban véi nguoi yéu cau
cdp ban sao).
IIL TRINH TU XU LY CONG VIEC
Budc | .. A , | Biéu
cong | oI dungcong Tl:?‘fh Thoi gian | miwKét Dién gidi
vige viéc nhiém qua
Nop hé s0 T6 chire, cé Theo muc | Thanh phén hd so theo
nhén muc 1
- Truomg hop hd so
day du va hop 1&: Lép
Gidy tiép nhan hd so
va hen tra két qua; trao
cho ngudi ndp hd so
theo BM 01, thuc hién
tiép bude B2,
s - Truong hgp ho so
Bl ) ‘ B3 ohin mét Ggljﬁ}:fglh BM 01 chua diy da hoic chua
Kiém tra ho so i pc ra BM 02 hop 1&: Hudng dan
BM 03 nguoi ndp hdé so bd
sung, hoan thién hd so
va ghi 0 ly do theo
BM 02.
- Trudng hop tir choi
tlep nhan hd so: Lap
Phiéu tir ch01 t1ep nhén
giai quyét hd so theo
BM 03.
; 5 B6 phan mot I;?; I31(?:)E Theo mye 1 | Chuyén ho so gho
B2 | Tiép nhan héso | " . i e BM 01 Lanh dao Phong Gido
clra phut lam \
| viée duc va Dao tao




Lanh doo Khong | Tiép nhan hd so va
Phin cong thu | Phong Gido qua 15 | Theo muc 1 hﬁ,l;l cdng cone chirc
Iy hé so ducvaPao | phatlam | BMO1 | Doaf ©9ne cOng
A thu ly ho so
tao viéc |
ulzlg()zngib Tig“':n hanh xem xét,
qlélm Vigc Theo muc 1 | kieém tra thong tin:
Thim dinh hé | Cong chuc ' BM 01 - Néu théng tin day du
so, dé xuat ket | thuly ho so = Bansao | va hop 1€, in ban sao
' 2 o £ , A Hodc 01 o 1.3 5 1A
qua giai quyet cua Phong v vin bing/ | van bing
thi tuc hanh | Gido duc va ngay M | van ban tra | - ‘Néu thong tin chua
chinh DPaotao | ¢ l¥inéurd | ddy du va hop 1é: du
| (truong ¥ ; - . N
; y do thao vdn ban trd 1oi
hop phirc A Te
\ néu ro ly do
tap kho
kiem tra)
A |
Lanh dao Khon VE;HL;?]O/ -
Xem xét, ky | Phong Gido | o ong | YORPAS | Kidm ra thong tin va
R o qua 01 gio | Vanbantra | | A
duyét duc va Bao = wr o~ | ky duyét
: lam viéc 161 néu ro
tao ,
B ly do
| Van thu Khéng ngr;gio ;| Cho sb, vao sb, dong
Ban hanh vin | Phong Gido qua 15 an bahgs | 44y ban sao vin bang
. S .1 Vin bén tra y IS
ban duc vabao | phatlam «. ~__~ | hodc cho sd vin ban
A 161 néu rd i oA a1
tao viéc , tra 1oi néu 1o ly do
ly do
Tra két qua, | BO phan tiép Theo oid ] - Tra két qua cho to
| Iwru ho so, thong | nhén va tra her% Y| Kétqua | chirc/ca nhan
| ké va theo doi két qua ' | - Thong ke, theo ddi
IV. BIEU MAU
TT | Mai hiéu Tén biéu miu

BM 01 | Miu Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

BM 02 | Méu Phiéu yéu cau b sung va hoan thién hd so

BM 03 | Méu Phiéu tir chéi giai quyét tiép nhén hd so T

V. HO SO CAN LUU

' TT | Mahiéu | Hb so lun

BM 01 | Gidy tiép nhén hd so va hen tra két qua (luu tai B phan Mot cira)

Phiéu yéu ciu bd sung va hoan thién hd so (néu O - Iuu tai BO phén
MGt cra)
Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so (néu ¢6 - luu tai Bo phén
' Mot cua)

BM 02

BM 03




4. BM 04 Vin béng theo quy dinh ciia B§ Gido duc va Dao tao

5. BM 05 | Cac thanh phin ho so (muc 1) (leu tai phong chuyén mén)

6. | // | Céchdsokhic néu co theo van ban phap quy hién hanh

VL. CO SG PHAP LY
- Nghi dinh s6 23/2015/ND-CP ngay 16 thang 2 nam 2015 ctia Chinh phi vé cap
ban sao tir s6 gde, chirng thue ban sao tir ban chinh, chimg thuc chit ky va chung thuc
hop dong, giao dich.
- Thong tu $6 19/2015/TT-BGDDT ngay 08 thang 9 ndm 2015 cua B Gido duc va
Dao tao vé ban hanh Quy ché quan ly bang tét nghiép trung hoc co s, bang t6t nghlep

trung hoc phd thong, vin bing gido duc dai hoc va ching chi ciia hé théng gi4o duc qudc
dan.

- Théng tu s6 226/2016/TT-BTC ngay 11 thang 11 ndm 2016 cta Bo Tai chinh quy
dinh muc thu, ché d6 thu, ndp, quan Iy va st dung phi chimg thuc.

- Théng tu s6 01/2018/TT- VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 ctia Vin phong Chinh
phtt huéng dan thi hanh mot s& quy dinh cua Nghl dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mét clra, mot cra lién thong trong
giai quyét thii tuc hanh chinh.

-Théng tu s6 21/2019/TT- BGDDT ngdy 29 thang 11 nam 2019 cua Bo
truéng Bo Gido duc va Dao tao vé ban hanh quy ché quan ly bang t6t nghidp trung
hoc co s6, bang tdt nghiép trung hoc phd thong, bang tét nghiép trung cap su
pham, bang tbt nghiép cao dang su pham, van bang gido duc dai hoc va chimg chi
ctia hé théng gido duc quéc dan.
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