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Téng két 25 nim thue hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay 18 thang 2 nim 1998
ciia B Chinh tri (khéa VIII) vé xay dung va thuc hién quy ché din chit & co s

Qua 25 nam trién khai, t chirc thuc hién Chi thi 6 30-CT/TW ngay 18 thang 02
nim 1998 ctia B§ Chinh tri (khéa VIII) vé xay dung va thuc hién quy ché dan chu &
co s& (sau ddy viét tit 1o Chi thi s6 30-CT/TW), Ban Thuong vu Thanh &y Thanh phé
Hb Chi Minh béo céo két qua thuce hién nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH CHUNG

Pang bd Thanh phé Hd Chi Minh ludn quan tim lanh dao, chi dao cac cap, céc
nganh ddy manh viée cu thé héa cac van ban cia Trung uong tao co s& phap 1y dé
trién khai c6 hidu qua céc chi truong, chinh sach ctia Pang, quy dinh phap luit cla
Nha nuée vé xay dung va thuc hién quy ché dén chi & co sé. Pang bo, chinh quyén
va Nhén dan thanh phé) nd luc vuot qua kho khin, thach thic thuc hién hiéu qua céc
nhiém vu, chi tiéu Nghi quyét Pai hoi Pang b6 thanh phd cac nhiém ky dd dé ra va dat
két qua quan trong, khé toan dién trén tit ca cac linh vuc, cic dé an, chuong trinh
phét'trién kinh té - van hoéa- x4 hdi, cic cbng trinh, chuong trinh trong diém; trong
d6, chuong trinh muc tiéu qudc gia vé xay dung néng thdn méi duge cac dia phuong,
co quan, don vi quan tdm thuc hién dat nhiing thanh qua nhét dinh; tinh hinh an ninh
chinbh tri, trat tu an toan xa hoi tiép tuc dugc gilt vitng va én dinh,... nhat 12 viéc xay
dung va thuc hién din chu & co s& duge phat huy tét, tao su ddng thuén cao trong
xa hoi, huy déng cac nguén luc trong Nhéan dén, khdi dai doan két toan dan toc duoc
tang cuong, gop phén quan trong vao nhiém vu x8y dung, bao vé€ va phat trién
thanh phé-trong 25 n&m qua.

Tuy nhién, Thanh phé vin phai d6i dién v6i nhiing khé khan, han ché: chiu anh
hudng céc dot khing hoang tai chinh va suy thoai kinh té toan cdu'; tinh hinh chinh
trj trén thé gi6i va khu vuc dién bién phirc tap khoé ludng, téc 4o ting trudng kinh té
chua tuong x@ng véi tiém ning, vi thé dic biét cua thanh phé; két cdu ha tAng d6 thi
van con bét cap; tbc d6 do thi héa nhanh, su gia ting din s6 co hoc, quy hoach va
quan ly d6 thi chua theo kip yéu cau phat trién; tinh hinh an ninh, trat tu x& hdi cia
thanh _phé con tiém 4n nhidu yéu td phuc tap; bién ddi khi hau, cac loai dich bénh
mé&i phét sinh, nhit 13 1an song dich Covid-19 14n thir 4 da 1am kinh té tang trudng

! Vao nhitng n&m 2008-2011 va nam 2020-2021 dai dich Covid-19
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chém, don songj cua cong nhan, ngu01 lao dong va ngudi ngheo, nguoi ¢d thu nhap
thap gap nhiéu khé khan, mét s van dé birc xtic ctia Nhan dan cham duoc gidi quyét;
cOng tac cai cach hanh chinh, phong, chong tham nhting, lang phi c6 noi chua dat
yéu cu, mot b phan cén bd, dang vién, cdng chuc, vién chirc chua nhén thuc dz"iy
du viée thuc hanh dan chi, con biéu hién quan lidu, vo cam, xa dan; ... Nhiing van
dé néu trén da anh hudng khong nhé dén két qué trién khai viée xay dung va thuc hién
dan chi & co s6 trén dia ban thanh phd thoi gian qua.

II. KET QUA THU'C HIEN CHI THI SO 30-CT/TW CUA BO CHINH TR]
1. Céng tic Janh dao, chi dao quan triét, trién khai

Ban Thudng vu Thanh ty t6 chiic cdc Hbi nghi can b cht chdt thanh phd quan
triét Chi thj s6 30-CT/TW va céc vin ban thé ché hoa chi truong ctia Bo chinh tri
vé phat huy dan chu % l4nh dao, chi dao hé théng chinh tri cac cép té chic quan triét,
tuyén truyeén, phé bién rong rai cac vin ban cia Pang, Nha nude vé thuc hién dan
chd & co s& v6i nhiéu hinh thirc da dang, phong phii. Qua trién khai, ngudi ding dau
cAp ly, t chirc dang, chinh quyén cac cp, can bd, dang vién va Nhan dan nhén thirc
13 hon, siu séc hon vé ¥ nghia, tAm quan trong va trach nhiém trong thuc hanh dén
chil va phat huy dan chd 6 co s6 trén moi linh vuc cia doi séng x3 hai, g6p phan
thic ddy hoan thanh nhiém vu chinh tri, san xuét kinh doanh ctia timg dia phuong,
co quan, don vi.

2. Vai tro, trach nhiém caa cip ty, ngudi ding diu co quan, dia phuong,
don vi trong lanh dao, chi dao va té chire thue hién dan chit & co s& gén véi mot
s6 chi thi, nghi quyét, chii treong quan trong ciia Trung wong

Quan triét sdu sic Chi thi s6 30-CT/TW tir khi dugc ban hanh dén nay, Ban
Thuodng vu Thanh Gy d4 cu thé héa cdc vin ban cua Trung vong phu hgp véi
thuc tién cta thanh phd, théng qua visc ban hanh cic Chi thi, Thong tri, Quy ché,
Quy dinh dé tap trung lénh dao, chi dao thuc hién?, ddng thoi gén véi vide thuc hién

2 Chi thi s6 30-CT/TW ngdy 18 thang 02 nim 1998 cia B6 Chinh tri v& xay dung va thuc hién quy che dén
chii & co sé; Két luan 65-KL/TW ngay 04 thing 3 niam 2010 caa Ban Bi thu Trung wong Béang; Chi thj $6 10-
CT/TW ngay 28 thang 3 nam 2002 cua Ban Bi thu vé tiép tuc ddy manh viéc x4y dyng va thue hién quy ché
dan chi & co s&; Két luéin sé 120-KL/TW ngay 07 thang 1 nim 2016 ctia B6 chinh tri v& tiép tuc diy manh,
néng cao chét lugng, hidu qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dan chi & co s& va cac quy dinh cia Nha
nude vé thue hién quy ché dén chi trong céc loai hinh co s& cho can bd chu chét thanh phd, cac quin uy, huyen
Uy, dang Oy cép trén co s¢ true thude Thanh tty, Mit trén Té qude, cac td chirc chinh tri - x3 hdi thanh phd, ..

3 Ban Thudng vu Thanh ty di ban hanh céc vin ban: Chi thi $6 05-CT/TU ngay 19 thang 2 ndm 2002; Cong vin sb
680-CV/TU ngay 28.’4/2010 vé thuc hién Két luan sb 65-KL/TW cta Ban Bi thu vé tiép tuc thuc hién Ch1 thi s6 30-
CT/TW cita B§ Chinh trj vé xdy dung va thuc hién QCDC & co s&; Théng tri $6 09 -TT/TU ngay 17 thiang 8 niam
2016 ve tiép tuc dy manh, ning cao chit lrong, hiéu qué vige xay dung va thuc hién quy ché dan chi & co so; Quyet
dinh 56 935- QD/TU ngay 28 thang 4 nam 2017 “Quy ché vé& tiép xtic, d6i thoai truc tiép gitra ngudi dimg déu cip uy,
ngudi dimg dau chinh quyén cac cap voi Nhén dan trén d1a ban thanh phd H3 Chi Minh”, Quyet dinh s6 936-QB/TU
ngay 28 thang 4 ném 2017 “Quy dinh vé trach nhiém cua cap lty, 16 chitc. dang, chinh quyén, cén bb, déng vién, cong
chire, vién chic tiép thu gép v ciia Mat trén T quoc cac 16 chire chinh tri - xa héi va Nhan dén tham gia gép ¥ xdy
dung Déang, xiy dung chinh quyen trén dia ban thanh phé 16 Chi Minh™; Quyét dinh t;o 994-Qb/TU ngay 25 thang 5
ndm 2017 “Quy ché lay ¥ kién Nhan dan théng qua Mt tréin T4 & qubc Viét Nam, cac lo chirc chinh tri - xa héi va cac
co quan ¢6 lién quan gop v cac chil truong, chinh sach cia cip Gy va chinh quyen cac chp trude khi ban hanh”; Quyét
pi
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Nghi quyét Trung uong 4 khoa X1 “ Mét s van dé cip bach vé xay dung Déng hién nay”
va tiép tuc ddy manh “Hoc tp va lam theo tu tudng, dao dic, phong cach Hb Chi Minh™,
tap trung dinh huéng van dé trong tdm, cac ndi dung maéi phat sinh trong thuc tién,
xac dinh 10 trach nhiém cua nguoi dung dau cép uy, chinh quyén trong thuc hién
dan chi & co s6, chu trong cdng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t& céo, tiép
xuc, ddi thoai, oap g& Nhan dan, doanh nghiép, doan vién, hdi vién céc gidi, kip thoi
gidi quyét cic birc xtc, nguyén vong hop phéap, chinh dang ctia Nhan dan, nhat 13
nhiing vén dé lién quan dén céng tac quy hoach, trién khai thuc hién cac dy an*. .,
tao diéu kién dé Nhan dan tham gia giam sat, phan bién xa héi, gép y xdy dung
Dang, xay dung chinh quyén. Qua do, cdp uy, chinh quyén Thanh phé d3 6 chuc
hon 100 cude tiép xuc, dbi thoal véi cac gidi; cip ty, chinh quyén céc cip tiép xuc,
d6i thoai 8.329 cudc véi Nhan dén, td chie 3.045 Hoi nghi nhan dan cap phudng
hang thang,

Pic bidt, tir khi Thanh phd thuc hién chinh quyén d6 thj theo Nghi quyét sb
131/2020/QH14 cta Quéc hoi va Nghi quyét sé 1111/NQ-UBTVQH14 tao co ché
dac thit dé Thanh phd phat trién thanh d6 thi dac biét, c6 6 chirc chinh quyén db thi
va thanh 1ap thanh phé Thi Dic thude Thanh phd H6 Chi Minh du tién cia c nude.
Piéu nay gitip Thanh phé phat huy duoc nguén luc vé& con ngudi, dit dai, tai chinh
va kha ning sdng tao, chu ddng cia ddi ngili can b, cdng chirc, vién chic. Khi thyc
hién chinh quyén d6 thi thi khong con td chirc Hoi ddng nhén dan tai quén, phuong,
theo d6, ngay 20 thdng 8 ndm 2021 Ban Thudng vu Thanh tty da ban hanh Chi Thi
58 13-CT/TU lanh dao thuc hién D& an s 06-DA/TU vé “Néng cao vai trd clia Mit
tran Té qudc Viét Nam va Nhén dan gidm sat t chirc dang, dang vién va hoat dong
ctia chinh quyén céc cAp Thanh phé HS Chi Minh giai doan 2021 - 2030 (sau ddy
viét tit 1o Chi thi sé 13-CT/TU va Bé én sé 06-PA/TU) trong d6, théng nhét trién

- khai hoat déng gidm st ciia Mit tran T6 qubc Viét Nam va cac t6 chirc chinh trj -

x4 hd1 trén dia ban Thanh phé Hd Chi Minh theo hudng: Mit trén T quéc Viét Nam,
céc td chic chinh tri - x3 hoi cAp trén dwoc giam sat t chirc, ¢4 nhéan cip duéi giai
doan 2021 - 2025 va giam sat ciing cAp giai doan 2025 - 2030. Nhin chung, qua trién
khai hoat dong gidm sat clia Mt tran TS qudc, céc t6 chirc chinh tri - x& hoi duoc
tang cuong va co nhiing chuyén bién tich cuc, xac dinh duoc dbi tuong, ndi dung,
pham vi gidm séat cu thé, timg budc di vao chiéu sau va mang lai higu qua hon.

dinh sb 2405-QB/TU ngay 07 thang 7 nam 2019 cia Ban Thudng vy Thanh uy vé trach nhiém ciia Bi thu Thanh uy;
bi thu quén tty, huyén dy va bi thr dang 1ty x4, phuéng, thi trén trong viée tiép dan, déi thoai truc t1ep véi dan va xir
ly 2iai quyet nhiing phan anh, kién ngh, kh1eu nai, té cdo ctia dén 13 ndi dung cu thé héa Quyet dinh 86 217 - QB/TW
va Quyet dinh 218 - QB/TW, Quy dinh 6 11 -QDbi/TW cua B chinh tri ngay 18/2/2019 vé trach nhiém cta nguoi
dimg ddu cép ty trong viéc Uep dan, d6i thoai truc tlep véi dan va xUr 1y nhitng phéan anh, kién nghi cia dén. .

4 Néam 2016, thanh phé céng bd chidm dirt 536/1200 dur an véi dién tich 5.395,7 ha khong kha thi hodc cac chu dau tur
khong con khd nang thue hién; ra sodt, didu chinh, bd sung trén 2000 du an trén dia ban cd sit dung dét; diéu chinh hé
s6 K...Trong nhiing nam gin day thanh phd tiép tuc ra sol, thu hdi nhiéu du &n cham trién khai nhu thu hdi gin 90
ha d¢4t Du 4n Cum céng nghiép Lang Le - Bau Co; 04 du an taj khu cong nghigp, Khu néng nghiép céng nghé cao;
Céng vién Sai Gon Silico 52 ha,... d& 1dy @4t thu hat cac du an mai.
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Vai trd, trach nhiém cta céc dong chi Uy vién Ban Thuong vu Thanh uy cac
nhiém ky qua lubn quan tam, chu trong l&nh dao, chi dao céac cép uy, t6 chtrc dang
nang cao nhan thic, trach nhiém cua ngudi dimg dau cip uy, nguoi dimg diu dia
phuong, co quan, don vi guong mau trong thuc hién cac quy ché, quy dinh, dam bao
nguyén tic tap trung dan chi, cdng khai, minh bach, xdc dinh viéc thuc hién dn chu
¢ ¢o s¢ la moét trong nhing nhiém vu quan trong, thudng xuyén trong moi hoat dong.
Trong qua trinh chi dao thuc hién thuong xuyén td chirc kiém tra, gim sat, quan
tam chin chinh cac loai hinh, céc co s& thuc hién chua tot; 1dnh dao thuc hién dan
chu trong cdng tac can b, cac khau danh gia, nhan xét, ra soat, bd sung quy hoach,
qué trinh chudn bi va tb chic dai hi dang cac cip, nhan sy phuc vu céng tic bau cir
dai biéu Qudc hoi va dai biéu Hoi déng nhan din céc cép. Cac cép uy vangudoi dung
dAu co quan, don vi, dia phuong quan tdm chi dao, tao diéu kién dé Nhan dan tham
gia giam sat, phan bién x3 hoi, tham gia gbp y xay dung Pang, xay dung chinh quyén
théng qua Mt tran T6 qudc Viét Nam, cac t§ chic chinh tri - x3 hoi.

Trong nam 2021, dai dich COVID-19 bung phét 14n thir 4 va dé lai nhiing hau
qué ning né. Trong thdi gian nay, Thanh phd Hd Chi Minh 14 tim dich cta ca nuée.
Ban Thuong vu Thanh iy d4 trién khai déng b6 cac bién phép timg phé, phong, chéng
dich véi phuong cham 5 tai chd, tip trung vao cac giai phap tmyén thong, van dong,
gidm sat phat hién sém, cach ly kip thoi, khoanh ving déap dich triét dé, t6 chuc diéu
tri hiéu qua. Thanh phé dd huy dong tat ca cac luc luong tham gia chéng dich, trong
d6 6 hon 80.000 can bd y té. Py 1 su huy déng 16n nhit chua timg cé déi voi doi
ngli nganh y té. Nhu cdu duge hd tro, cung cAp théng tin cia ngudi dan ting dot
bién. Thanh phé thiét 1ap Téng dai 1022 va mé rong thanh 7 kénh d& dép tmg cac
nhu ciu khéc nhau. Nho thue hién ddng bd va hidu qué cac giai phap ting phé phong
chéng dich COVID-19, véi su doan két, ddng 1ong ctia ngudi dén, su chi vién 16m tir
Trung wong, céc tinh, thanh va ddng bao trong va ngoai nuéc ciing nhu ban bé quc
té tinh hinh dich d timg budc duge kiém soét va khéng ché. Qua dai dich, véi quyét
tam “Khéng dé ai bi bo lai phia sau”, Thanh phé ¢ nhiéu chinh sich cham lo, hd
trg dbi v&i ngudi dan, lue luong tuyén ddu kho khan, anh huéng béi dai dich. Thanh
pho 13 dia phuong diu tién ctia ca nudce dua ra 3 goi hd trg véi s6 luong va gla tri
g6i hd trg 16m, tan dung cic ngudn luc xa hoi, khén trivong trién khai céc géi an sinh
dén ngudi ngheo, ngudi gia neo don, lao déng tu do, mét viéc 1am va tit ca nhiing
ngudi khé khin ¢ cude séng bao dam co ban cho dén khi Thanh phé chuyén sang
binh thudng. ... thoi diém nay, d& c¢6 nhidu mé hinh thién nguyén y nghia duoc ra
doi nhu: “siéu thi 0 ddng”, ATM gao, ATM oxy, vaccine tinh than, chg 0 ddng,
mang lu6i Thay thube ddng hanh...?

5 Xem thém phu luc 01.



Phong trao thi dua “Dan van khéo” duoc Thanh uy chi dao phat déng tir nam
2007 dén nay da dugc hé théng chinh tr1 cac cé‘ip tich cue hudng tng va didy manh,
trién khai trong cac ting 16p Nhan dan ngay cang hiéu qua, lan toa sdu rdng, noi
dung, phuong thirc thuc hién, chét luong phong {rao ngay cang toan dién trén cac
linh vuc®. T d6, phong trao thi dua “Dén véan khéo” dan tré thanh phuong thiic quan
trong trong cong tac dén van. Day dugc xem 1a mot trong nhiing diém nhén sdng tao
ctia Thanh phd, 14 su két hop hai hoa gitra “Hoc tp va lam theo tu tudng, dao duc,
phong cach H3 Chi Minh” cia tung ca nhén, tap thé & mdi t6 chuc dang, doan thé
chinh trj - x4 hdi trong thuc hién nhiém vu. Pinh ky thang 10 hang nam, Thanh uy
chi dao t§ chuc cac hoat dong ky niém ngay Truyén théng cdng tac dan van cia
Pang véi ndi dung cu thé, thiét thuce; 13nh dao cip ty quan, huyén, Thanh dy Thi Prc,
dang Uy cip trén co s& truc thudbe Thanh by té chirc hdi nghi biéu duong, khen
thudng cac dién hinh tap thé,_ c4 nhan tiéu biéu, trong d6 cé nhiéu mé hinh phat huy
t8t vai trd lam ch ctia Nhén dén cling nhu giai phap khéc phyc nhiing han ché, ton
tai & nhidu linh vuc gin véi thue hién dan chi & co s6, tao sy hdi long cia ngudi
dan”. Két qua tir ndm 2007-2023, di c6 1.448 c nhén, 574 tép thé dugc bidu duong
dién hinh “D4n van khéo” cip thanh phd; 121.132 c4 nhan, 30.096 tép thé duoc binh
chon, c¢6ng nhan md hinh, biéu duong dién hinh “Dan vén khéo” ca”ip ca sd.

3. Céng tic tap huin, bdi dudng, héi nghi chuyén dé; tb chire so két,
tong két viéc thue hién Chi thj sé 30-CT/TW va céc viin bin c6 lién quan

Ban Thuong vy Thanh ty ban hanh chuong trinh vé dao tao bdi dudng cong
tac dan van, quy ché dan chu & co sé va P& an s6 04-DA/TU ngay 21/5/2021 vé t6
chite, dao tao, bdi dudng kién thuic vé dén tdc - tén gido cho d6i ngl can bd, cong
chire, vién chire trong hé théng chinh tri Thanh phb® dé kip thoi cung cip théng tin
va cap nhat kién thic v& 1y ludn, thuc tién va mét sd k¥ ning can thiét cho cén bo
lanh dao, quan 1y cac clp, can bd, cong chic, vién chirc, trong d6 ¢d chuyén dé vé

5T ndm 2018, phong trao thi dua “Déan vén khéo™ dugc ou thé héa véi ndi dung 5 khong “Khong ¢é ngudi nghéo,
nguoi yéu thé tut hau, bj bé quén; Khéng gay phién ha cho ngudi din va doanh nghiép; Khong xa rac bira bi ra dudng
phd va kénh rach; Khong vi pham luat giao thdng dudng bd; Khéng tu tép gay 101, anh hudng an ninh chinh tri, trét
tur an toan noi cu trii va trén dudng phé”, qua dd nhiéu phong trao, mé hinh duge trién khai nhu “Ca nuéc chung strc
xdy dung nong thén méi”, “Ca nuée doan két, chung sirc.ddng 1ong thi dua, chéng va chién théng dai dich Covid-197,
“Vi ngudi nghéo - Khong dé ai bi bé lai phia sau”, “Cén bd, ¢bng chiic, vién chirc thi dua thue hién van héa cong s6”
va cdc phong trao do Thanh phé duy tri, phat dong nhu “Phong trao thi dua thudng xuyén gan voi phat trién kinh té
- x4 hdi, qubc phong - an ninh”, “Thi dua cao diém vé cai cach hanh chinh”, “Thyc hién chinh quyén sb, chuyén dbi sb..
Bric bidt, rong thoi gian bing phat dich Covid-19, d3 co 1.082 md hinh Dén vén khéo cia hé théng chinh tr va cde
ting 16p Nhan din duge hinh thanh va trién khai thuc hién hiéu qua tai dja phuong.

7 Cac mé hinh tip trung cac linh vue: Cai cach thu tuc hanh chinh, mt ngan thoi glan giai quyet hé so hanh chinh; lam
vi€e ngoai gid hanh chinh g:al quyet th tuc hinh chinh; tng dung céc.phin mém true tuyén cong khai thi tuc hanh
chinh, quy hoach, t1ep thu, giai quyet cdc phan anh cta Nhin dén, doanh nghiép; thuc hién lién théng mét s6 linh vuc
h$ tich - tu phép, nha dét; tra hd so tai nha cho Nhén dan; theo d&i théng tin giai quyet hd so qua kios, .

8 Két qua, tir nam 2022 dén quy 2/2024 Ban Dan van Thanh iy da phOI hop td chite 24 16p bdi duong klen thirc vé
dén tdc, tén gido cho 2.406 hoc vién 14 can bd, cdng chire cla thanh phé Thu bue, quén, huyén, phutng, x4, thi trén;
xét duyét cir di hoc 42 /120 hd so ddng ky tham gia dao tao trinh dg thac si vé dan t6c va 16n gido; Uy ban nhén dan

Thénh phd bdi dudng nghidp vu cho 470 can bd, cong chiic Jam céng tac tin ngudng, 16n gido twén dia ban Thanh phé
Hoé Chi Minh gial doan 2022 - 2026....



cong tac din van cta chinh quyén, thuc hién dan chi & co sd; chi dao Hoc vién
Céan bd thanh phd, S& Néi Vu phébi hop dua ndi dung trén vao chuong trinh dao tao,
boi dudng hang nam dbi véi cac déi tuong’.

Cap ty, Mit tran TS qubc Viét Nam, cc b chire chinh tri - & hdi cac cip, hang
nim déu t6 chiic c4c 16p tap huén, bdi dudng, hdi nghi chuyén dé, toa dam vé cdng
tac dan van, thuc hién dén chil & co s& v6i nhiéu hinh thive dé chia sé giai phap, kinh
nghiém, nang cao nhan thic, trdch nhiém trong trién khai thuc hién, phat huy vai tro
gidm sat, tham gia gép ¥ xdy dung Pang, xdy dung chinh quyén'®. Thudng truc
Thanh ty duy tri né nép giao ban hang quy véi Mit tran TS qubc Viét Nam va céce
t6 chirc chinh trj - xa hdi thanh phd gén v4i hoi nghi chuyén & trao dbi cac giai
phép, cach 1am, dé xuét, kién nghi théo g& cac kho khan, vuéng méc ctia cic don vi.
Qua d6, nhiéu ndi dung dugc Thuong truc Thanh ty tp trung léanh dao, chi dao céc
co' quan chiic ning phédi hop giai quyét, gép phan hoan thanh dat, vuot cic nhiém
vu, chi ti€u Nghi quyét da1 hoi cac nhiém ky cta Mit tran Té quéc Viét Nam va cac
t6 chitc chinh tri - x4 hoi thanh phd da dé ra.

Coéng tac danh gia so két, tdng két vidc thuc hién Chi thi s6 30-CT/TW va céc
vin ban ¢é lién quan cia Trung uvong, cla Thanh Gy ludn dugec Ban Thuong vu
Thanh Uy quan tdm ldnh dao, chi dao thuc hién nén nép theo dinh k¥ 05 nam, 10
nim, 15 nim, 20 nim, 25 ndm'’; tai cac hdi nghi déu kip thoi khen thudng cac tap
thé, ca nhén 6 thanh tich xuit sic tiéu bidu'; nhin rong, tuyén truyén cac dién hinh
tién tién, md hinh, giai phap, cach lam hiéu qua vé thyc hién dan chi & co s&; kip
thoi ban hanh cic dang vin tiép tuc 1anh dao thuc hién, nhét 13 viéc khic phuc nhing
ndi dung, [inh vuc con vudng méc va diéu chinh, bé sung, sta dbi cic viin ban phu
hop vé6i quy dinh va thuc tién coa thanh phd.

4. Cong tic kidm tra, giam sat viéc thue hién quy ché dan chi & co sé

Cong tac kiém tra, gidm sat viéc thuc hién dan chii & co s& 12 mot trong nhfing
ndi dung trong tdm, thudng xuyén trong chuong trinh kiém tra, gidm sat hang nim
va chwong trinh kiém tra, giam sat toan khoa clia cp 1y céc cip. Ban Thuong vu
Thanh Gy di ban hanh Pé 4n, Chuong trinh hanh déng ning cao chit lugng thuc

? Tir nim 2000 dén nay Thanh ph 5 chic ¢in 200 16p tap hudn, bdi dudng.
'® Thanh try Tha Diic, cic quén Gy, huyén dy d4 16 chirc 4.481 16p bdi dudng, tdp hufn; 3. 999 héi nghi chuyén dé, toa
dam. Pang 0y cp trén co s& td chirc 759 lop bdi dudng cho cdp iy co 56, can b doan thé ve cong tac dan vén, thyuc

hién quy ché dan chii & co sd, cong tac tiép xtc, ddi thoai...Hé théng Mit trin Té qube céc cap td chire 1271 lép tap
hudn; 2497 H6i nghi chuyén dé.

" Téng két 10, 15, 25 nam thuc hién Chi thi 30-CYTW cia Bo Chinh tri; so két 3, 5 nam thyc hién Két lugn s 120-
KL/TW; so két 5,10 ném thuc hién Quyét dinh s6 217-QD/TW, Quyét dinh s6 218-QB/TW; so két 05,10 nam thue
hién Nghj dinh s6 04/2015/ND- CP cia Chinh phy, so két 5 nam thuc hién Nghi dinh s 60/2013/ND CP; tong két
10,15 ndm thuc hién Phap lénh sé 34/2007/PL UBTVOQHII; tdng két 10 nam thyc hién Quyet dinh s 290-QB/TW
ngdy 25 thang 02 nam 2010 cia B Chinh tri (khda X) vé ban hank Quy ché céng tic din vén clia hé théng chinh tri;
so két 5 nam thuce hién Quyét dinh 935- QB/TU, Quyét dinh 936- QB/TU, Quyét dinh 994- QB/TU cia Ban Thuong
v Thanh iy ...

2 Tai cac hdi nghi so két, dng két, Ban Thudng vu Thanh ty di ting bing khen binh quén trén 80 ca nhin, tap thé/Mhoi nghi
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hién ¢Ong tac kiém tra, giam sat'®. Tang cudng cong téc chi dao, hudng dan cap ty,
ty ban kiém tra cap ay cac don vi truc thude vé cong tac kiém tra, giam sat dam béo
dung quy dinh, tdp trung nhitng linh vuc quan trong, nhay cam, dé phat sinh tiéu
cuc, sal pham, trong dé, c6 thuc hién quy ché lam viéc cia cép uy, quy ché dan chu
trong cdng tac can bd; thuc hién din chu ¢ co s¢ theo cac loai hinh; thyc hién tai
kiém tra cac don vl trong viéc khic phuc nhitng van dé cin luu y, han ché!

Pé cu thé héa viéc thue hién Nghi quyét Trung wong 4 khéa X1, XII vé xay
dung, chinh dén Pang, tai Hoi Nghi 1an thir 10, khoa X Ban Chép hanh Déang bg
thanh phé da xac dinh ... Hinh thanh co ché chinh quyén va cdp vy cdc cdap xit Iy
can bg, cong chue va 16 chitc ¢d biéu hién suy thodi Vvé tu tuwong chinh tri, dao dirc,
[6i séng, vi pham phdp ludt va chitc trach céng v qua xem xét thong tin tic 4 nguén:
cdc ¥ kién cia cir tri, phén dnh cia bdo chi, gidm sdt ciia Mt tran T6 quoc Viét
Nam va don, thi khiéu nai t6 cdo ciia Nhan dan. Bc’mg vién sai pham, vi pham Diéu
1é Dang, phdp ludt cua Nha nuéc phai duoc 16 chire dang mu Iy kip tho: nghiém
minh. Mt tran T6 quoc Viét Nam, Hoi dong nhdn ddn va cap wy cdc cdp gidm sdt
quad trinh xw [y sai pham”. Theo d6, ngay 01 thang 12 ndm 2017 Ban Thuong vu
Thanh ity ban hanh va tip trung ldnh dao, chi dao céac cép ty thuc hién nghiém Quy
dinh s6 1374-QD/TU vé quy trinb giai quyét thong tin phan dnh lién quan céc tap
thé, c4 nhan suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao dirc 161 sbng, vi pham quy dinh ca
Pang, phap luét ctia Nha nude. Qua trién khai nhan dugce sy quan tim cla cép by,
chinh quyén thanh phé, c6 s lan tda tich cuc trong hé thdng chinh tri thanh phé va
Nhén dan, ¢6 tac dung tich cuc trong céng tac xy dung Pang trong sach, chéng suy
tho4i, tham nhiing, gép phan giai quyét nhitng vin dé& ma du tuin x& hoi quan tam,
b4o vé quyén loi hop phap, chinh déng ctia Nhén dén, d4y 10i tinh trang nhiing nhiéu,
tiéu cuc cla can bd, dang vién, cdng chirc, vién chirc trong thuc thi cong vu, gitp
cOng tac gidm st ciia Nhan dan ddi véi can bg, cong chiic, dang vién ngdy cang chit ché,
ctng cd niém tin cia Nhén dan déi voi Dang, gép phan xiy dung Dang bd thanh phd
trong sach viing manh'®.

13 Nhu D& 4n 36 01-DA/TU ngay 29 thang 02 ndm 2016 cia Ban Thudng vu Thanh ty vé - ting cudng cbng tac kiém
tra, gidm sat cua chi b, gop phan ngan chin suy thodi vé tu tuéng chinh trj, dao dirc 16i séng trong can b, dang
vién; Chuong trinh hanh dgng so U¥-CIrHB/T'U ngay 02 thang 8 nam 2016 cla Thanh by khéa X vé ning cao chét
lugng cing tac kiém tra, giam sat cia cap Gy, iy ban kiém tra cac cép giai doan 2016-2020..

1 Trong 15 nam gan déy, cong tic kiém tra dugc tép trung, Ban Thuong vu Thanh dy da t6 chire 03 dot kiém tra,
giam sat chuyén dé viéc lanh dao, chi dao va td chire thue hién quy ché dén chii & co s& theo Chi thi $6 30-CT/TW,
K&t luén 65- KL/TW ciia Ban Bi thu, Két luan 120-KL/TW cia B& Chmh trj d8i v6i 15 t chire dang. Ban Thudng
vu Thanh Gy va cép uy quén, huyén, Thanh 4y Thi DBic, dang ay c4p trén co 56 truc thude Thanh uy da kiém tra,

giam st cic ndi dung 1ién quan dén cong tac dan vin va din chil & co s& dbi v6i hom 15.000 lugt t& chire dang va
7413 dang vién.

I3 Téng két 5 nédm thuc hién Quy dinh s& 1374 —QB/TU cila Ban Thuémg vy Thanh iy, toan thinh phd da tiép nhan
va giai quyét 9609 /9864 théng tin, dat 97,42%,; trong d6 T4 cong tac 1374 cia Thanh dy da tiép nhan, xir Iy 668/668
théng tin, phdn 4nh, va [an hanh kiém tra khi ¢6 ddu hiéu vi pham dbi vai mot sd dia phuong, don vi. Qua dg, di xem
xét va xtt Iy ky Iuét 04 8 chiuc dang, 66 dang vién; xtr 1y vé mit chinh quyén 29 can b, céng chirc; chuyén 12 trudmg
hop sang co quan c6 tham quyén xem xét xit Iy theo quy dinh.
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5. Cong tac cing co, kién toan, doi moi ning chatlwgng hoat dong Ban chi dao
thue hién quy cheé din chi ¢ co so

Ban Chi dac thanh phé vé thuc hién quy ché dan cht & co so ludn chu déng
tham muu Ban Thuong vu Thanh dy ban hanh cac vdn ban 1anh dao, chi dao viéc
x8y dung va thuc hién din cht & co so trén dia ban thanh phé; xay dung va trién
khai thyc hién hiéu qua cic chuong trinh cong tac hang ndm gén thuc hién dan chua
& co 56 véi thue hign nhiém vu chinh tri, phat trién kinh té - xa héi, cong tic xdy
dung Pang, chinh quyén trong sach, viilng manh, xac dinh nét dung trong tam, bam
sat céc chii truong, chi dao cia thanh phd; kip thoi ra soat, kién toan, phin cong
thanh vién Ban Chi dao; sta d6i, bd sung quy ché 1am viéc ctia Ban Chi dao.
Ban Chi dao thanh phd, quén, huyén, thanh phé Tha Pic duy tri né nép cong tac
kiém tra, giam sat chuyén dé va dinh ky hang nam dbi véi viéc ldnh dao, chi dao va
t6 chtc thuc hién dan chu theo cac loai hinh & co $6'%; t& chirc cac 16p tap huén,
béi dudng, hdi nghi chuyén dé, toa dam trong ddi ngili can bd 1am cong tac dan van,
Miit tran Té quéc, cic td chire chinh tri- x3 hai'”. Tham muu té chirc nghiém tic cac
hoi nghi so két, tdng két viée thuc hién cdc vin ban ciia Trung uong, ciia Thanh Gy;
kip thoi d¢& xuit Ban Thudng vu Thanh ty, Uy ban nhan dén thanh phé khen thuéng
c4c tap thé, ca nhan thuc hién t8t din chu & co sé hang ndm va nhén réng nhiing
md hinh, cich [am hiéu qua.

6. Két qua thuc hi¢n d4n chii & co s& cia co' quan dén cir, chinh quyén edc cip
6.1. Hji ddng nhan dan Thanh phd

Hoi ddng nhén dan thanh phé tap trung d6i maéi va ning cao chét lugng hoat
dong, cu thé héa cac nghi quyét, chi truong cia Dang thong qua viéc xem xét, ban
hanh nhiéu nghi quyét chuyén dé& vé cac vin dé quan trong ctia thanh phd, bam sat
yéu ciu, nhiém vu phét trién cta thanh phé va giai quyét nhiing van d& nong lién
quan thiét thue dén doi séng ctia Nhan dan'®. Thudng xuyén t6 chirc c4c hoi thao,
toa dam @é tiép nhan céc giai phép, cac kién nghi ctia ngudi dan, gitp viéc xem xét

16 Ban Chi dao thanh phé vé thuc hién quy ché dan chi & co s kiém tra, giam sat chuyén dé binh quén tir 08 dén 10
don vi/ nam; Ban Dén v4n Thanh iy kiém tra dinh ky 6 thang, nam ddi véi 08 cum thi dua quan, huyén, dang ty cp
trén co s¢ true thuge Thanh ty; Ban Chi dao cdp quan, huyén, thanh phé Thu Puic kifm tra, gidm sét 7.726 luot don
vi; dang ty cip trén co s trwe thude Thanh Uy thyc hién gin 1000 lugt don vi..

Tir ndm 2007 dén nam 2019 d3 biéu duong 1.031 ca nhin, 174 tdp thé dugc bmh chon, céng nhén mé hinh, dién hinh
“Dén van khéo” cip thanh phd. Giai doan nim 2020-2023: ¢ 400 tip thé, 417 c4 nhin duoc bidu duong dién hinh
“Dian vin khéo” ¢cép thanh phé.

7 Ban chi dao thanh phé 5 chirc 30 16p tép hufn, bdi dudng, 32 hoi nghi chuyén dé.

'8 Tap trung céc vén de lién quan tryc t1ep dén doi song Nhan dén: giai phap xir Iy céc du an, giai quyét dirt diém tinh
trang dur an chédm trién khai; cong tac bdi thuong, hd tro, tai dinh cr va dao tao, giai quyet vige ldm khi Nha nude thu
hdi dat trén dia ban Thanh pho Hé Chi Minh; chinh sach ho tro hd cdn nghéo va b nghéo; ché d5 chinh sach cho can
b khéng chuyén trach tai phudmg, x3, thi tran ‘quy dinh v& thu nhép ting thém che can bo cbng chire, vién chic theo
Nghi quyet 54 ciia Quéc hoi, Nghi auyét sb 98 cua Quoc Hoi; chinh sach dic tht hé tro cho tinh nguyén vién tham
gia phong, chéng dich COVID-19; chim lo, hd trg nﬁum cao tubi, tré em mo cdi va nhiing d6i tuong c6 hoan canh
khé khan bi anh huéng do dich Covid-19, nghi quyét lién quan dén kinh t& - x4 hai, y 1é, giac théng...
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va ban hanh dam bao dimg phap ludt, thé ché héa kip thoi cac nghi quyét cia Dang,
sét hop yéu cau cua thuc tién.

Hoat déng gidm sat dugc thuc hién ¢o trong tam, tip trung giai quyét nhiing
buc xuc hop phép, chinh dang cla nguoi dén, phat huy vai tré, trach nhiém cta
Thudng truc, cac Ban va dai biéu Hoi ddng nhan dan thanh phé gitip cdc don vi duoc
giam sat khic phuc nhifng mét con han ché dé hoat déng tét hon. Péng thoi, Hoi
déng nhan dan thanh phd d& ban hanh va trién khai nén nép, cé hiéu qua P& 4n
“Ndng cao chat lwong va hiéu qua hoat dong giam sat cua HYi déng nhén dén Thanh
phé Hé Chi Minh trong diéu kién thwc hién chinh quyén do thi, nhiém ky 2021 -
2026"%; cht trong nang cao chét luong hoat dong chét van, tra 161 chat van tai ky
hop. Thuc hién hiéu qua, ddng bé cac quy ché phdi hop lay ¥ kién Nhan dan, ling
nghe ¥ kién Nhan dén v6i nhidu hinh thic?; ning cao hiéu qua cong tac tiép xtic cir
tri, tiép xdc cir tri theo chuyén dé, nganh, giéi?'; nhét 14 tiép cong dan, tiép nhén va
xu ly don thu khiéu nai, t5 cdo ctia cong dan; phat huy hiéu qua chuong trinh Ling
nghe va trao dbi, chuong trinh Péi thoai ciing chinh quyén thanh phé?, tao moi diéu
kién phat huy quyén lam chu ctia Nhén dan tham gia déng gép xdy dung chinh quyén
thanh phs.

Hoat d6ng ciia Doan dai biu Quéc hdi Thanh phd Hb Chi Minh tiép tuc déi
mo6i nang cao hidu qué hoat déng, dat két qua tich cuc; ddm bao cac hoat dong (xdy
dung phép luét, gidm sat, khao sét, tiép xuc cir tri, tiép cong dan...), ndi bat 14 tap
hop déy du céc v kién tam huyét, tri tué, phan anh duoc thuc tién sinh déng gin v
dzc thu Thanh phd HS Chi Minh dé tich cuc déng gdp cd hiéu qua trong viéc thao
luan, thong qua cac du an luét tai cac ky hop Quéc héi.

Hbi déng nhin dan cdp quan, huyén, xi, phudng, thi trin nang cao chat luong,
hiéu qua hoat dong, nhat 13 trong hoat déng giam sat, duy tri tiép codng dan cua
thudng truc Hoi dong nhan dan quén, huyén, xa, phuong, thi tran; t6 chic tét cac
hoat dong tai dia phuong theo diing quy dinh phép luét, sdu sat co s&, nam chic kién
nghi ctr tri va d& xuét nhitng ndi dung ngay cang hidu qua.

1 Trong d6, dé ra cac giai phdp tang cudng gidm sdt vie tuan thu hién phap, phap luat va viéc thuc hign Nghj quyét
clia Hoi déng nhén dan thanh phd trén dia bin quan, phudng. ..

20 Nhu trang Fanpage “H§i ddng nhan din Thanh phé Hd Chi Minh™ d3 thu hat nhidu su tuong tic cia ngudi dan;
théng qua céc dudmg ddy nong 1022...

' Chuong trinh lanh dao thanh phé gidp g& tré em, cdng nhén, thanh nién, phu nli; tuyén dwong céng dén tré

tidu bidu, doanh nhan tré, can bo, cdng chire, chuc séc, chirc viéc ton gido, phéng vién béo chi, gido vién, nhan
vién co s& gido duc mdm non ngoai céng 14p, td dan phd. ..

2 Tir nam 2016 dén nay, thuc hién 135 chuong trinh “Ling nghe va trao di”, “Déi thoai cing chinh quyén
thanh ph"” dé ling nghe y kién, kién nghj ctia ngudi dan, theo déi, gidm sa¢ dal biéu Hoi déng nhan dan thanl
phé, cic cap chinh quyén, thuc ddy viéc thyuc thi nhiém vu, ning cao y thire trach nhiém phuc vu Nhin dan..
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6.2. Uy ban nhin din thanh phd

Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh céc vin ban 13anh dao, chi dao céc s,
ban nganh, quén, huyén, thanh phé Thu Bac va céc don vi truc thude thuc hién
cdng tac dan vén cta chinh quyén, dén chi & co 6™ gén véi cac giai phap phat trién
kinh t&- x3 hdi, nang cao doi séng Nhin dan, phat huy hiéu qua viéc thuc hién
phuong chidm “Ddn biét, dén ban, dan lam, dén kiém tra, dén giém sét, dén
thy huong”, bao dam cic quyén duoc tiép cin thong tin cua ngudi din; ddy manh
thuc hién sip xép tb chuc b may tinh gon, ung dung cdng nghé thdng tin trong
cai céch thu tuc hanh chinh, ¢éng khai, minh bach quy dinh, quy trinh giai quyét
hé so hanh chinh cho Nhén dan gén vai thue hién cac chi dé cua tung nam cla
thanh phd dé ra® trong tdm 13 “Ndng cao véin héa cdng s6, vdn héa céng vu,
ndng cao y thire thdi d phuc vu nguoi ddan, doanh nghiép"?. Chi dao cdc don vi
trién khai va phat huy hiéu qué thuc hién D& an phéan cip, ty quyén 85 nhiém vu cia
thanh ph6% nham ning cao quyén han va trach nhiém caa thi trudng co quan,
don vi trong quyét dinh va chiu trach nhiém theo thim quyén, khic phuc tinh trang
dun day trach nhiém, niang cao hiéu Juc, hiéu qua quan ly nha nudc. Cong tac
tiép cdng dan, ddi thoai, gial quyét khiéu nai, té céo ngay cang dugc cac cép
chinh quyén thanh phé quan tdm, xem day. la nhiém vu chinh tri trong tam,
thudng xuyén va cin tap trung chi dao nhiéu giai phap giai quyét cac vu viée
khiéu nai, t6 c4o kéo dai gay birc xdc trong Nhin din?’, khéng dé phat sinh diém

 Chi thi s6 11/CT-UBND ngay 24 théng 6 nim 2016 v& thic hién Chi thi sb 16/CT-TTg ctia Thi tugng Chinh phu;
Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 22/01/2022 ciia UBND Thanh pho Hé Chi Minh vé tang cudmg va dbi mai cdng tac
dan vén trong co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh mai; thue hién ky két cac Chuong
trinh ph01 hop giita Ban Din vin Thanh iy vi Ban can sy dang Uy ban nhan dan thanh phd vé cong tac dén vén theo
céc giai doan 2012 -2017, 2017 - 2021, 2021-2026 va theo timg nam; K& hoach dinh huéng noi dung vé thuc hién
cbng tac din van va quy ché dan chu trong hoat déng clia co quan hanh chinh Nha nude va don vi su nghiép hang nim.

24 Nam 2019 “Naim dot phd cai cach hanh chinh vi thuc hién Nghi quyét 54 ciia Qudc hdi”; Nam 2020 "Nam ddy
manh hoat déng viin héa va xay dung nép séng vin minh d6 thi", Nam 2021: “Ném xiy dung chinh quyén dé thi va
cdi thién méi trudng ddu tu”; Nam 2022: “Thich tmg an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19, tiép tuc
néng cao chit hrgng xay dyng chinh quyén do thi, cai thién moi trudng diu tu, déng hinh cling doanh nghiép”’. Nam
2023 “Nam xdy dung chinh quyén dé thi va cai thién mo6i trudng déu tu”, nim 2024 “Tang cudng xdy dung, chinh

don Dang va hé théng chinh tri trong sach, vimg manh; quyét tim thuc hién hidu qua chuyén déi sé va Nghi quyét
s& 98/2023/QH15 cita Quéc hai”.

Céng bé quy trinh va thoi han giai quyet 40 tha tuc hd so lién théng tai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd,
xdc dinh r§ thdi gian tham muu, xi ly ho so tai cdc co quar, day 1a mét tién b co tinh d6t pha trong cong tac cai
cach hanh chinh so v6i trude va tiép tuc trién khai cdc giai phap khic phuc han ché, cai thign chi sb cai cach hanh
chin; trién khai hé théng ghi nhan y klen phan anh cia Nhén dén, doanh nghiép qua tin nhin, thu dién t tai cac s,
nganh, quan huyén; giao ban truc tuyén tir thanh phé dén quén, huyén, phudng x4, thi trén. .
25 Hé théng théng tin giai quyet thi tuc hanh chinh Thanh pho Ho Chi Minh dugc ra mét ‘ngay 29/10-/2022. H¢ théng
méi duge trién khai dap img diy da cac tinh ning, dugc két nbi, tich hop nhim cung cép théng tin va tao didu kién
thuén lgi cho cé nhan, t& chite ¢6 nhu ciu giai quyét cac thi tuc hanh chinh mét cach nhanh chéng, chinh xéc.
% Theo Quyét dinh s 4712/QDb-UBND va Quyét dinh s6 4713 QB-UBND ngay 20/10/2018 ciia UBND Théanh phd
Hd Chi Minh vé phan cdp, uy quyén nhiém vy cho cac s& - ban - nganh, thl truong cac sé - ban - nganh, Uy ban
nhan dan va Chu tich Uy ban nhan dn quén - huyén trén 4 linh vuc: d6 thi- méi trudng; kinh té - ngan sach - du 4n;
viin hoa - x& o1 va tu phap- ndi vu.
o Quyvt dinh sb 633/QB-UBND ngay13thang 6 ndm 2022 thanh Yap Ban Chi dao Thanh phd xir Iy cde vu vige khidu
nai, to cdo déng ngudi, phirc tap, kéo dai trén dia ban thanh phé dbi véi 08 vy theo két lun cita Ban Thudng vu Thanh
Uy va cac vy viée phat sinh. Véi tinh thén trach nhiém, sy kién tri va quyet liét, dén nay dbi chifu véi cac.tidu chi vé
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noéng; hiéu qué cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, 16 cdo la mdt tiéu chuan
quan trong dé danh gia néng luc, hiéu qua céng tac cla cap uy, ngudi ding dau
co quan, don vi, dia phuong?®

Thanh phé thuc hién nhiéu hinh thue dé ling nghe, tiép nhan phan anh, kién
nghi ciia Nhén dan, ciing nhu khai thac ngudn lyuc, stic sang tao ctia ngudi dan tham
gia xay dung thanh phd, théng qua viéc thanh 1ap Trung tAm béo chi thanh phd;
chire trao Giai thudng sang tao Thanh phd HS Chi Minh tir nim 2019...% Chi dao
hé théng chinh tri dam bao quyén 1am cht réng réi trong Nhan dan béng hinh thac
dan chu truc tiép, gian tiép théng qua cac cudc bau cir dai biéu Quéc hoi va dai biéu
Hoi déng nhan dan cac cép; théng qua Mt trAn T qubc va cac td chirc chinh tri- x& hai
céc cAp tham gia gop y cac chi truong, chinh sach lién quan dén réng rii cac gisi,
Nhén dan.

Tép trung nhiéu giéi phap Iﬁnh dao, chi dao vé to chﬂ’c thu'c hién Nghi quyét sé
24 thang 6 nam 2023 ctia Qudc hoi vé thi diém co che, chinh sach dic thu phat trién
Thanh phé H3 Chi Minh. Qua trién khai d& dat duge nhiéu két qua nhét dinh, kinh
té thanh phé lién tuc ting trudng cao (irir 2 nam bi dich covid-19); c4c chinh sach
ddc thy vé quan 1y dAu tu, v& quan Iy tai chinh, ngan sich Nha nuéc da giup thanh
phé chii dong, linh hoat, bd sung thém ngudn luc trong thuc hién cic ké hoach phat
trién kinh té-x4 hoi ciia Thanh phd; chinh sach dic thi v& quan ly dét dai dd gép
phén d4y nhanh tién d6 tridn khai cac du 4n, dam bao viée thuc hién ké hoach st
dung dét hang nim di duoc phé duyét cé hiéu qua, tao ngudn luc phat trién bén
viing, manh mé&, gitp phat huy t6t nhét vai trd, vi tri ciia Thanh phé déi véi ving
kinh té trong didm phia Nam va ca nudo.

6.3. Két qua thue hién ctia cac co quan tw phap

Co quan tu phap hoat d6ng ngay cang hiéu qua, dam bao dan chi, ding phap
luat; ddy manh cOng téc cai cach thi tuc hanh chinh gén véi thuc hién quy ché dén
chu & co sd, nang cao trach nhiém cta ddi ngli can bd, dang vién, cong chirc, nhat 13
ngudij dang dau; ting cuong Umg dung cdng nghé thong tin trong hoat dong hanh

vu viée déng ngudi, tdn dong kéo dai ciia Thanh tra chinh pht, co ban d& c¢6 co sd dua 03/08 vu viée ra khoi danh
séch trén va dang duge Ban thudng vu xem xét dé cé chi dao.

2 Quyet dinh 56 1440-QB/TU ngay 31 thang 12 ném 2017 thanh ldp Ban Chi dao Thanh phd gii quyét cac vu viée
khiéu nai, tb cdo dbng ngudi (do Chu tich Uy ban nhén dén thanh phd lam Truéng Ban Chi dao) va T ginp viée
Ban Chi dao thanh phé; giai quyet mdt sd vu viée ndi com, kéo dai, duge Nhan déin déng tinh, ung h¢. Binh quin
m&i nam, ldnh dao thanh phd tiép cong dan 12 budi va ddi thoai trén 10 cudc/ nam (véi hai vien, doan vién uu ti,
huu tri, Nhén dan, doanh nghiép, nit céng nhén, lao déng, thiéu nhi, chii tich UBND phudmg x4, thj trén. . )

* Nam 2019: Trung tim Béo chi diu tién ctia ca nuéc digc khénh thanh va duy tri hoat djng dén nay kha higu qua.
Nam 2019, td chic trao Giai thudng Sang tao Thanh phé HS Chi Minh, ddy la hoat ddng ¥, phét huy tiém nang
sang tao trong Nhén dén, g6p phén quan trong trong sy phat trién ctia thanh pho Ké&1 qua nim 2019 véi 44 coné,

trinh thude cdc linh vuce duoc trac gidi; nam 2021 trao 58 chng trink, dé tai xudt sic; nam 2023 trao 58 cdng trinh,
dé 1ai xuét séc du gc trac giai.
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chinh tu phap, cong khai thi e, s6 hoa hd so vu an...%% cong tac tiép dan, giai
quyet don thu, khiéu nai, t6é céo cia cong dan diang quy dml phap ludt. Céc co quan
t6 tung phdi hop chat ché tr ong cdng tac diéu tra, truy t5, xét xir; nhanh chong giai
quyét cac vu an, vu viéc phuc tap; viéc gias quyét cdc vu an dam bao khach quan,
ding trinh tu phép ludt; chit lwong hoat déng diéu tra, truy t5, xét xir thi hanh 4an
ngay cang nang 1én; hoat dong tu phép ngay cang dugc dan chu hda; nguyén tic
tranh tung dugc dam bao, van dung trién khai phong trao thi dua “Dan van khéo”
trong tiép nhén, giai quyét tin béo, té gidc v& t6i pham; trong tuyén truyén, gido duc
y thirc chap hanh phap luét cia cong din; hoat dong ctia Trung tAm hoa giai, ddi
thoai d4 gép phén giam viée giai quyét cac tranh chip dan sy, hanh chinh trude toa’!
6.4. Luc lugng vii trang

Cac don vi luc luong vii trang thuc hién din chu & co so trong linh vuc xay
dung nén quéc phong toan din, ddm bao an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi; déy
manh ¢dng tac tuyén truyén, phd bién céc quy dinh vé thuc hién din chi & co sé va
gido duc chinh tri, tu tuéng, dao dic, 161 sdng, ¥ thire trach nhiém déi vai nhiém vu
dugc giao trong déi ngii can bd, chién si luc lugng vii trang; ddy manh dan chu, cong
khai, minh bach va thyc hién nghiém cic quy dinh, quy trinh, chinh sach lién quan
dén ngudi dén; ddi méi, cai cach thi tuc hanh chinh, néng cao tinh than trich nhiém,
y thirc phuc vu Nhan dan. Phat dong va 6 chire ¢d hidu qué phong trio “Toan dan
bao vé an ninh T4 quéc”, “Ngay hdi toan dan bao vé an ninh Td quc” phu hop voi
timg dia phuong, don vi. Phéi hop tbt véi Mit tran T qubc Viét Nam va cac td chic
chinh trj- x3 hoi tuyén truyén, van ddng Nhan dan chip hanh quy dinh phép luét; 5
chic céc hdi nghi d6i thoai, chuyén dé chia sé kinh nghiém trong viéc phat huy vai
trd tw quan chia Nhan dan tham gia xiy dung nén qudc phong toan dén, thé tran an
ninh Nhén dén, cé nhiéu md hinh phat huy hiéu qua tai dia ban dén cu®. .,

7. Vai tro, trach nhiém tham gia cia Mat tran Té qudc Viét Nam,
c¢Ac td chire chinh tri - xi hoi cdc cap

Mit tran T4 qubc Viét Nam, céc td chie chinh tri - x3 hoi tr thanh phé dén
co s& d4 phdi hop chit ché véi chinh quyén cdc cdp thuc hién t&t vai trd nong cbt
trong tuyén truyén, phd bién va van dong Nhén dan thuc hién chi truong, dudng 161

30 Vién kiém s4t nhan dan thanh phd tiép tuc trién khai du 4n “Hién dai hoa cong tac quan ly, khai thac hd so an”.
Thyc hién s hoa tai liéu, glam thoi gian trich luc hd so cho Nhﬁn déan tir 07 ngay xubng con 1-2 £id; ban hanh quy

ché tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, td cdo gifip gidm hd so tdn dong; thanh 1ap trang Web cong khai viin ban; theo
ddi théng tin giai quyét hd so qua Kios,

3 Tir thang 01 nam 2021 dén nay cdc Trung tam hoa giai, dbi thoai cip thanh phé va 21 quan, huyén, thanh phd
Thi P di thwe hién dat két qua nhu sau: cip thanh phd hoa giai thanh §1/1491 don dd diéu kién, ty 1& 14,91%;
quén, huyén hoa giai thanh 8088/17.248 don du diéu kién, dat ty 1& 46,89%.

32 M6 hinh 5+1 (04 doén thé - Hiji ngudi cao tudi ciing tham gia gifo duc gitip o ngudi 1am 16i tai cdng dong dén cu, hign c6 14.000 dbi
ong ¢d tién b6/19.000 déi tong vi pham phép ludt; mé hinh “TH congnhan tur quan khu nha r”; mb hinh “Cau lac b gia dinh phdng
chéng toi pham?; mé hinh “D§i cin su xa hdi tinh nguyén”; “Ddi Thanh nién tnhnguyén thap sang niém tin”; mé hinh “Cau lac bo ndng
dan nuéi con 6t va phong chng 161 pham, & nan xa ko7, “Hai ngudi cao tubi phdi hop vai co sértén gido phong chdng t6i pham”™..
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cua Pang, chinh séch, phap ludt cua Nba nuéce vé dan chi ¢ co s6 bang nhiéu hinh
thie da dang, phong phu, phu hop vl timg dbi twong; déy manh su lién két, phéi
hop hoat dong trén nhiéu Iinh vuc, gop phén thuc hién c6 hi¢u qua cac muc tiéu,
chuong trinh hanh déng ctia mdi td chirc va cac phong trao thi dua, cugc van dong
cua thanh phé, nhét 1a trong cong tac phong, chéng dich Covid-19 da huy dong dugc
cac ngudn luc trong Nhén dan, doan vién, hdi vién va céc gidi, chirc sac, chic viéc
t6n gi4o... néu cao tinh than tinh nguyén, vin dong cac ngudn luc ing hd Qué phong,
chéng dich Covid-19, kip thdi chiam lo, hd trg cho ngudi din khoé kbén va céc luc
lwong tuyén diu chéng dich®, ddng hanh cing chinh quyén thanh phd vuot qua khé
khin, thach thiic do dai dich Covid-19. Thong qua cac hoat ddng, phong trao ngay
cang xuét hién nhiéu tip thé, c4 nhan tiéu biéu, xudt sic duogc bidu duong, khen
thuong trén cac linh vuc.

Mt trdn T8 qudc Viét Nam va cac td chirc chinh tr] - x& hdi céc cap lam tdt
vai tro dai dién cdc giGi tham gia gop y x8y dung chuong trinh, d& 4n, co ché, chinh
sach, quy dinh, lién quan dén quyén, loi ich va nghia vu ctia doan vién, hdi vién va
Nhén dan. Cht dong tham muu cép Uy, chinh quyén t6 chirc héi nghi gép g, dbi
thoai v6i doan vién, hdi vién va cac giéi véi nhiéu chi dé thiét thuc, sat véi thuc tién
ciia Thanh phd. Qua d6, nhiéu ndi dung kién nghi, d& xuit dugc Thanh ty, Uy ban
nbén dan thanh phé quan tdm théo g, tao diéu kién trién khai thuc hién, nhén dugc
su ddng thuan, phin khai trong doan vién, hoi vién va Nhan dan. Mt trén T quéc
v 18 chire chinh tri - x3 hdi cac cip ngay cing c6 nhiéu giai phép, cach 1am hiéu qua
dé dbi méi phuong thirc, ndi dung hoat dong, dap tng yéu cau dit ra theo ting thoi
diém, trong d6 chl trong viéc ning cao chét luong cong tac gidm sat, phan bién x3
héi, gép ¥ xay dung Pang, xdy dung chinh quyén, gidm sat dai biéu dan ctr, can b,
cong chire, vién chire®; phat huy vai trd tu vén cia céc chuyén gia, nha khoa hoc, ¥

3 Ban Thuong vu Thanh giao Ban Déan vén Thanh iy phéi hop Uy ban Mt trdn Té québc Viét Nam thanh phé xay
dumng ké hoach, t8 chirc 1& ra quén cac dot véi hon 679 tinh nguyén vién [a ting, ni, phat ti, chirc séic, tu 7 clia Cong
gido va Tin Lanh tham gia phuc vu phong, chéng dich Covid-19 tai cac bénh vién, cham s6c bénh nhan FO..

34 Héi Lién hiép Phu nit c4c cap 1 chitc Difn dan h6i vién tirndm 2017 dén nay, mdi ndm cic cﬁp Hai t5 chire trén 27.000 lum nguoi
tham dr va trén 2.500 luot ¥ kién. Tirnim 2017 dén nay Thanh hoi tham muu lanh dao thanh phé t chirc 06 churong trinh “Lanh dao
thanh phé ip g, déi thoai véi can bd, héi vien phu ni thanh phé” véi nhidu chi dé thiét thye nhur Nam 2017 “Xay dyng Thanh phb
an t0dn, thin thién vé&i phunit va tré em”, nim 2018 “Xéy dung méi trrdong lao déng an todn, higu qua dbi véi nit cong nhén, lao déng
vé sinh trén dja ban thanh ph"” nim 2019 “Xay dung gia dinh hanh phiic bén viing trong cong nhén lao dong cckhu ché xudt - khu
cong nghi¢p Thanh phd Ho Chi Minh”; ndgm 2023“Dong hanh ciing t chitc Hoi 38 trién khai hiéu qué cac chuong trinh, cng trinh
trong diém cia Nghi quyet Pai hoi Phu nit Thanh pho Ian thir XI, nhiém k¥ 2021-20267; 2024 “Phit huy vai trd ciia phu nif trong
tham gia phat trin kinh t&- van héa - xi hai, thic déy binh ding gioi”. Thanh Poan: hang nim tham mun t chire tir 02 dén 03 cudc
lanh dao thanh pho gap g6 thiéu nhi, thanh nién, sinh vién tiéu biéu... duy i thudng xuyén chuong trinh “Nghe thanh nién néi - Noi
thanh nién nghe”.. . H6i Nong dan thanh phd tham muu to chirc 04 cudc dbi thoai, véi cac chii dé khac nhau: nim 2018” Phat tidn
hop tic x& ning nglnep kiéu mdi- khan dot phd d t4i co ciu néng nghiép va ning cao thu nhip bén viing cho nong din™; nam 2019
“Chinh sach phat trién ndng nghiép thanh phé; nam 2021 “Xay dung nong nghiép do thi trén dia ban thanh ph'” nidm 2023 “Néng
dan véi chinh sach phét trién ndng nghiép d6 thi trn dia ban thanh phé™. Hoi nng dan cic cép co s& tham mu t6 chitc hon 450 déi
thoai vl can bd, hoi vién nong dan.

3 Theo Quyét dinh sb 2 17- QDITW, Quyét dinh s6 218- QD/TW cla BS Chinh i, Quy dinh sb 124-QD/TW
ciia Ban Bi thu; Chi thi sé 1 3-CT/TU va Dé 4n s6 06-DA/TU va Théng tri s6 24-TT /TU ngay 19 thang 5 ndm 2023
ciia Ban Thudng vu Thanh ity v& phat huy vai trd, ndng caoc chit Tugng, hidu qua cong tac gidm sat, phan bién xa hoi
ctia Mat trin TH qudc Viét Nam va cac td chirc chinh tri - xa héi.
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kién ctia Nhan dan tham gta cdc héi nghi p han bién xa hoi dbi véi cac du an, dé an
ké hoach cé tac ddng, anh hudng dén doi sbng x3 hoi va cong dong dan cu...; da sb
céc ¥ kién phan bién duoc cac co quan soan thao tiép thu, danh gla cao, da va dang
tré thanh kénh thong tin quan trong, can thiét giup chinh quyen thanh pho xem xét,
quyét dinh cac vén d& trong ¢6ng tac lanh dao quan ly, diéu hanh phat trién kinh té
- xa héi, cong téc x&y dung Péang, chinh quyén tai dia phuong?. Thudng xuyén cing
cd, kién toan, néng cao chét lugng hoat dong va phét huy vai (16 ban thanh tra nhan

dén, ban giam sat dau tu & cong ddng, t& hoa gidi co sé va cac md hinh tu quan &
khu déan cu.

Chét luong hoat déng cia Mit tran T quéc, cac t6 chitc chinh trj - x3 hoi ¢o
su chuyén bién tich cuc, phét huy duoc quyén 1am chii ciia Nhan dan trong tham gia
xdy dung cac chuong trinh, ké hoach phit trién kinh té - x4 hdi; gidm st chinh quyén
thyc hign cong khai, minh bach cc ndi dung lién quan dén Nhan dén, cic ngudn
quy do Nhén dén dong gdp, tao su déng thuan, gop phan cang ¢b niém tin cia cac
ting I6p Nhan dén vao vai trd lanh dao ctia Pang, su quan 1y, didu hanh va phuc vu
Nhén dén cua chinh quyén céc cép.

III. KET QUA XAY DUNG VA THUC HIEN QUY CHE DAN CHU O
CO SO TU KHI BAN HANH CHI THI 30-CT/TW PEN NAY

1. Két qua xiy dung va thyc hi¢n din chi é xa, phudng, thi tran

Qua trinh trién khai thuc hién quy ché dén cht & cAp x4, phudng, thi trén
(viét tit la cd}; xd) mdi giai doan®’ déu téng két, danh gié mét duge, han ché kién
nghi stra d01 bé sung cho phu hop véi tinh hinh thyc tién. Hon 25 nim qua, chp 1y,
chinh quyén, Mt tran T qudc va cc t§ chire chinh tri - x4 héi ¢4 nd luc lanh dao,

3 He thong Mt tréin TH quoc Viét Nam cac cdp gidm sat chuyén d& va dot xudt, tir nam 2000 dén nay trén 9.391 cuge
(trong do cap Thanh pho 105 cudc) , tép trung cac linh vuc ngudi dan quan tam, bire xdc: Vé& céng tic cép gidy chimg
nhén quyén sir dung dit, quyen s¢ hitu nha va tai san gan lidn vai dat; cip gidy phép xiy dung nha &; cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh; viéc thyuc hién Phép 1énh 34 géin v6i viée thie hién 06 tiéu chi cita chi 6, céc chinh sach hd
tro ngudi din bi anh hlmng do dich Covid-19..

Hdi Lién Hiép phu nit thanh pho trnérk 2013 den thang 6/2024 giam sat trén 90 vu bao Iy, x4m hai phu nit va ir¢ em theo
diing quy dinh. H6i LHPN c4p thanh phé thuc hién 26 cude; cp quén, huyén thyc hién gidm sit 505 cude; cip phudng,
X - thi trn: thic hién gmm sat trén 3.913 cude. Hoi Nong Dan thanh pho thire hién 35 cude gidm sat chuyen dé; hé
théng Hpi Nong dan cac cdp phéi hop thuc hign 776 cude. Hoi Cuu Chién binh thanh phd thye hién kiém tra, giam
sat 106 cude; hé thong Héi cor 50 thue hién 554 cudc. Thanh Poan: hang ndm duy tri cong tic kiém tra, giam sat

chuyén dé tir 10 dén 12 don vi cap bd doan co s&. Lién doan lao déng thanh phé thuc hién 241.370 cudc kidm tra,
gidm sat.

Cong tac phan bién x& hoi: Mt trin T quéc thianh pho th chirc: 39 cude, quén, huyén, Thanh phéd Thu Dirc 490 cudc;

cdp phudng, x4, thi trén 702 cudc; Mit trén Td quéc, cac t6 chirc chinh tri- x3 hdi cic cip tham gia £6p v, phan bién
x& hgi hon 23.658 cube.

3 Nghi dinh s6 29/ 1998/NB-CP ngay 11/5/1998 cia Chinh pht, Nghi dinh $6 79/2003/NB-CP ngay 07/7/ 2003 ciia
Chinh phu, Phip 1énh s6 34/2007/PL-UBTVQH11 ngay 20 théng 4 nfn 2007 thuc hién dn chit & x3, phudmng, thi
trin va nay la Lut s§ 10/2022/QH15 ngay 10 thang 11 nam 2022 cia Québc héi ban hanh Luat Thye hign dan cha ¢
co s, Nghi dinh s6 59/2023/ ND-CP ngay 14/8/2023 cia Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Ludt Thuc hién

dén chi ¢ co s&; Nghi dinh s6 61/2023/ND-CP ngay 16/8/2023 ciia Chinh pht vé& xay dung va thuce hién huong udc,
quy u6e ciia cdng dong din cur.
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chi dao va t& chie thue hién dan chii & co s& gan véi nhiém vu chinh tri. Céac noi
dung dan biét, ddn ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat dugc trién khai thuc
hién khé t6t, cong khai nhiing ndi dung theo quy dinh vdi nhiéu hinh thire phong
phti, phit hop®. Phat huy t6t quyén dan chu truc tiép tham gia ban bac gép ¥ céc
cong viéc thiét thuc gén 1ién véi loi ich, nghia vu cia Nhén dan nhu: kinh phi nang
cAp cac tuyén dudng, hém, lap dit camera an ninh, cham lo cac d6i tuong, ho gia
dinh ¢6 hoan canh khé khan bj anh huéng dich bénh Covid-19, dédc biét thuc hién
Cudc van dong “Nguoi dan Thanh plzé’ Hé Chi Minh khéng xa rdc ra duong va kénh
rach, vi thanh phé sach, xanh, thén thién méi truong” tao dugc su ddng thuan cao,
hwéng tGng tham gia réng rai trong Nhan dan®. Viée thuc hién dén chi & co s& gan
v6i chuong trinh giam nghéo bén viing, chuong trinh xay dung ndng thon méi tiép
tuc duoc phét huy®, tép trung ning cao chét lugng céc tiéu chi theo chuin cia
thanh phd, duy tri va phat huy cdc mé hinh thuc hién hidu qua tai dia phuong*!

Két qué thuc hién cai cich hanh chinh, dac biét 1a cai cach thu tuc hanh chinh
dugc cép ty, chinh quyén ddy manh thuc hién theo tiéu chuén 1SO 9001; 100% x4,
phuong, thi trn, co quan hanh chinh Nha nuéc thuc hién co ché “mét cua”, “maot
cua lién thong”, img dung cdng nghé thdng tin trong céng khai cac thu tuc, quy trinh
giai quyét hd so hanh chinh, cdc dudng diy néng dé tiép nhan théng tin ciia nguoi
dan; rit ngan thoi gian giai quyét hd so, tao su chuyén bién tich cuc, hidu qua trong

38 Théng qua ban tin hang thang giri dén hé dan, hoi nghi nhén dan, hoi nghi tiép xiic ¢t tri; trang théng tin dién tir,
niém yet tai cac tru s& 1y ban nhén dan, tru s& khu phd, 4p cic b thi tyc hanh chinb, béin d6 quy hoach, k& hoach sir
dung dit daj, chinh sach bdi thudmg, hd trg, giai phong mit bang, tai dinh cu, céc nguon quy Nhéan dén déng gbp..

3 Tir ndm 1997 dén 2020 : da c6 168.139 ho dén tham gia h1en 5.377.057 m® dét, tri gid hon 10.050 ty don;,, phuc vil
cho 5.230 céng trinh; Nhén dén déng gdp kinh phi nang cip hém: 458 ty déng. Tir nam 2021 dén 6/2024, Nhan dan
dong gép 493 ty ddng, hién 28.897m?2 dét, dé thuc hién trén 85 cong trmh phuc lgi. Quén, huyen thanh pho Thi Brc:
ung ho chém lo dich bénh Covid-19, thuc hién cdy ATM gao, qua, xudt 4n mién phi..., tri gla trén 70 ty dbéng; 16.740
chii nhi tro, ngudi ¢6 mit bing cho thué thuc hién gidm gi4 tién nha, mit béng, tri gla gin 57 tj dong... Xem thém
phu luc 01.

Két qua thuc hién Chi thi s6 19-CT/TU ngay 19 thang 10 nam 2018 ctia Ban Thudng vu Thanh iy: tinh dén thang 9 nam
2020, c6 311/322 phutmg, x4, thj trin dwoc céng nhan “sach, khong x3 ric ra dudng va kénh rach” dat ty 18 98,44%; x06a
$14/824 diém 6 nhiém do dn dong rac thai, ty 18 98 7%, trong d6, c6 142 diém thanh khu sinh hoat cdng dong, vuron hoa;
bé sung 34.413 thing rdc cong cong; lép dit, bb sung két n6i 28.257.580 camera gidm sat an ninh et tw két hop glém sht
céc trrong hop thai bd réc sai quy dinh... T 2021 dén théng 5/2023; toan thanh phé x6a 505/568 diém 6 nhidm méi trudmg
do réc; chuyén héa 198 diém thanh vudn hoa, noi sinh hoat cong dong.

40 Pén nam 2022, 56/56 x3 dugc thanh phé céng nhin dat chuén néng thén méi néng cao; 5/5 huyén duge Thi tudng
Chinh phd c¢ng nhin huyén dat chudn nong thén méi. Vigc thanh phd sém thire hién hoan thanh 19 tiéu chi nhu: quy
hoach, giao théng, thiy lgi, dign, trudmg hoc, co s ha ting van héa, chg, buu dién, hd ngheo, ty 1€ lao dong cé viée
lam...d3 tryc tiép va gian tiép mang lai loi ich thiét thuc, ning cao doi sbng vét chit, tinh thén cho ngudi dan tai 5
huyén ngoai thanh. Xem thém phu luc 01

41 Thanh pho Hb Chi Minh l1a dia phuong déu tién thuc hién chuong trinh gidm nghéo bén viing (tir ndm 1992); da tap
trung no luc vuot qua moi khé khan, ting bude kéo gidm ty 1€ nghéo va thudmg xuyén bd sung chudn nghéo dé ngay
cang tiép cén véi chudn ngheo ciia quoc té; £op phén cing vdi c& nudce co ban hoan thanh cac myc tiéu dé ra. Thanh
phd khéng con hd nghéo theo tiéu chudn qudc gia (chudn nghéo cia thanh phé tang gap 3 14n so véi chudn quéc gia);
khéng con h§ nghéo, hé cin ngheéo thudce dién chinh sdch wu ddi ngudi ¢ cdng. Chuan ctia Thanh phé Hd Chi Minh
giai doan 2019 - 2020: chuén ngheo thu nhap tir 28 triéu déng/mgudi/nam tré xudng; chuln can nghéo thu nhap trén
28 triéu dono dén 36 tridu dont,/noumlndm Nam 2023, Thanh pho com 8.410 hd nghéo (chlem ty 1€ 0,33%) va 14.498
hé cdn nghéo (chl_em ty 18 0,57%) so véi tdng ho dan thanh phd. Voi két qua nay, Thanh phd hoan thanh vugt mirc
chi tiéu Nghj quyét Pai hdi Dai biu Dang b6 Thanh phd trivéc thoi han 2 nam. Xem thém phy luc 01.
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cbng tac giai quyét thir tuc hanh chinh; nhiéu mé hinh, cach 1am sang tao, thiét thuc,
gép phan phuc vu Nhan dan ngdy cang tét hon?; ddy manh cdng tac tuyén truyén,
huéng din dé ning cao ty 18 thue hién dich vu céng truc tuyén muc dé 3, 4. Cong
tac tiép coéng dan, di thoai, giai quyét khiéu nai, t6 cdo cia ngudi din ngay cang
dugc chil trong hon®?

Cong tac kién toan truéng, phé khu phé, ép, td trudng, td phé td dan phd,
t6 nhan dén, Ban Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat diu tu cia cdng dbng duogc
cap Uy, chinh quyén phéi hop Uy ban Mit tran T qubc chi dao, hu(mg dan thuc
hlen ding quy dinh. Tir quy 1/nim 2024 thanh pho thuc hién viéc sip sép khu phd,
ap theo quy dinh ctia Trung wong* (khéng con t dén phé, td nhan dan); huéng din
thyuc hién c6 né nép Hoi nghi nhan dén dinh ky 6 thang, nam; vi€c thuc hién quy uéc
cong ddng d3 phét huy vai tro tu quan ctia Nhan dén trong viéc tham gia gdp ¥ xdy
dung quy udc, x4c dinh n6i dung cam két thuc hién hidu qua nhu: bao vé méi truong,
tham gia gift gin trit tu giao thong, trit tu d6 thi, thuc hién vin minh trong viée cudi,
viéc tang... Hoat ddng gidm sat ciia Ban Thanh tra nhan dén ting bude dugc nang
1&n; Ban Giam sat ddu tu cia cdng ddng tich cuc trong thuc hién gidm sat cac cdng
trinh c6ng cong trén dia ban*’, Hoat déng ciia T4 hoa giai & co s& ¢ nhidu déng goép
tich cuc trong viéc hoa giai cic tranh chép, mau thudn nhd trong cong df”)ng dén cu,
gbp phan x4y dung tinh lang nghia x6m, gifi viing an ninh trit tu tai khu dén cu.

Cz"ip uy xd, phuodng, thi trdn phét huy t6t dan chu & co s trong viéc lua chon,
hiép thuong nhén su, tao diéu kién cho ngudl dan thuc hién dén chu tryc tiép tham
gia cac cudc bau ctr dai bidu Quéc hoi, dai bidu hoi déng nhén dan cac cAp; lanh dao,
chi dao té chire thanh cong dai ho1 chi bg, dang bd co sé cac nhiém ky qua, thuc
hién kha chit quy trinh nhén su, gop ¥ du thao vin kién va t6 chuc dai hoi, cong

% Cac s& nganh, Thanh phd Tha Bitc, quén, huyén thue hién cic phin mém tnre tuyén, trang Web, mang xa hoi, tong
dai 1022, dudng déy néng.. . dé tiép nhén phén anh clia Nhén dén, trao ddi va chi dao giai quyét kip thoi; phat huy t61
phén mém céng khai quy hoach, quy trinh, thi tuc, tién do giai quyét ho so; danh gia su hai 1dng qua bang dién 6 .
céc quin, huyén, xa, phudng, thi trin déu rat ngén thoi gian giai quyet thi tuc hinh chinh; gidi quyét hd so mot so
linh vizc ngoai gitr hanh chinh cho Nhan dén; hd trg glax quyet hd so0, trao hd so tai nhi cho ngudi gia, neo don, khuyét tit;
thire hién dich vu tra hd so qua buu dién...; Mot s0 dia phwong thuc hién lién théng dién tir gilta Chi nhanh Vin phong
bang ky dét dai voi Chi cyc Thué Quén dé g1a1 quyét thil tuc hamh chinh vé ding ky dat dai, rit ngén thoi gian va quy trinh
gidi quyet

“ 80 liéu tir nam 2015 dén quy 1/2024: X, phudng, thi trén tiép cong dan 136.193 luot (lanh dao tiép 46.190), giai
quyét don khidu nai thuoc tham quyen 601/635, dat ti 18 94,6%; don t6 cao thudc thim quyén 1a 115/12] don, dat ti
1€ 95%. Hang nim mai dia phucng déu thye hién it nhit tir 03 cudc dbi thoai véi Nhan dan.

*“ Thyc hign theo Nghi quyét s6 11/NQ- -HDND ngay 14/3/2024 cia HDND Thanh phé Hd Chi Minh, tir 27.377 khu
phd, ép, t& din phé, t6 nhén dén, sau khi sdp xep, Thanh phé H& Chi Minh c6 4.861 khu phé, 4p duoc thanh 18p mai.
Nhén sy tir trén 64.000 ngudi da tinh gian con gan 43.800 ngudi.

% Thanh phé ¢6 312 Ban Thanh tra nhin dén xa, phudng, thi trén, v6i 2.184 thanh vién, 8 chirc giam sat 3075 cudc;
Ban Gidm sat diu tu & cong dong: tdng s8 192, véi 1.344 thanh vién, td chirc giam sit 3281/5085 céng trinh, da kién
nghi, phan 4nh lién quan 461 céng trinh trong viée khic phuc tinh trang bui, ngdp nuéce, 6 nhidm méi trudng, hd ga
lin sup...

46 Hoa giai thanh hang nim binh quén dat trén 60%. Tir thang 12/2023 ¢4 2121 T hoa gidi & co s& v6i 11.155 thanh
vién;. Nam 2023, tiép nhén va hoa giai thanh 1.153/ 1.261 vu viéc hoa giai, t¥ 18 91,43%. 6 thang diu nam 2024:
1iép nhén va hoa gidl thanh 3367354 vu viée, 1y 18 94,91%. .
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khai, minh bach trong viéc gidi thiéu, dé cir nhiing dang vién c6 du pham chét, nang
luc, trinh d6 vao danh sach cép Gy nhiém ky mdi, ddm bao ding Ditu 1€, quy chg,
quy dinh cua Dang.

Nhin chung, viéc thuc hién dan chd & x3, phuong, thi trdn dugc trién khai kha
né nép va thudng xuyén; cung cip nhidu théng tin kip thoi dén Nhan dan, néu cao
vai trd Nhan dan tham gia xay dung dia phuong; ting cudng va phat huy tinh ty
quan & cong ddng dan cu, gbp phan quan trong vao phat trién kinh té - van ho - x3
héi, gitt gin an ninh trat tu. Tuy nhién, van con cén bd, cdng chirc, ngudi hoat dong
khéng chuyén trach nhén thic chua day du vé trach nhiém thuc hién dén chd & co
s@, chua kip thoi 1anh dao, chi dao, giai quyét va tham muu giéi quyét cac bic xuc,
khiéu nai coa ngudi din; viéc cdng khai quy hoach, ké hoach chi tiét st dung dét;
viéc niém yét bd thi tuc hanh chinh, cdng khai muc dich str dung cac khoan déng
g6p cia Nhan dan cd noi ¢on hinh thire, chua cu thé; ty 16 ngudi dan tham du céac
budi hop chua nhidu, it tham gia déng gdp y kién; Ban Thanh tra nhén dén, Ban
Giam sat dau tu cha cdng ddng hoat ddng co lic, ¢ noi hidu qua khong cao.

2. Két qua thuc hién din chi & co quan, don vi

Cong tac lanh dao, chi dao quan triét va td chtrc thuc hién dén chu trong hoat
dong clia co quan hanh chinh nha nuédce, don vi su nghiép cong lap theo cac
Nghi dinh ctia Chinh phi va huéng din cia bd, nganh*’ duoc thi trudng cic co
quan, don vi thuc hién thudng xuyén, ludén xac dinh rd trdch nhiém thuc hién déan
chtt gan véi thue hién nhiém vu chinh tri cia nganh, nhan thic cia ddi ngi can b,
cong chire, vién chiic ¢ sy chuyén bién, nhit 1a nguoi ding diu da thé hién rd trach
nhiém trong viée td chirc thue hién dan chu trong ndi bd, quan tdm chi dao ra soat,
stra 461, bd sung quy ché, quy dinh cho phil hop; céng khai, minh bach cac ché @9,
chinh sach, quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché tu_yén dung, khen thudng, ky luat, nang
bac luong, ning ngach, cdng tac cén bg... phat huy trach nhiém cta can bd, cong
chirc, vién chitc tham gia gop ¥ xdy dung co quan, don vi. Viée t6 chitc hi nghi can
bd, cdng chic, vién chirc hang ndm thuc hién ding thoi gian quy dinh, dat ty 1€
100%, dam bao tinh dén chu, tao su théng nhat, doan két trong co quan, don vi. Ban
Thanh tra nhan dan thuc hién tt cong tac giam sat viéc thuc hién Nghi quyét hoi
nghi can bd, céng chic, vién chirc. Tiép tuc d61 méi cdng tac danh gid can bd, cong
chirc, vién chirc; xem viéc danh gid hiéu qua cong viéc la thudce do danh gia ning
luc can bg, cdng chic; la co s& dé xét thi dua hang nim.

Thuc hién dén chd trong quan hé va giai quyét cong viéc véi cong dan duoc
tdp trung ldnh dao, chi dao thuc hién gin véi chu dé hang nim cua Thanh phé, phong

47 Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ciia Chinh phi vé thuc hién dan chi trong hoat déng ciia co
quan hanh chinh Nha nudc va don vi sy nghiép céng 1ap va nay 1a Luat s& 10/2022/QH 15 ngay 10 thang 11 nim 2022
ciia Quéc hdi ban hanh Luat Thuc hién din chi & co sd, Nghi dinh sb 59/2023/ NP-CP ngay 14/8/2023 ¢ia Chinh
phil quy dinh chi 1iét m6t 56 didu civa Ludt Thue hién dan chi & co sé;
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trao thi dua “Dan vén khéo” va viéc hoc tap va lam theo tu tuéng dao diac, phong
cach Hd Chi Minh; cén b3, cong chirc, vién chic ¢6 chuyén bién vé phong cach, 1&
16i 1am viée; ddy manh cai cach thii tuc hanh chinh, c6ng khai, minh bach céc thu
tuc, quy trinh; thuc hién quy trinh két ndi lién thong, quan ly chat luong theo tiéu
chudn 18O dién tur gitp kiém soat duoc quy trinh chét luong, thot glan glal quyét
cdng viéc mang lai hidu qua thiét thuc, dap tng co ban yéu cau chi dao, diéu hanh
cua thanh phd va phuc vu ngudi dan, doanh nghiép*s. Uy ban nhan din Thanh phé
d& ban hanh Chi thj vé ting cudng thuc hién cac quy dinh vé trach nhiém giai trinh
trong hoat dong cdng vy; trién khai hé thdng danh gia hai long ctia ngudi dan, doanh
nghiép déi véi dich vu cOng tai céc co quan, don vi; cai tién nang cao chit 1u0’ng Cac
cudc hop, ban hanh quy dinh v& thuc hién thu xin 181 v6i cong dan khi dé xay ra
chim tré hd so hanh chinh; tiép tuc trién khai dénh gia nng luc canh tranh clp s -
ban, nganh va dia phuong (DDCI) (Thuc hién tir ném 2023); phat huy cic dudng
day néng dé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép tdt hO’n49 Vai trd trach nhiém clia
ngudi dimg dau, nhit 1 chu tich ty ban nhén dén cac cép, tha trudng céc sd, nganh
tép trung thuc hién nghiém tc cdng tic tiép dan, giai quyét khiéu nai, t céo theo
quy dinh, nhat 13 ¢bi véi cac vu viée khidu nai, td cdo d‘éng nguol, phic tap, kéo dai
gay birc xtic trong Nhan dan, chi trong viéc hoa giai, dbi thoai tai co s6 glup glam
s& lugt ngudi dan dén khidu nai, t& céo theo tung giai doan, gop phan cing cb niém
tin, cia Nhan dan d6i-véi Pang bd, chinh quyén Thanh phé Hd Chi Minh3°,

“8 Thanh pho tiép tuc diy manh chuyén déi s, dua vao vén hénh hi¢u qua nhiéu dich vy 6 phuc vy ngudi dan va thic
day kinh té - x4 hoi nhu Niéng ty 1€ cac dich vy cong truc tuyen toan trinh dat 100% cho céac thi tuc dit diéu kién; Van
hanh hé thong quan tri, thuc thi trén céc nén tang s4; Ra mét nén tang Ban db sb ‘Thanh phd Hb Chi Minh; nhidu dich
vu d6 thi théng minh hnh vurc glao théng, canh bdo ngdp lut, & nhlem mbi trudng, v t8, gi4o duc va cac dich vu cong
cong thanh toin khéng dung tién mdt; Cip Cin cudc cong dén gén Chlp dién tir va chién dich cAp tai khoan dinh danh
dién tir trong thuc hién P2 4n 06 tiép tuc dugc trién khai higu qua..

 Nhur khai théc hidu qua hé théng dudmg day nong tlep nhén phan anh, kién nghi su cé ha tdng k¥ thuat cia nguai
dan qua tdng dai, thr dién i, website; x4y dung hé thong cong bb théng tin ciia cic doanh nghiép Nha nuéc thanh
phé va hd trg céc doanh nghiép nha nudc thuc hién bao cdo thang/quy qua mang; trlén khai hé thong mdt cira dién
tir quan 1y hd so dit dai tai dja chi truy cép htips://motcuadatdai.tphem.gov.vn: irién khai hé théng théng tin dién ti
c0 sy tuong tic nhanh chong va higu qua. Hé thong quan tri thuc thi trén céc nen tang sb (giai doan 1) v6i 3 chire ning
s€ lam thay d01 céch chi dao, diéu hanh v kiém tra hoat dong chia chinh quyén thanh phé tir tha tyc, bao céo bang vin

ban gidy to sang diéu hanh bing hé théng théng tin dién tir cé su twong tac hét sic nhanh chéng va hiéu qud. Xem
thém phu luc 01.

50 Két qua tiép dén cia todn thanh phé: Giai doan 2000-2007: téng sb luet tiép 313.007, trong d6 linh dao tiép 57.323,
doan déng ngudi 689 doan. Sé don tiép nhan da xir Iy trong k¥ 99.773/99.833, dat 99,94%. Két qua giai quyet don

khiéu nai thudc thdm quyén 32.753/33113 don, dat 98,91%. Két qua giai quyét don t§ cio thudc thim quyén
2.513/2.593 don, dat 96,91%

Giai doan 2008-2014: tdng s6 luot tiép 307.717, trong d6 lanh dao tiép 54.528, doan déng nguoi 633 doan. Sé don
tiép nhin da xi 1y trong ki 97.835/97.794, dat 99, 96%. Két qua gidi quyet don khidu nai thudc thim quyén
32.888/32.466 don, dat 98,72%. Két qua giai quyét don t& cdo thude thim quyén 2.518/2.498 don, dat 98,85%.

Giai doan 2005-2020: tbng s6 luat tiép 227.649, trong d¢ lanh dao tiép 42.343, doan dong ngudi 1.055 doan. Sé don
tiép nhan dd xir 1y trong ky 144.144/143.972, dat 99,88%. Két qua gidi quyet don khiéu nai thudc thdm quyén
7.315/8.115 don, dat 90,14%. Két qua giai quyét don t4 cao thude tham quyen 1079/1.123 don, dat 96,08%.

Giai doan 2020- quy 1/2024: tong s6 lugt tiép 138.679, trong do lanh dao tiép 23 676, dodn dong ngudi 1.046 doan.
S6 dom tiép nhén da xur Iy trong ky 157.538 /157.765, dat 99.86%. Két L qué giai quyét don khiéu nai thudc thim quyén
3.980/4.793 don, dat 83.04%. Két qua giai quyet don 16 cdo thude thdm quyén 523/615 don, dat 85,04%.
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Ban Thuong vu Thanh uy ldnh dao cac Cép uy, ngudi dimg dau xéac dinh 3
nhiém vu, trach nhiém cu thé trong thuc hién nghi quyét, chi tbi cua Trung uong,
cac chi dao cha Thanh Uy, thuc hién dan cht trong cong tac chuan bi dai héi chi b,
dang b co quan, don vi; viéc thuc hién sip xép t6 chitc bd may va doi ngfi cén bd
theo Nghi quyét Trung wong®'. Tnen khai ké hoach thuc hién Nghj quyet s& 18-
NQ/TW 52, thuong xuyén cung cb, kién toan td chiwc, tinh gian bién ché, xdy dung
bod méy tinh gon, hoat déng hiéu qua, quan tdm cdng tac dao tao, quy hoach cén bg,
da s6 can b ¢6 trinh dd chuyén mon, ning luc, bado dam yéu cau nhiém vu. Céc don
vi quan tam thuc hién cac ché dd, chinh sach dbi véi cén b, cong chire, vién chic
thude dién tinh gian bién ché ding quy dinh.

Nhin chung, viéc thuc hién dan chu trong co quan, don vi dugc thuc hién kha
hiéu qua, tinh than, trich nhiém cha can bd, dang vién, cong chic, Viél:l chire duoc
nang lén, ky cuong, ky luit duge ting cuong, ndi bd doan két théng nhét trong thue
hién nhiém vu chinh tri. Tuy nhién, mét s6 co quan, don vi viéc thuc hién dan chu
co s& ¢6 ndi dung vin con hinh thitc; cdng téc cai cach thi tuc hanh chinh van chua
dép tmg nhu ciu mong mudn cia Nhan dan, doanh nghiép; cong tac cong khai cb
luc, ¢6 ndi dung chua thudmg xuyén, chua kip thoi; ¢6 don vi van con don thu khiéu
nai, té cdo trong ndi bgd; cong tac tiép dén, giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo ¢6
ltc, c¢b noi thue hién chua tdt, chua ddm bao theo quy dinh; viéc kiém tra, giam sat
chia cip ay, tha truéng chua thudng xuyén, c6 ndi dung con so sai; vai trd Ban Thanh tra
nhén dan c6 noi con han ché, hoat dong hiéu qua chua cao.

4. Két qua thue hién din chit & cac doanh nghiép co sir dung lao djng

Viéc x8y dung va thuc hién dan chu ¢ co s¢ trong cac doanh nghiép theo cac
Nghi dinh cia Chinh pht®? va Luat Thuc hién dén chit & co s6 dugc cac cAp Uy quan
tdm lanh dao, chi dao, trong do, chtl trong d8i v6i cac doanh nghiép ngoai khu vuc
Nha nudce; thuc hién tdt céng téc tuyén truyén, tap huan kién thire, k§ ning cho ngudi
str dung lao dong, ngudi lao déng va td chirc cong doan. Pa s6 cac doanh nghiép
thuc hién ra soét, bd sung cac quy ché, ndi quy phi hop véi quy dinh ctia phép luét
hién hanh; Giam déc, ngudi quan 1y, cht doanh nghiép chi trong viéc phat huy trach

5! Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17 ‘thang 4 nam 2015 ctia B6 Chinh tri “V& tinh gian va co cdu lai doi ngii cén
bg, cdng chirc, vién chirc”, Nghj quyet s0 18-NQ/TW, Nghi quyet sb 19—NQ/’TW ngay 25 thang 10 nam 2017 ciia
Ban Chap hanh Trung wong “Mét s6 vén dé vé tlep tuc dbi méi, sap xép tb chirc by méy ciia hé thong chinh trj tinh
gon, hoat dong hiu luc, hiéu qua”, “Tiép tuc ddi méi hé thdng td chire va quan ly, ning cao chit luong va higu qua
hoat ddng ciia cdc don vi sy nghiép cong 1ap”

52 X € hoach 56 198-KH/TU ngay 25 thang 6 nam 2018 cita Ban Thudng vu Thanh gy vé thuc hién Nghj quyét s6 18-
NQ/TW cua Ban Chép hanh Trung vong “* Mot s6 vén d8 vé tiép tuc dbi méi, sap xép td chirc, bd médy cia hé théng
chinh tri tinh gon hoat déng hiéu luc higu qua™

3 ' Nghi dinh 56 07/1 999/ND-CP cia Chinh phu vé thuc hién quy che dén chi trong doanh nghiép nha nudce, Nghi dmh
s6 87/2007/NB-CP vé thuc hién quy ché dan chu trong cong ty cb phén, cong ty trach nhiém hifu han; Nghj dinh s&
60/2013/ND-CP va Nghi dinh s6 149/2018/ND-CP ctia Chinh phu, nay la Nghi dinh 50 145/2020/ND-CP Ngi

14/12/2020 ctia Chinh phi vé quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh mét sé diéu cia B3 Juit Lao dgng vé diéu I\len

lao ddng va quan hé lao dong va Ludt sé 10/2022/QH15 ngay 10 thang 11 néin 2022 cia Qudc héi ban hanh Luat
Thuc hién dan chi § co sa.
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nhlem nguoi lao dong trong xdy dung thoa uoc lao déng tap thé; cong khai nhung
vén dé lién quan dén ché da, chinh séch, quyén loi ctia ngudi lao déng; tuyén truyén,
vén dong cac doanh nghiép ngoai khu vuc Nha nudc ban hanh quy ché thuc hién
dan chu ¢ co s6 tai noi lam viée; ngudi st dung lao ddng chii ddng phdi hop véi
cong doan té chirc dai hdi cong nhén vién chirc, hoi nghi ngum lao dong, hoi nghl
ddi thoai dinh ky, t& chiic ra soét cac théa ude lao dong tap thé; tiép thu giai quyét
c4c kién nghi chinh dang cua ngum fao dong, quan tadm cham lo ddi sdng, cic ché
d6 phuc loi cho nguoi lao déng. Két qua t6 chirc hdi nghi nguoi lao dong, hé1 nghi
d6i thoai, théa uée lao dong tap thé nim sau luén cao hon nam trudc™

Thue hién dan chu & co sé trong cac doanh nghlep trong thoi gian qua thé hién
su phéi hop chat ch& gifta ngudi sir dung lao dong véi td chirc céng doan trong Cong
tc giam sat, nim va phan énh tim tu nguyén vong clia ngu’orl lao dong, gop phan
nang cao chét luong hdi ngh1 ngudi lao dong va t§ chire dbi thoai dinh ky trong
doanh nghiép, thuc hién tét viéc ky két théa ude lao dong tap thé; ngudi lao dong
manh dan tham gia ¥ kién tai hoi ngh1 ngu'OI lao ddng, dbi thoai, c6 di vao trong tam,
nhitng van dé lién quan truc tiép dén ché d, chinh sach cia nguorl lao dong Thuce
hién dén cht & co s6 tai noi lam Vlec da tac dong dén su phét trién san xut, kinh
doanh nang cao thu nhép, doi song, viéc 1am cua cong nhén, lao dong; x4y dung
méi quan hé lao déng hai hoa, tién bd tai cac doanh nghiép; glup cac vu ngung viée

tap thé, lan cong clia ngudi lao déng trong 5 nam gén ddy ¢6 chidu huéng giam din
theo timg nim®

Tuy nhién, cdng tic tuyén truyén, van déng thuc hién dén chi & co s& chua
thudng xuyén; trong cic doanh nghiép ngoai khu vuc Nha nudce thue hién chua dat
yéu céu theo mong mudn, nhét 13 doanh nghiép c6 vén dau tu nude ngoai, ty 18 td
chic Hbi nghi ngudi lao ddng hang nim dat thip; viéc td chirc hoi nghi ngudi lao
dong, hoi nghi dbi thoai chua dam bao thoi gian theo quy dinh, chét luong ndi dung
con hinh thirc, con giao khoan cho t8 chiic cdng doan. Khéng it doanh nghiép con
xem nhe quyén lgi ciia ngudi lao dong, so rang budc trach nhiém hodc lo ngai gip

% Két qua td chirc hoi nghj ngudi lao dong: ndm 2016 c6 9.872/15.727 doanh nghiép b chire, dat 63%; nam 2017 co
11.125/17.045 doanh nghiép to chire, dat 65,27%; nim 2018 ¢6 12.215/17.194 doanh nghiép 3 chre, dat T1%; ndm 2019 cé
13.991/17.893 doanh nghiép b chue, dat 78%, nam 2020 c6 14.215/17.614 doanh nghiép td chirc, dat 80,70%; nam 2021, do
tinh hinh dich bénh nhiéu doanh nghiép ngung san xudt, két qua giam, 6 9.962/17.190 doanh nghiép td chiic, dat ty 1€ 57,95%;
nim 2022, ¢6 11.978/16.663 doanh nghiép t& chirc, dat ty 1€ 71,80%; nam 2023 ¢ 9.215/12.415 doanh nghi¢p t5 chirc, dat ty
16 74,22%; 6 théng d4u nam 2024 c6 7.543/11.093 dom vi t5 chirc, dat ti 16 67,99%.

Két qua doanh nghiép 5 chirc déi thoai: ndm 2016 c6 10.694/15.727 doanh nghiép td chiic, dat 68%; nam 2017 ¢é
12.209/17.045 doanh nghiép t6 chirc, dat 71, 63%; nam 2018 c6 12.215/17.194 doanh nghiép td chuc dat 71%; nim
c6 14.235/17.893 doanh nghiép 16 chirc, dat 79, 5%; ndm 2020 c6 15.215/17.614 doanh nghiép to chuc dat 87,15%.
Ni#m 2021 ¢6 10.962/17.190 doanh nghiép tb chirc, dat ty 1& 63,76%; nam 2022 ¢6 12.978/16.663 doanh nghiép, dat
ty 18 77,80%; ndm 2023 c6 9.215/12.415 doanh nghiép 1§ chirc, dat ty 18 74,22%; 6 thang ddu nam 2024 c6
7.543/11.093 doanh nghiép té chirc, dat ti 18 67,99%.

55 $6 vu tranh chép lao déng, nging viée 1ap thé xay ra: nam 2016: 54 vu; nam 2017: 35 vu; nam 2018: 25 vy; nadm
2019: 15 vy; ndm 2020: 11 vu. Nam 2021: 08 vy; 2022: 13 vu; Nam 2023: 06 vu; 6 thang dau ndm 2024: 03 vu.
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khé khin trong san xuét nén thiéu thién chi, hop tac trong qua trinh thuong lugng,
ky két thoa uéc lao ddng hosc c6d thuong lugng nhung con hinh thire.

IV. PANH GIA TAC PONG CUA VIEC THUC HIEN CHI THI 30-
CT/TW CUA BO CHINH TRI VA CAC VAN BAN CUA BAN THUONG VU
THANH UY

Qua 25 nam thuc hién Chi thi s& 30-CT/TW cia B& Chinh tri va cac vin ban
chi dao cia Trung uong Dang da duge Ban Thuong vu Thanh uy, cép Uy, chinh
quyén tir thanh phé dén co 5o cu thé héa biang nhidu van ban véi nhiéu giai phap dé
lanh dao, chi dao trién khai, quan triét va t& chic thuc hién nghiém tic; qua trién
khai d3 tac dong tich cuc dén nhan thic, trach nhiém cla cép Uy, chinh quyén cac
cép, nhét 12 ngudi ding dau va ddi ngii can bd, dang vién, cong chirc, vién chic c6
sw chuyén bién 13 nét trong viéc thuc hién dén chi & co s ludn gén sat v6i thue hién
nhiém vu chinh tri cta timg cdp. Tha truéng cac dia phuong, co quan, don vi quan
tdm viéc ra sodt, sira ddi, bd sung va hoan thién cac quy ché, quy dinh phu hop véi
quy dinh cta phép ludt va thuc tién ciia don vi. Cong tac tuyén truyén, tip hudn, boi
dudng, kiém tra, so két, tng két va kién toan ban chi dao dugc quan tdm thuc hién
kha né nép. Viéc thuc hién din chil & co s& cta timg loai hinh ¢6 sy chuyén bién
nhit dinh, dat két qua kha tét, dan chi trong ndi bé co quan duge phét huy, nhét 13,
trong cong tac sip xép t6 chic bd may cla cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép
cong 1ap; cong tac tiép déan, ddi thoai ngay cang chi trong; khai thac hiu qua cac
kénh dé tiép nhén ¥ kién ctia Nhan dan va giai quyét kip thoi cac phén 4nh, don thu
khiéu nai, t6 cdo cia cong dan; hé théng chinh tri phat huy t8t dai doan két toan déan
tdc, khai thac dugc tiém ning, stc sang tao ciia Nhin dén tham gia gép ¥, hién ké
xdy dung Pang, xay dung chinh quyén, tich cuc tham gia thuc hién cac phong trao,
cudc van dong cia Thanh phé, quan tdm cham lo doi séng cho Nhén dan, nguoi lao
dong khé khin, gép phin quan trong vio phat trién kinh té, vin héa, x& hoi, gitt viing
an ninh chinh tri, trat tu an toan x4 hoi trén dia ban thanh phé.

Hoat ddng ciia Hoi ddng nhan dan cac cip theo ting giai doan ngay cang dbi
m&i nang cao chét luong, nhét 13 hoat déng gidm s, chét vén, tiép xuc o tri, nbi
b4t 1& chwong trinh “Ling nghe va trao dbi”, chuong trinh “Péi thoai ciing chinh
quyén thanh ph8” ctia Hoi ddng nhan dan thanh phb da phat huy hidu qua, kip thei
tiép thu va kién nghi dén cac co quan chinh quyén giai quyét cac kién nghi cia ct tr,
tao dugc 1ong tin ctia Nhan dan. Céng tic quan 1y, didu hanh cda chinh quyén cac
clp gin thuc hién dan chit & co s& véi cong tac dan van cia chinh quyén, tap trung
thue hién céi cach tha tuc hanh chinh gén véi phong trao thi dua “Dén van khéo”
ngay cang thiét thuc, hiéu qua, nhiéu mé hinh, giai phap, sang kién Umg dung cdng
nghé thong tin trong cdng khai, minh bach va rut ngin quy trinh v thoi gian giai
quyét cdng viée cho Nhén dan, doanh nghiép; xay dung ¥ thie, trich nhiém, phong
cach lam viéc cia can bd, cong chirc, vién chure trong thuc hién nhiém vy; cdng tac
kiém tra, thanh tra céng vu dugc ting cudng. Cong tac tiép cong dén, giai quyét
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khiéu nai, t& céo clia ngudi ding dau ciia cic dia phuong, co quan, don vi dugc thuc
hién khd nghiém tdc, hiéu qua; cong tac ddi thoai, gip g5 vai céc gidi, doan vién,
héi vién va Nhan dan duge ngudi ding dau cép dy, chinh quyén cic cp quan tam
t& chitc thudng xuyén, gop phin giai quyét, thao g& cac bic xic, ldng nghe v kién
dong gbp, dé ra cac giai phép, chinh sach sat hop, bdo dam quyén loi ciia Nhén dan.

Hoat déng ctia Mit tran TS qubc va cac t chic chinh tri - x3 hdi cac cip c6 ddi
mé&i i dung, phuong thirc, hidgu qua dugc ning Ién, phat ddng nhiéu phong trao,
cudc van dong dugc su hudng ing déng thuén cia Nhéan dén, doan vién, ho1 vién;
vai trd nong cbt trong hoat dong gidm sat, phan big¢n xa ho1, tham gia goép v xdy dung
Dang, xiy dung chinh quyén ting budc ¢ chuyén bién tich cuc; phét huy t&t quyén
dan chil truc tiép clia ngudi dan thong qua viée tham gia cac cude biu ot dai biéu
Qudc hoi, dai bidu Hbi ddng nhan dan cac cép; cung chinh quyé“:n phat huy hiéu qua
cac ngudn luc trong Nhan dan, doanh nghiép tham gia xay dung va phét trién thanh phd,
tham gia tich cuc cac hoat déng an sinh x4 héi, nhét 13 trong giai doan dich Covid-19.

V.NHUNG MAT CON HAN CHE

Viée t6 chie quan triét Chi thi s 30-CT/TW va céc vin ban cé lién quan trong
timg giai doan ¢ noi, cd lac chua nghiém tic, thidu thuong xuyén; cong tac Idnh dao,
chi dao ctia mét sb cip ty dang, chinh quyén, Mat trén T qubc, cac t8 chirc chinh tr -
x3 hoi & co s6 vé& xdy dung va thuc hién dén chii & co s& chua siu séc; nguoi dung
déu cép ay, chinh quyén mét sb dia phuong, co quan, don vi chua quan tdm ding
mirc, chua quyét liét trong 1&nh dao, chi dao va td chirc thue hién dén chi & co so.

Két qua thuc hién dan cha & co s& theo céc loai hinh cé ndi dung cdn hinh thic
chua dat hi€u qua theo yéu céu; cOng tac dan van chinh quyén gén vo1 cai cach thu
tuc hanh chinh & mét sé s6, nganh thanh phd, quan, huyén vin chua dap tmg phuc
vu nhu ciu cta ngudi dan va doanh nghiép; thiéu su dong bé trong phdi hop giai
quyét céc thi tuc hanh chinh cho ngudi din; viée ndm va du béo tinh hinh Nhéan dén,
ling nghe va xit Iy nhiing phéan 4nh cta co s& ¢ noi chua kip thoi; cong tac tiép
cong dan, giai quyét don thu khiu nai, tb cdo 6 liic, cé noi thyc hién chua tdt, chua
dam bao theo quy dinh; cong tac dbi thoai véi Nhan dan cia ngudi ding diu cap Uy,
chinh quyén & mét sé co quan, don vi, dia phuong chua thudng xuyén, chét luong
chua cao; c6 thdi diém tinh hinh khiéu kién ctia Nhan dén lién quan dén mét s du
4n con dién bién phic tap; vAn con tinh trang can bd, cdng chic, vién chiic quan
lidu, nhiing nhidu, tham nhfing vit, gdy phién ha Nhén dan, vi pham dao duc cdng
vy, vi pham nguyén tic tip trung dan cha va nhiing didu dang vién khéng duge 1am
phai bi x1r 1y theo quy dinh.

Ban Chi dao thuc hién quy ché dan chii & co s& mot sb noi hoat dong chua hiéu
qua; chua phét huy hét vai tro, trach nhiém cta thanh vién Ban Chi dao. Cong tac
kiém tra, gidm sat thuc hién quy ché dan chi mot so x&, phudng, thi trén thuc hién
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chua thudng xuyén. M hinh tu quan trong Nhan dén co ndi dung véan con hinh thie,
chua ¢ su lan tda tal tung dia phuong.

Viée ddi méi néi dung, phuong thﬁ'c hoat dong ctia Mt trén T quéc, cac 16 chire
chinh tri - x& hd1 6 x&, phudng, thi tr an cd mat con cham, chua sat hop véi thuc tién.
Cong tac phdi hop gifta chinh quyén, Mit trn TS quoc Viét Nam, cac td chirc
chinh trj - xa hdi trong cdng tac 1anh dao, chi dao, hudng dan viéc thuc hién din chu
G co 50 ¢6 luc chua ddng b6, nhip nhang. Hoat dong giém sat, phan bién x hoi cha
Mat trén TH quoc va céc td chirc chinh tri - x4 hoi cac cap co tap trung nhung van
con han ché, su phdi hop chua dong b nhét 1a xa phuong, thi tran; con khé khan,
ling ting trong cdng tac phan bién x& hoi, chu yéu 1a gop ¥ cac du thio.

V1. NGUYEN NHAN VA BAI HQC KINH NGHIEM
1. Nguyén nhin han ché

Mbt s6 cap ty, chinh quyén chua quyet ligt trong 1anh dao, chi dao thuc hién
dan cha & co sd, chua thuong xuyén kidm tra, dén dbéc, nhic nhé thuc hién, chua
chi trong cbng tac tiép cong dan, déi thoai, gial quyét cac biic xuc, kién nghi ctia
ngudi dan 6 co s0; cong tac phdi hop tham muu giai quyét nhung vén dé hen quan
truc tiép dén c4 nhan, td chic doi luc, d6i noi con chim; van con mét sb can bd,
cong chirc, vién chure khi thuc hién nhiém vu chua thé hién hét tinh thin, trach nhiém
phuc vu Nhén dan; & mét sb Iinh vuc cai cach thd tuc hanh chinh con chém, hi¢u qua
chua cao.

Hiéu qua hoat dong ctia Ban Chi dao & mdt s co quan, don vi, dia phuong
chua cao, chua c6 su ddi méi, sang tao trong tham muu; cong tac phéi hop gifia cac
thanh vién chua dugc thuong xuyén chua phat huy hét vai trd, trach nhiém trong chi
dao thuc hién va kidm tra, dén dbc viéc thuc hién dan chi & co s&; dbi ngil can b,
cdng chirc, can bd khéng chuyén trich & phudng, x4, thi tran, khu phd, 4p ning luc,
trinh d6 khong ddng déu, cing ltc kiém nhiém nhidu ¢cong viéc nén chét lwong, hiéu
qua thyc hién nhiém vu c6 lac chua cao.

M&t sb can bd cdng doan co sd chua dép ing dugce yéu ciu, chi yéu lam c6ng
tac kiém nhiém, chua phat huy dugc vai tro, nhét 1a cén bd coéng doan trong doanh
nghiép ngoai nha nudc; hinh thic ché tai viée thuc hién dan chu co s chua duoc
quy dinh cu thé, céng tac quan ly nha nuéc 481 véi cac ndi dung lién quan dén viée
thuc hién quy ché din chi theo céc van ban ciia Chinh phii chua duge quan tim ding mte.

2. Bai hoc kinh nghiém

Cép 1y, t6 chirc dang, chinh quyén céc cip thudng xuyén quéan triét cac chi dao
ctia Trung wong, Thanh Gy vé thuc hién dan cht & co s, nhan thace dang dén, van
dung sang tao, phi hop vdi thuc tién, nguyén vong cua Nhan dan, ngudi lao déng;
phat huy vai tro, siic manh ciia Nhan dén, lam tdt cong tac tuyén truyén, van dong
cac gi6i tham gia va thuc hién t6t cac ndi dung theo cac van ban chi dao cia Pang,
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Luét Thuc hién dan cha & co s& va cac Nghi dinh hudng dan cta Chinh phu; noi
dung tuyen truyén va td chic thuc hién phai cu thé, linh hoat, sdu sat co s& , phu hop
véi ddi tugng, dic didm thuc tién dia phuong, co quan, don vi.

Nguoi dung dau dia phuong, co quan, don vi quan tdm chi dao xdy dung
chuong trinh, k& hoach lanh dao thuc hién dén cht & co sé cu thé, pho hop; cong
khai, dén chu, minh bach céc hoat déng, nhét 14 cac linh vuc, noi dung nhay cam dé
phét sinh tiéu cuc, tham nhiing, nhitng van d& c6 lién quan dén quyén, loi ich hop
phap, chmh dang cla can bd, céng chirc, vién chirc, nguoi lao dong va Nhén dan,
cac nguon qu¥ do Nhén dan dong gop .; thuong xuyen ra soat, bd sung kip thoi cac

quy ché, quy dinh, tao thanh né nép va nhung chuyén bién méi, tich cuc tir céc loai
hinh & co sd.

Tang cudng su 1anh dao, chi dao ciia cac cip Gy dang, nhét 1 trach nhiém, vai
trd néu guong cla ngudi ding dau cip ty, chinh quyén 12 yéu t& quyét dinh chét
luong, higu qua viéc xay dung va thuc hién dan chi & co s&; chi trong cong tac dao
tao, bbi duong, néng hiéu qua hoat dong cda ddi ngli can b, cong chire, vién chic;
chit luong phéi hop hoat déng gifta cac t6 chiic trong hé théng chinh tri tir thanh phd
dén co sor phai déng bd; xéc dinh 13 chie néng, nhiém vu va trach nhiém cta ting
td chiic; gin viée thue hién dén chii & co sé véi cac phong trao thi dua, cic cude van dong,
khuyén khich, dong vién phat huy sang kién ctia Nhan dan, doanh nghiép, tham gia
g6p ¥ xdy dung va phat trién kinh té - vin hoa -x3 héi thanh phd, quan tdm chim lo
doi soéng, giai quyét nhiing vén dé bic xuc, kién nghi ctia ngudl dan, doanh nghiép.

Ting cudng kiém tra, gidm sat, thanh tra céng vu; kip thoi chin chinh, khic
phuc cac han ché véu kém trong thuc hién cac vin ban, quy dinh ctiia Pang, Nha nude
v& thyuc hién dén chd & co sG; x( 1y nghiém cac trudng hop vi pham nguyén téc tap
trung dén chu. Chi trong dénh gi4, so két, tdng két; kip thoi bidu duong khen thudng
cac dién hinh thyuc hién tét dan chi & co 6.

Phat huy vai trd, ning cao chit lugng hoat dong cia Ban Chi dao; xac dinh 18
chtrc néng, nhiém vy, dam bao sir phdi hop ddng bd, phin cbng trach nhiém cu thé,
chil ddng tham muu cac giai phap dé thuc hién... Phat huy vai trd ciia Mit tran
Té qubc Viét Nam va céc td chitc chinh tri - x3 hdi cac cap 1am néng cbt trong viée
phat huy vai tro 1am cha cia Nhan dan théng qua hoat dong gidm sét, phan bién xi
hdi, tham gia gép v xy dung Péang, xay dung chinh quyén; kip thdi nim bt tam tu,
nguyén vong, phan anh cia Nhan dan, kién nghi, theo doi, dén dbe céc co quan chirc
ning giai quyét, tao khong khi dan cht, lanh manh trong xa hoi.
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VII. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOl

1. Cép iy, té chie diang, chinh quyén, Mit trdn To quoc, cdc to chire
chinh tri -xa hoi

Tiép tuc 13nh dao, chi dao trién khai, quan triét va té chtre thuc hién cic quan
diém, chi truong vé thuc hién dan chit & co s& theo Chi thj s 30-CT/TW cua Bd
Chinh trj, Két luan s 65-KL/TW cia Ban Bi thu, Két luan s6 120 -KL/TW ciia B
Chinh tri va cac van ban ¢é lién quan dén thuc hién dan chi & co 86 cia Trung uong,
Thanh ty va Luat Thuc hién dan chi & co s6... dam bao thuﬁmg xuyén, sau réng dén
can bg, dang vién, cong chuc, v1en chirc va Nhén dan tiép tuc nang cao nhén thtc,
trach nhiém cua ngudoi dung dAu cAp vy chinh quyén, Mat trén T4 qubc, cac té chuc
chinh tr] - x& hoi céc cdp trong thuc hién dan cht & co s6 theo chirc néng, nhiém vu.

Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua Chu'ong tr 1nh hanh ddng, cac chuyén dé,
dé an thuc hién Nghi quyét dai hdi dai biéu toan qudc 1an tha X111, Nghj quyét
Pait héi XI ctia Bang bd Thanh pho H& Chi Minh vé céng tac din vén, din chd & co so;
vé cong tac xay dung, chinh dbn Dang; ddi méi sap xép td chirc bd may hé thdng
chinh tri tinh gon, hiéu luc, hiéu qué, x4y dung ddi ngli can bd, dang vién, cong
chiic, vién chuc dap ung yéu cau nhiém vu méi, trong dé xac dinh nhiém vu, giai
phap khic phuc nhung vén dé con han ché, du béo nhiing vAn d& m&i phét sinh; x3y
dung, ra soat, bb sung va thuc hién cac quy ché, quy dinh, bio dam céc cht truong,
quyét sach hop long dén; tiép tuc nim chic tinh hinh Nhan dan vé doi sbng, viée
lam, nhét 12 & cac khu cong nghiép, khu ché xuit, tinh hinh an ninh trat tu va cac
vAn d& an sinh x4 hoi, vén ¢& méi phat sinh trong thuc tién. Lanh dao, chi dao tiép
tuc thue hién tt cdng tac thanh tra, kiém tra, giam sat cac cép uy, trong d6 c6 nodi
dung thuc hién déan chu co s0.

2. Hé théng chinh quyén thanh phé tiép tuc 1anh dao, chi dao thyuc hién c6 hiéu
qua viéc phét trién kinh té- vin héa- x3 hdi, ddm bao an sinh x4 hoi. Khoi day tiém
ning, loi thé, stc manh, tri tué clia céc ting 16p Nhan dén, doanh nghiép tham gia
phong trao thi dua yéu nuée, phong trao toan dan doan két xay dung ndng thén méi,
d6 thi van minh gén véi phong trao thi dua “Dén vén khéo”, tao dong luc vuon ién,
khéc phuc khé khiin, hoan thanh théng loi chi tiéu, nhiém vu kinh t€ - x4 héi & ra.
Pdi méi phuwong thirc phuc vu cia chinh quyén; thuc hién quyét liét hon cong tac
cai cach thi tuc hanh chinh, thuc hién da"iy da nguyén tc cong khai, minh bach; thuc
hién nghiém cac quy dinh cua phép luét vé dan cht & co s&; thudng xuyén gi4o duc
nang cao vy thirc trach nhiém phuc vu Nhén dén, chéng thai dd quan liéu, nhiing
nhidu, v6 cam, gdy phién ha Nhan dén; tiép tuc ddy manh cong tac tiép xic, dbi
thoai, giai quyét cdc bire xuc, khidu nai, t8 cdo clia cdng dan; nang cao trach nhiém
ctia ngudi dimg dau trong viéc xay dung va td chirc thuc hién cac quy ché thuc hién
dén cha tai co quan, don vi; nghiém tic tiép thu cac y kién gdp v, phan bién x& hoi
ctia Mit tran TS quéc, céc td chire chinh trj - x4 hoi va Nhan déan; tao d iéu kién thuén
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- lg1 d& Nhéan dan tham gia quan 1y Nha nudce, giam sat can b, dang vién, cong chiic,
vién chuec.

3. Mat tran Tb quéc va céc to chic chinh trj - x3 hoi cac cép nang cao chét
luong hoat déng, 1am tét hon ni¥a vai tro dai dién, bio vé quyén va loi ich hop phap,
chinh dang ciia doan vién, hoi vién va Nhan dén; ting cudng hoat ddng giam sat,
phén big¢n x& hoi, gop ¥ x4y dung Pang, xiy dung chinh quyén phd hop véi didu
kién thanh pho tép trung gidm st nhiimg Iinh vuc Nhéin dén quan tim, birc xtc;
néng cao chét Iuorng phan bién x& hoi, tham gia gop y céc chinh sach, quy dinh anh
hudng truc tiép dén da sb nguoi dan. Tlep tuc trién khai thuc hién hiéu qua Pé an
“Néng cao vai trd cia Mit tran T6 qudc Viét Nam va Nhén dan giam sat t& chic
dang, dang vién va hoat dong cla chinh quyén cac cép Thanh phé H8 Chi Minh giai
doan 2020 2030”. Ph01 hop duy tri né nép viée tiép xuc, dbi thoal gifta nguoi dung
dau cap Uy, chinh quyén véi Nhan dan theo céc Quyét dinh sb 935 QD/TU, Quyét
dinh s6 936-QB/TU, Quyét dinh s§ 994-Qb/TU, Quyét dinh s6 2405-QP/TU cla
Ban Thuong vu Thanh tty. Tich cuc vin ddng Nhén déan tham gia cdc phong trio thi
dua y&u nudce, phong trio thi dua “Dén vin khéo”, cic cudc van dong, g6p phén thue
hién théng lgi nhidém vu x4y dung, phit trién va bao vé thanh phé.

4. Phét huy vai tro tham muu cia Ban Chi dao thuc hién quy ché dan chd cac
cp; thuong xuyén cting cd, kién toan Ban Chi dao va hoan thién quy ché hoat dong,
phén cong nhiém vu thanh vién Ban Chi dao; xay dung chuong trinh lam viéc ctia
Ban Chi dao hang nim; 5 chic bbi dudng, tip huén vé thuc hién dan chu & cO'sO;
ting cudng cong tac kiém tra, gidm sat c6 trong tAm, trong diém, kip thoi chin chinh
nhiing han ché, thiéu sét.

5. Néng cao chit lugng, hiéu qué thuc hién dén chu cac loai hinh theo Luét
Thye hién dan chil & co s8, ra soéat cic ndi dung thuc hién chua day du, dé ra cac
bién phap thic ddy manh mg hon, cu thé:.

5.1. Néng cao hiéu qua hoat déng cia chinh quyén x4, phudng, thj trén; tap
trung tuyen truyén, vin dong Nhan dan hidu dy da va thuc hién ding chu truong,
dudng 16i cha Bang, chinh sach phép luat cia Nha nudc; thue hién hiéu qua phuong
chdm “Ddn biét, dan ban, dén lam, dan kiém tra, dén giam sdf, dan thy hudng”,
khic phuc nhitng néi dung thuc hién cdn hinh thire theo quy dinh Luat Thuc hién
dan chd & co s¢ va cac Nghi dinh huéng din cia Chinh phi; phét huy vai trd ctia hé
thong chinh tri & co s, luc lugng chinh tr1 nong cbt, cdc mb hinh ty quan & cdng
dong dan cu; tiép tuc thuc hlen Chi thi s§ 19-CT/TU ngay 19 thang 10 nim 2018
cta Ban Thudng vu Thanh iy vé Cudc vén dong “Nguoi dan Thanh phé H6 Chi Minh
khong xd rdc ra ducng va kénh rach, vi thanh phé xanh, sach va thén thién méi
truong”...; ning chét luong hoat déng ctia T hoa gidi & co s&, Ban thanh tra nhan dan,
Ban giam st du tu & cdng dong; quan tdm viéc x4y dung va thuc hién quy udc &
khu phd, 4p; nghién ctu hudéng dan xdy dung quy udc cong dong trong chung cu.
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5.2. Tang cudng cac giai phap phéat huy dan chu di d6i véi ky ludt, ky cuong,
ddi méi sang tao trong cdng tac can bd va xiy dung doi ngii ¢dn bg, cong chuc, vién
chure, cha trong déy manh cai cach thﬁ tuc hanh chinh, rat gon quy trinh, gidm thoi
glan gial quyet hd so cho Nhan dén, t6 chire, doanh ngh]ep cdng khai cac ndi dung
ve cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh, quy hoach, bd tri, luén chuyén can bo, viée
sip xép tb chiic, bd may, ché d6 phc loi.. Tlep tuc thuc hién nghiém céng tac t1nl
glan bién ché va co clu lai doi nghi can bd; nhit 1a & nhiing dia phuong thuc hién SEp
xép don vi hanh chinh cép huyén, cAp x3 giai doan 2023-2030.

5.3. Tép trung ning cao hiéu qua thuc hién dan chi ¢ co s& trong cac loai hinh
doanh nghiép; diy manh trién khai, tuyén truyén, hu c’)ng dan Luat Thuc hién din chu
& co 86, B6 Lujt Lao dong nam 2019 va Nghi dinh sb 145/2020/ND-CP ngay 14
théng 12 nam 2020 cua Chlnh pht quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mét so
diéu ciia B ludt Lao dong vé diéu kién lao ddng va quan hé lao dong, Nghi dinh s
12/2022/NB-CP ngay 17 thang 01 ndm 2022 ctia Chinh phu vé& Quy dinh xir phat
vi pham hanh chinh trong linh vuc lao dong, bao hiém x3 hoi, dua ngudi lao dong
Viét Nam di lém' viéc & nuéce ngoai theo hop ddng, trong dé 6 quy dinh x phat mét
36 ndi dung ve cong tac dbi thoai, cong khaj... nhit Iz‘a cac doanh nghiép ngoai khu
vuc Nha nuée, quan tdm thanh 1ap t& chirc dang, cac td chic chinh tri - x4 hoi trong
doanh nghlep, tap huan huéng dan va kiém tra viée t6 chire hoi nghl nguol lao dong,
hoi1 nghi déi thoal, thuong luong va ky két thoa udc lao ddng tap thé; viéc chip hanh
phép Iuét lao dong cta doanh nghiép.

VII. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Pang doan Qubc hoi ch1 dao nghién ctu xay dung Ludt Giam sat va phéan
bién x4 hdi cia Mt tran T4 qudc Viét Nam va céc td chiic chinh tri - xd hdi.

2. Ban c4n su dang Chinh pha chi dao cac co quan Trung uong sém ban hanh
cac viin ban dé bai bo, didu chinh, bd sung cac vin ban quy pham phap luat khong
con phit hop véi quy dinh ctia Luat Thuc hién dén chd & co s6.

3. Ban can su dang B6 Tai chinh chi dao xem xét, diéu chinh quy dinh
Thong tu s6 337/2016/TT-BTC ngay 28 thang 12 nim 2016 (viét tat 1a Théng tu
s 337/2016/TT-BTC) theo huéng mé (it nhét, t41 thiéu...) d& phi hop véi thuc tién timg
dia phuong, cu thé:

- Tai khoén 4, Didu 5 Théng tu sé 337/2016/TT-BTC quy dinh vé kinh phi t6 chtrc
glam sit, phan bién x3 hoi: “Thanh vién chinh thic cia Doan giam sat: 100.000
dong/ngum/ngay, cac thanh vién khéac: 70.000 dong/ngum/ngay Quy dinh nay
khéig pha hop voi diéu kién kinh t& tai Thanh phé F6 Chi Minh, khong phat huy
duoc tri tué, huy dong dugc luc luong cac chuyén gia, nhiing ngudi cd trinh dd
chuyén mén, kinh nghiém trong ting linh vuc dé tham gia vao cac hoat dong gidm
sat, nhét 12 nhitng ndi dung phuc tap, da dang.
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- Tai Khoan 3 Thong tu s6 337/2016/TT-BTC ¢6 quy dinh chi thué chuyén gia
tham dinh, chuyén s,m tu van doc lap: “S6 luong chuyén gia do co quan chu tri
quyet dinh, nhung t6i da khéong qua 05 chuyén gia cho noi dung can tham dinh hoéc
tu van trong hoat dong giam sal phan bién xa hoi. Muc chi: 1.000.000 dong/bao cao
két qua tham dinh hodc tu van”. Quy dinh nay chua phu hop, do gi6i han sb luong
da han che rat 16n viéc phat huy cac ¥ kién cta chuyén gia, Nha khoa hoc khi thim

dinh, tu van doc lap, anh huong dén chat lugng, hiéu qua cua hoat dong phan bién
thoi gian qua.

Dong thoi, kién nghi Bo Tai chinh sém ¢ vin ban huong dan kinh phi
hoat déng cua Ban Thanh tra nhan dan va Ban gidm sat dau tu cia cong dong khi
thuc hién Luat Thuc hién dan chd ¢ co so.

No1 nhan: -

- Ban Chi dao thuc hién QCDC Trung vong (bdo cdo), T/M BAN THU ONG VU

- Cac dong chi Uy vién Ban Thuong vu Thanh uy, -~ PHO BI THU

- Cac dong chi Thanh uy vién, ‘

- Dang doan HDND thanh phd, Mit trin Té qudc va cacy/
t6 chire chinh trj - xa hoi, Ban Thuong vu Thanh Doa

- Ban cén sy dang Uy ban nhén dén thanh pho, .

- Cac co quan chuyén trach tham muu, giap viéc Thanh u *fl

- Thanh vién BCD thanh phd, Té gitp viéc Ban Chi dao\

- Thanh uy Thu Dirc, quan dy, huyén uy,

- Pang uy cap trén co s& truc thudc Thanh uy,

- Véan phong Thanh uy (lanh dao, Phong TH/NB),

- Luu Van phong Thanh uy.




PHU LUC 01
Mot s6 ndi dung ndi bit trong viée phat huy vai tré cia Nhén din tham gia
thuc hién din cha ¢ co s6 trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh

1. Cong tac dén on, dap nghia

Thanh phd d& cd nhidu cht truong, chinh sach va t6 chitc van dong Nhan dan phat
huy truyén théng cao dep “Pén on, dap nghia”, “Udng nudc nhé ngudn” cta dan
tdc. Hang nim, vao cac dip 1§, tét cb truyén, ngay Thuong binh liét s, bén canh
viéc chim lo chinh sach theo quy dinh chung, Thanh phé d3 6 chirc van dong cac
cap, cac nganh, doanh nghiép, can bd, cong chic, vién chirc, cic ting 16p Nhén
dan d& chim lo, thim héi, ting qua cho ngudi cé cdng, voi kinh phi hang tram ty
déng. Tl cén nha tinh nghia dau tién duge thyc hién vao thang 2 nam 1982 tai x3
Phude Hiép, huyén Cu Chi, dén nay, Thanh phé da xay dung dugc trén 17.000 can
nha tinh nghia ting cac gia dinh chinh sach khé khan vé nha &.

2. Chuong trinh muc tidu qudc gia giam nghéo bén viing

Pau nhiing ndm 1990, Thanh phd Hd Chi Minh van con 17% téng s6 ho dan
(gan 122.000 hd) ngheo déi, trong d6, ¢6 9.000 ho phai ctu try thuong xuyen va
2. 000 ho trang tay vi thiéu vén, thiéu dét, khong cé phu‘orng tién san xuét. Nhidu ho
dan sbng trong nhiing cin nha tranh, vach lat, doi sbng co cuc. Trudce tinh hinh trén,
doi héi Thanh phd phai ¢6 nhitng chinh séch, giai phap, nguén luc dé hé trg ngudi
dan c6 cudc sbng duoc t6t hon. Nam 1992, chuong trinh “Xda d6i, gidm ngheo”
duoe thuc hién tai Cay Sop, x& Tan An Héi, huyén Ci Chi va dén thang 10 nam
1992, Pang bd, chinh quyén thanh phé chinh thiric phat dong chuong trinh “Xoa
d6i, giam ngheéo”, ddy l1a chuong trinh cé ¥ nghfa, thiét thuc, dap tmg duoc nguyén
vong ciia Nhin dén thanh phd va nhanh chéng thu hit duge su dong tinh hudng
Umg cla cac don vi, c4 nhin va dén nim 1998, chuong trinh “Xéa d6i, giam
nghéo” di lan téa ra ca nuéc va trd thanh chwong trinh qudc gia.

Qua hon 32 ndm thuc hién, chuong trinh “Xo6a doéi, giam nghéo” (nay la
chuong trinh Giam nghéo bén viing), Thanh phb di thuc hién qua 5 giai doan vai 8
14n néng muc chudn nghéo va hién chuin hd nghéo cia Thanh phé cao gép 3 1an so
vé6i chudn quéc gia. Tir cudi nim 2016, Thanh phé dd khong con ho nghéo cé thu
nhip theo chuin nghéo qudc gia giai doan 2016 - 2020 (duéi 10,8 tridu
d6ng/ngudi/mam). Pau nim 2019, Thanh phé nang chudn nghéo 1én mitc 28 triéu
d6ng/ngudi/mnam; hd cin nghéo dudi 36 tridu ddng/ngudi/im va &p dung tiéu chi
chuin nghéo da chiéu trong td chire thuc hién. Pén nay, Thanh phé con 39.380 hd
nghéo, hd cén nghéo (chiém 1,55% téng sb hd dan cia Thanh phd).



3. Chuong trinh muc tiéu quéc gia xdy dung Nong thén méi

bang bd Thanh phé di ban hanh nhidu chinh sach dé phat trién néng nghiép
va chim lo doi sbng néng dén & cac huyén ngoai thanh, nhét I3 khi cd Nghj quyét
sb 26-NQ/TW cua Ban Chép hanh Trung uvong khéa X vé& ndng nghiép, ndng dan,
ndng thdén va Thi tuéng Chinh phi ban hanh Bd tiéu chi quéc gia vé Néng thén mdi.
T nam 2009 dén nam 2019, Thanh ty d& ban hanh gin 100 viin ban dé 1anh dao,
chi dao va t6 chirc thuc hién, ddng thoi huy dong cac nganh, cdc ¢ip cing tham gia
thuc hién va Thanh phd di cé su chu dong, sang tao va quyét tdm thuc hién dat
duge muc tiéu dé ra.

Thanh phd x4c dinh 15 trinh timg thoi diém cho 56 x3, cu thé nhu: giai doan
2009 - 2012, hoan thanh viéc xay dung néng thon tai 6 xa lam diém; giai doan
2011 - 2015, trién khai dong bd trén 50 x3 (trir 02 x4: Binh Hung, huyén Binh
Chanh va x& Trung Chéanh, huyén Héc Mén di dé6 thj hoa). Niam 2014, khi cac xa
co ban hoan thanh céc tidu chi theo chudn qudc gia, Thanh phd chu déng d ra cac
tiéu chi dic thi riéng nhim nang cao chit luong chuong trinh va dam béo viée duy
tri viéc thyuc hién dat va vuot chi tiéu ciia Chinh phi. Ban hanh Bé tiéu chi vé xay
dung néng thén mdai theo dic thu vung ndéng thén thanh phé vol 11 chi tiéu dit ra
cao hon so véi B tiéu chi quéc gia. Két qua nim 2015, Thanh phd c6 54/56 x3
hoéan thanh 19 ti€u chi va 4/5 huyén dugc cong nhéin dat chuin ndng thén méi. Dén
cudi pam 2022, 56/56 xi dugc Uy ban nhan dan Thanh phd céng nhén dat chudn
ndng thén mdi néng cao; 5/5 huyén dugc Thi tuéng Chinh phli céng nhin huyén
dat chudn néng thon méi.

Viéc Thanh phé sém thuc hién hoan thanh 19 tiéu chi vé quy hoach, giao
thong, thiy 1¢i, dién, trudng hoc, co s& ha ting vin hoéa, chg, buu dién, ho nghéo,
ty 18 lao dong c6 viéc lam...d3 truc tip va gian tiép mang lai loi ich thiét thuc,
nang cao doi séng vat chét, tinh thin cho Nhan dan tai 5 huyén ngoai thanh.

4. Phong trao hién dit lam dudng, mé rong hém

Phong trdo vin dong Nhan dan “Hién dat 1am dudng, md rdng hém” duoc
thue hién theo Nghi quyét Pai hoi Dang b Thanh phé H Chi Minh 14n tht VII
Day la mét trong nhiing dién hinh thuc hién quy ché dan chil & co s6. Hon 20 ndm
qua, todn Thanh phé di thuc hién duoc 5.230 céng trinh, trong d6é c6 3.874 cong
trinh m& rong hém; gan 168.140 ho dan di hién 5,4 triéu m? dét, twuong duong
10.050 ty ddng va Nhan dan déng gdp thém 458 ty ddng d& xay dung cac cong
trinh. Phuong cham “Ddn biét, dan ban, dan lam, ddn kiém tra, dan giam sat, ddn
thu hudng” & dugc trién khai thyc hién nhuin nhuyén, mang lai hiéu quéa thiét
thuc, tao niém tin noi Nhan dan. O nhiéu dia phuong dugc hé théng chinh tri trién
khai véi tinh than trach nhiém cao gin véi phong trao thi dua “Dan van khéo™;
phat huy tét vai trd guong miu cia dang vién, doan vién, hdi vién nong cbt;



co quan quan 1y Nha nuéc tich cuc tuyén truyén, vén dong, hé tro ngudl din cac
thi tuc sira chita nha, cip gidy phép, gidy ching nhin quyén s& hifu nha, quyén sir
dung dat & mdt cach nhanh chéng.Van dong Nhan déan hién dit lam dudng, mo
réng hém khéng phai 1a céng viéc dé dang, ma doi hoi phai 1am hét stc trach
nhi¢m, tin tdm, tuyén truyén, giai thich va dic biét Ia cong khai, minh bach, phat
huy vai trd ty quan cia ngudi dan tham gia gidam sat, dong gop kinh phi...Véi
nhiing cach lam trén, thanh phé it ra bai hoc sdu séc, d6 14, chi truong ding dén,
cach lam hop Idng dan va mang lai loi ich hai hoa, tao su déng thuin trong Nhén
dan thi viéc khé miy cling 1am duoc.

5. Thure hién Cufe v4n dong “Ngudi din Thanh phé Ho Chi Minh khéng
x4 rdc ra dudng va kénh rach, vi Thanh phé sach, xanh va than thién méi truong”

Ngay 19 thang 10 nim 2018, Ban Thudng vu Thanh ty ban hanh Chi thi sé 19-
CT/TU thyc hién Cudc van déng “Ngu’c‘ri dén Thanh phé H6 Chi Minh khéng xa
rdc ra ducng va kénh rach, vi Thanh phé sach, xanh va thén thién méi tr wong’qua
trién khai d3 dat duoc nhiéu két qua tich cuc, huy déng su vao cubc clia ca hé
théng chinh tri, g6p phén nang cao ¢ thirc, trach nhiém, su ddng thuan cao ciia cac
ting 16p Nhan tham gia bdo vé méi trudng, ning cao chat lugng méi trudng séng.
Tai cac khu dén cu, viéc téng vé sinh duoc thuc hién dinh k¥; vide td chirc ddi
thoai, vén dong ky cam két khong x4 rac bira bai, bo rac ding noi quy dinh dugc
trién khai dén tung hd dan, co quan, don vi, doanh nghiép, tru'é‘ng hoc. Nhidu mé
hinh dugc hinh thanh, nhan réng va phét huy hiéu qua; nhidu “diém den, diém noéng”
mét v& sinh méi trudng dd dugce cac dia phuong tap trung x0 1y dat diém. Tinh dén
thang 9 nam 2020, c6 311/322 phudng, x3, thi trdn dugc céng nhan “sach, khéng x3
rac ra dudng va kénh rach” dat ty 1§ 98,44%; x6a 814/824 diém 6 nhiém do tdn dong
rac thai, ty 18 98,7%, trong d6, ¢6 142 diém thanh khu sinh hoat cong ddng, vudn hoa;
b6 sung 34.413 thung réc cong cdng; lap dat, bd sung két ndi 28.257.580 camera glam
s&t an ninh trt ty két hop giam sét cac truong hop thar bo rac sai quy dinh... T 2021
dén thang 5/2023; toan thanh phd xéa 505/568 diém 6 nhiém méi trudng do rac;
chuyén héa 198 diém thanh vuon hoa, noi sinh hoat cdng déng.

6. Cong tic phong, chdng dich Covid-19

Nam 2021, dai dich Covid-19 bing phat, Thanh phd d& phat huy i da tinh than
dai doan két toan dan téc, phat huy quyén lam chq, y thtc trach nhiém va sitc manh
cia Nhén dén trong tham gia phong chéng dich Covid-19. Nhan dan Thanh phé
cfmg v&i hé théng chinh trf cdc cép, nhét 1a hé théng dan van da vao cudc mdt cich
quyét ligt, chit déng tham muu, hién ké va trién khai tuyén truyén, vin déng Nhén
dan chép hanh nghiém viéc phdng, chéng dich, gidn cach xi hoi; td chic thuc hién
tt cong tac chiam lo an sinh x& héi cho ngudi dan va luc luong tuyén dau; huy déng,
van dong cac ngudn luc cho nganh y té thyc hién nhiém vu chuyén moén, dic biét 1a
vén déng tu s7 tham gia hé trg cham soc ngudi bi nhiém covid-19 tai cac bénh vién;



van déng Nhan dén tham gia cac T Covid-19 céng déng, md hinh “Bao vé& vimg xanh;
vén ddng chi nha tro mién giam tidn thué tro; van déng bénh nhan Covid-19 di khoi
bénh tham gia cdng tic phong, chdng dich; phat dong phong trao, md hinh “Dang
vién gitip dén”, “DPoan vién, hdi vién giap nhau”, “HS kha giap hd kho”; giam sat
viéc trién khai thuc hién chinh sach hd tro, chim lo cho nguoi déan gap khoé khan do
anh hudng cia dich Covid-19. Nhiéu md hinh, cach lam hay, sang tao, hiéu qua,
dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém d& xvét hién & cic dia phuong va trong
Nhan dan nhu: Di cho h, Dai tinh nguyén di siéu thi, Cho di chién, Mang siéu thi
dén tan nhi dén trong mua dich, Bép an tir thién, Siéu thi 0 ddng, Chuyén xe yéu
thuong, Gop tién mua may trg thé, Té phan ing nhanh y t&, T6 y té cong ddng, Doi
hinh tu vén stc khée blouse tréing 24/7, P6i hinh shiper - 4o xanh tinh nguyén mién
phi,...Qua d6, d& gdp phin quan trong cling Thanh phé kiém soat dugc dich bénh,
6n dinh tinh hinh, 1dm cho Nhan dan tin tudng dong 1ong, chung stic cling vuot qua
kho khan.

Sau khi Thanh phd co ban kiém soat duge dich Covid-19, Thanh vy va céc
cép ly 43 tép trung I3nh dao hé théng chinh tri va Nhan dan Thanh phé nd lyc trién
khai cac giai phap d& kiém soat, thich ung an toan véi dich Covid-19; phuc hdi va
phét trién kinh té - x& hoi; gift viing quéc phong - an ninh; chim lo, dam bao doi
séng cho ngudi din; ting cudng ném tinh hinh Nhin dan; ddy manh céc hoat dong
tuyén truyén, vén ddng Nhén dan tich cuc hudng ung, tham gia cac phong trao thi
dua y&u nudc, phong trao thi dua “Dén vin khéo” theo tinh than chinh quyén dong
hanh ciing doanh nghiép dé phuc hdi kinh t&, n dinh doi sdng, viéc 1am cho ngudi
dan, céng nhén, ngudi lao dong. Ddng thi, Thanh phd xic dinh Tét Nguyén dan
nim 2022 1a Tét “tri an”, d4y 12 mot trong nhitng Tét “déc biét” nhat & Thanh phd
ké tir khi dét nudc duoc théng nhét, dic biét 1a do Thanh phd vira trai qua mét
giai doan cuc ky khé khin, gian khd vi dai dich Covid-19, dic biét bdi d6 1a Tét
“tri An” dbng chi, ddng bao va chién s ca nudc, nhét 13 luc lugng tuyén diu da
hd trg, tiép sirc cho Thanh phd phong, chéng dich Covid-16.

7. Thye hién cai cach hanh chinh dé phue vu ngudi din, doanh nghiép
dwoc tot hon.

Trong cdng tac cai c¢ich hanh chinh, thanh phd ldy “Yéu t6 con ngudi” véi
y thic tu d6i méi, xac dinh phuc vy ca nhan, doanh nghi€p 1a muc tiéu huéng
t6i va chii ddng d8 ra sang kién, giai phap cu thé trong chi dao, diéu hanh, quan
triét viéc thyc hién nhiém vu céi cich hanh chinh. Ban chi dao cai ciach hanh
chinh thanh phé t§ chic nhidu budi hai thio; chd trong d6i méi va nang cao chét
luong x8y dung van ban quy pham phap luét; cai tién 18 161 lam viée, ddy manh
kim soat, cong khai, minh bach quy trinh, thd tuc hanh chinh, tng dung cong
nghé théng tin, dap ung tét hon nhu cau cia cac td chitc, cong din va doanh
nghiép; kién toan té chitc bd may, ddy manh phan cip, phat huy manh mé vai tro



diéu hanh, phan dinh & thim quyén, trach nhiém cla ngudi dung ddu cép uy,
chinh quyén & dia phuong, co quan, don vi; ting cudng phdi hop gitta thanh phb
v&i cac bd, nganh Trung wong, kién nghi co quan ¢é tham quyén ban hanh, sira
ddi, bd sung co ché, chinh sach ddc thy, quy dinh phap ludt tao su d6t pha trong
x8y dung va phat trién thanh phé; thuc hién né nép ché do tiép xtic, ddi thoai truc
tiép v6i Nhan dan; mo réng sy giam sat, truc tiép danh gia cia cong dan va doanh
nghiép dbi véi can bd, cong chirc; ting cudng kiém tra, chin chinh thai dd tiép
x{c, trdch nhiém cta can b, céng chic khac phuc tinh trang né tranh, s¢ trach
nhiém, thai d6 thd o, vd cdm; ning cao hiéu qua cdng tac phat hién, xr 1y nghiém
minh va kip thoi hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu, voi vinh clia can b9, cong chic
trong thuc thi cong vu, gop ph?m nang cao hiéu luc, hiéu qué quan ly nha nuéc, cai
thién chét luong méi truong dau tu, thu hat nguén luc dau tu, tao dong luc thuc
déy thanh phé phat trién bn dinh.



PHU LUC 02
Mot sb viin bin trong tAim
lanh dao, chi dao thue hién cic ndi dung lién quan dén thyc hién din chi & co sé
(tir niim 2010 dén 2024)

Stt Teén vin ban va ngi dung
M4t s6 viin bin Ban Thudng vu Thanh ay

Céng vin sdb 680-CV/TU ngay 28/4/2010 cua ciia Ban Thuong vu Thanh vy thuc hién
Két luan s6 65-KL/TW cia Ban Bi BTTW Déng vé tiép tuc thuc hign Chi thi sb 30-
CT/TW cta B6 Chinl tri v& x4y dung va thue hién QCDC & co s0.

Quyét dinh s6 489-QB/TU ngay 16/7 /2011 cia Ban Thucmg vu Thanh 0y vé ban hanh
Quy ché cong tic dan vin cua hé théng chinh tri Thanh phd H Chi Minh.

Chuong trinh hanh déng sé 35-CTrHB/TU ngay 27 thang 11 nim 2013 cta Ban Chép
hanh Pang b6 thanh phé thuc hién Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngay 03 thang 6 nam 2013
clia Ban Chdp hanh Trung uong Dang khéa X1 vé ting cudng va ddi méi sy linh dao
ctia Pang dbi voi cong tac dan van trong tinh hinh méi .

Chi thi s8 19-CT/TU Ngay 23/10/2013 vé tiép tuc thue hién Quy ché “ Mt tran T6 qudc
Viét Nam g1am sat can bd, cong chure, dang vién & khu dan cu”.

Chi thi s6 21-CT/TU ngay 28 thang 5 ndm 2014 cua Ban Thuong va Thanh ty vé
tang cudmg lanh dao cong téc tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban
Thanh phd H5 Chi Minh.

Thong tri s6 31-TT/TU 16/6/2014 cia Ban Thudng vu Thanh tty v& 1anh dao thue
hién Quy ché gidm sat va phan bién xa hdi clia Mat trdn T4 qudc Viét Nam va céc doan
thé chinh tri - x3 hdi va Quy dinh v& viéc Mit trdn TS quéc Vigt Nam, céc doan thé chinh
trj - x4 hoi va Nhan din tham gia gép ¥ xdy dung Dang, x4y dung chinh quyén.

Chuong trinh hanh dfng s6 10 -Ctr/TU ngay 17 thang 8 ndm 2016 vé thue hién
Nghi quyét Pai hoi Bang bd thanh phd lan thir X vé cng tac dan van.

Pé an s6 01-DA/TU ngay 29 thang 02 ndm 2016 ciia Ban Thu¢mg vu Thanh dy vé ting
cudng cdng tac kiém tra, giam sat cia chi bd, gép phén ngin chiin suy thoai vé tu tudng
chinh tri, dao duc 16i sdng trong c4n bg, dang vién.

Théng tri s6 09 -TT/TU ngay 17 thang 8 nim 2016 vé tiép tuc ddy manh, ning cao
chét luong, higu qua viée xay dung va thyc hién quy ché dan chll & co s6.

10

Chuong trinh hanh dong sb 08-CTrHE/TU ngay 02 thiang 8 ndm 2016 ctia Thanh uy
khéa X vé nang cao chét lugng cong tic kiém tra, gidm sat cla cz“'ip 1y, iy ban kiém tra
cic cp giai doan 2016-2020.

11

Théng tri s6 06-TT/TU ngay 09 thang 6 nim 2016 ctia Ban Thudng vu Thanh uy
1anh dao thuc hién Két luan sé 114-KL/TW vé ning cao hiéu qua cong tac dan vén cia
co quan nha nudc cac cip.

12

Quyét dinh so 936-Qb/TU ngay 28 thing 4 n&m 2017 v& viéc ban hanh Quy dinh vé viée
Mait trdn T qude Viét Nam va céc doan 1116 chinh tri - xa hd1 va nhan dan tham gia
oop ¥ xdy dung Pang, xay dung chinh quyen




13

Quyét dinh sb 994-QB/TU ngay 25 thang 5 nam 2017 ban hanh Quy ché 14y y kién
Nhan dn théng qua Mt tran Té quée Viét Nam, cac td chue chinh tri - x3 hdi va céc co
quan cé lién quan gop ¥ céc chi truong, chinh séch cda cip Gy va chinh quyén céc cip
trude khi ban hanh.

14

Quyét dinh s6 935- -QB/TU ngay 28 thang 4 nam 2017 v& viéc ban hianh Quy ché VB tiép
Xuc, dbi thoai truc ti€p gitta nguoi dimg dau chp y, ngudi dimg ddu chinh quyén cac
cp v&i Nhan dén trén dia ban Thanh phd Hb Chi Minh.

I5

Quy dinh s8 1374-QB/TU ngay 01 thang 12 nam 2017 cia Ban Thudng vu Thanh vé
quy trinh gidi quyét thdng tin phan dnh lién quan cdc tép thé, c4 nhan suy thoai vé fur
tudng chinh trj, dao dic 16i sbng, vi pham quy dinh cia Pang, phap Iuat cia Nha nuée,

16

Quyét dinh s6 1440- -QD/TU ngay 31 théng 12 nam 2017 thanh l4p Ban Chi dao Thanh pho
xir Iy céc vu vige khiéu nai, t6 cio déng ngudi Chi tich Uy ban nhén dan thanh phé
lam Truong Ban Chi dao) va T4 gitp viéc Ban Chi dao thanh phd.

17

Chi thi s6 19-CT/TU ngay 19 thang 10 nim 2018 ctia Ban Thuong vu Thanh ay vé
thuc hién Cudc vin dong “Ngudoi dan Thanh pho H6 Chi Minh khéng xa réc ra
dudng va kénh rach, vi thanh pho xanh, sach va thin thién méi trudng”.

18

Coéng vin s6 1356-CV/TU ngay 20 thang 6 nam 2019 v& tiép tuc ddy manh viéc
lanh dao, chi dao x4y dung va thuc hién quy ché dan chi & co s0.

19

Quy dinh s6 2405-QB/TU ngay 07 thang 7 nim 2019 ctia Ban Thudong vu Thanh oy vé
trach nhiém ctia Bi thu Thanh Gy; bi thw quén Gy, huyén Gy va bi thu dang &y x4, phudng,
thi trdn trong viéce tiép déan, dbi thoai true tiép voi dan va xir 1y gidi quyét nhitng phan
4nh, kién nghi, khiéu nai, té céo cia dan.

20

Chi thj sé 23-CT/TU ngay 25 thang 7 nam 2019 vé ting cudng lanh dao, chi dao
nang cao hidu qua cdng tac quan Iy Nha nudce v& trdt tw d6 thi trén dia ban thanh phd.

21

K¢ hoach s 337-KH/TU ngay 09 thang 01 nidm 2020 cua Ban Thudng vu Thanh ay
thure hién Két lugn sb 43-KL/TW ngay 07 thang 01 nim 2019 ciia Ban Bi thu v tiép
tuc thuc hién Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngay 03 thang 6 nim 2013 ca Ban Chip hanh
Trung wong Pang khéa XI vé “ting cudng va ddi méi su lanh dao cia Pang dbi véi
cbng tic dan vén trong tinh hinh moi”.

22

Chi thi $6 07-CT/TU ngay 07 thang 4 nim 2021 vé diy manh thuc hién Nghi quyét
s& 131/2020/QH14 ngay 16/11/2020 ctia Quédc hdi v& b chirc chinh quyén db thi tai
Théanh phé HS Chi Minh.

23

Két luan s6 151-KL/TU TU ngy 05/8/2021 ve bé sung bién ché hanh chinh déi véi Uy
ban nhén din cdc quén thuc hién chinh quyén dé thi tai Thanh phd Hd Chi Minh.

24

Dé 4n sb 04-DA/TU ngay 21/5/2021 v& t chirc, dio tao, bdi dudng kién thitc v& dan toc
- tdn gido cho ddi ngli cdn bd, cong chire, vién chirc trong hé thong chinh tri thanh phé.

25

Chwong trinh hanh déng s6 08-CTr/TU ngay 06 théng 7 nim 2021 ctia Ban Chép hanh
Pang bd Thanh phd thuc hién hién Nghi quyét Pai hoi dang bd thanh ph 14n tht XI
vé cOng tac dan van.

26

Két Juan s 240-K1/TU ngay 28/12/2021 Vé théng nhit chil truong ban hanh Nghi quyét vé
phuong huéng, nhiém vy va mot s6 co ché phat trién thanh phd thu Pirc giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.




27

Nghl quyet s6 08- -NQ/TUngay 31/12/2021 V& phuong huéng, nhiém vu va mt sb co
ché phat trién thanh phd Tht Driie giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030.

28

Chi thi s6 13-CT/TU ngay 20 thang 8 n#m 2021 cta Ban Thuong vu Thanh ay vé
linh dao thuc hién Pé an “Néang cao vai tro ciia Mit tran T quéc Viét Nam va Nhan dén
giam sat t6 chirc dang, ddng vién va hoat dong cta chinh quyén cac cip Thanh phé
Hb Chi Minh”.

29

Bé an sb 06-DA/TU ngay 20 thang 8 nim 2021 cua Ban Thuong vu Thanh ty néng cao
vai trd ctia Mit tran TS qudc Viét Nam va Nhan dén gidm st td chitc dang, dang vién
v hoat ddng ctia chinh quyén céc cp Thanh phé Hé Chi Minh, giai doan 2021 - 2030.

30

Quyét dinh so 784-QD/TU ngay 06 thang 5 ndm 2022 cta Ban Chép hanh Pang bd
Thanh pho Ho Chi Minh vé ban hanh Quy ché cong tic dan vén ciia hé théng chinh tri
Thanh phé H Chi Minh.

31

Chwong trinh hanh dong s6 25 CTrHD/TU ngay 31/12/2022 thye hién Nghi quyét sb 02-
NQ/TW ciia B6 Chinh tri v& “Dbi méi t& chirc va hoat ddng ctiia Cong doan Viét Nam
trong tinh hinh md&i”

32

Chi thi s6 22-CT/TU ngay 6/2/2023 v& tiép tuc ting cudng cdng tac quén ly trét ty d6 thi
trén dia ban thanh pho.

33

Théng tri s 24-TT/TU ngay 19 thang 5 nam 2023 ctia Ban Thuong vu Thanh ay v& phat
huy vai tro, néing cao chét luong, hiéu qua cdng tac gidm sat, phan bién x& ho1 cia M3t trdn
T qubc Viét Nam va céc td chitc chinh tr - x& hoi.

34

Céng vin sb 103 5. CV/TU ngay 18 thang 7 nim 2023 cia BTV Thanh ty vé ting cuong
linh dao, chi dao sdp xép khu pho, ap theo quy dinh cta Trung wong .

35

Chi thi so 27-CT/TU ngay 8/7/2023 vé [anh dao, chi dao tr1en khai thuc hién thi diém
Nghi quyét 98 ctia Qubc hdi vé co ché, chinh sich dic thd phat trién Thanh phd H5 Chi Minh.

36

Nghi quyét s8 20-NQ/TU ngay 18 thang 10 nim 2023 cta Ban Thuong vu Thanh dy
vé tlep tue ting cudmg 1anh dao, d6i méi ndi dung, phuong thirc hoat dong clta Mt trn
T6 qudc Viét Nam va cac t& chire chinh tri - x3 hoi, cac hdi quin ching trén dia ban
Thanh phé Hb Chi Minh trong gian doan hién nay.

37

Chuong trinh hanh dong sé 48-CTrHD/TU ngay 23/02/2024 thyc hién nghi quyét sb 43-
NQ/TW ciia Ban Chép hanh Trung wong vé phét huy truyén théng, sttc manh dai doan
két toan dén toc, xiy dung dit nudc ta ngiy cang phdn vinh, hanh phic.

38

Chi thi s 31-CT/TU ngay 20/2/2024 vé& 1anh dao, chi dao v& sip xép don vi hanh chinh cip
huyén , x3 trén dia ban thanh phb giai doan 2023-2030.

39

Chwong trinh hanh dong s6 55-CTrHB/TU ngay 22/5/2024 thuc hién Nghi quyét s§ 46-
NQ/TW cua B Chinh tri vé i méi, nang cao chét luong hoat déng cia Hoi Néng dan
Viét Nam dap ‘mg yéu ciu nhiém vu cach mang trong giai doan méi.




Mt sb viin bin Hgi déng nhan dan thinh phé - Uy ban nhin din thanh ph lién quan dén
thuye hién chinh quyén d6 thi

40

Nghi quyét s6 95-NQ/HDND ngay 24/8/2021 phé duyét bd sung bién ché cdng chic dbi
val Uy ban nhan dén thanh pho Thil Dire, cac quéin dé thuc hién chinh quyén dé thi trén
dia ban Thanh phé HS Chi Minh.

41

Ké hoach sb 1297/KH-UBND ngay 27/4/2021 vé& trién khai thuc hién t5 chic chinh
quyén dé thi tai Thanh phé HO Chi Minh.

42

Quyét dmhso 2331/QD-UBND ngay 25/6/2021 V& thinh 14p Ban Chi dao, T céng téc
thuc hién t3 chiic chinh quyén dé thi tai Thanh phé H& Chi Minh.

43

Quyét dinhsb 2424/QD-UBND ngay 05/7/2021 vé thanh 14p Ban Chi dao va T6 gitp
viéc xdy dung Dé an co ché, chinh sach dic thi phat trién thanh pho Thu Brc.

44

Quyét dinh s6 2551/QD-UBND ngay 16/7/2021 V& phé duyét D& 4n “Sép xép ddi ngii
can bg, cong chlrc vién chirc, nguoi lao dong, ngudi hoat dong khéng chuyen trach &
chp x& va gidi quyet ché d6, chinh sach dbi voi cac trudng hop dbi du khi td chire chinh
quyén dé thi, sdp xép céc don vi hanh.

45

Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 22/01/2022 V& tang cudng va dbi méi cong téc dén vén
trong co quan hanh chinh nha nuée, chinh quyén cac cap trong tinh hinh mai.

46

Cong vin s6 794/UBND-VX ngay 17/3/2022 V& hudng dan td chue déi thoai gilia
Chu tich Uy ban nhan dén quén, phuong véi Nhan dén.

47

Chi thi sb 08/CT-UBND ngay 12/5/2922 Vé viéc thuc hién hitu qua cdng tac cai cach
hanh chinh trén dia ban Thanh phé H& Chi Minh giai doan 2022 - 2025

Mt

s6 viin ban ctia Mit trin T4 qudc Viét Nam thanh phd

48

Hudng dan s6 07/HD-MTTQ-BTT ngay 21 thang 7 ndm 2014 cua Ban Thudng truc Uy ban
Miit tran T6 qubc Vidt Nam thanh pho vé thue hién Quy ché giam sat va phan bién x4
Lo cha Mat udn TH quuu Vi€l Namn va cac b ehiae chiinl i - x3 hoi; Quy dinh vé viéce
Mt troin T qubc Viét Nam, céc t& chirc chinh tri - x4 hoi, Nhn dan tham gia gop ¥
xdy dung Béng, x4y dung chinh quyén.

49

Huong dén sé 14/HD- -MTTQ-BTT ngay 24 thang 9 nam 2014cua Ban Thudng tryc
Uy ban Mit trén T quoc Viét Nam thanh phé v trién khai thuc hién Quy ché “Mat tran
T6 qubc Viét Nam gidm sat can bo, cong chire, dang vién & khu dén cu™

50

Quy ché phdi hop s6 01/QCPH-MTTQ-UBND ngay 23 théng 7 nam 2016g1ua Uy ban
nhin dan thanh phd va Uy ban Mat trn T8 qubc Viét Nam thanh phd v& phéi hop td
chirc phan bién x& hoi.

51

Hudng dan sé 22/HD- -MTTQ-BTT ngay 06 thang 10 ndm 2017ctia Ban Thuong true
Uy ban Mit trin T qudc Viét Nam thanh phd vé tb chite thue hién Quyet dinh s6 994-
QD/TU ngay 25 thang 5 nim 2017 ctia Ban Thudng vu Thanh vy trong hé thong Mt trin
T qubc Thanh phd

52

Hudng dan s 23/HD-MTTQ-BTT ngay 06 thang 10 ndm 2017 cua Ban Thudng truc
Uy ban Mit trén T qubc Viét Nam thinh phd vé t& chirc thue hién Quyét dinh s6 935-

QD/TU ngay 28 thang 4 nim 2017 ciia Ban Thuong vu Thanh uy trong hé thong Mit trin
T4 qudc Thanh phd.

53

Hudng dan s6 24/HD-MTTQ-BTT ngay 06 thang 10 nim 2017cta Ban Thudng true
Uy ban Mit trén Té qubc Viét Nam thanh phd vé t& chire thuc hién Quyét dinh sb 936-

Qb/TU ngay 28 thang 4 nam 2017 cta Ban Thudng vu Thanh uy trong h¢ théng Mt trin
T quéc thanh phd.




54

Chuong trinh phéi hop sé 6339/CTPH-UBND- BTT ngay 15 thang 10 nam 2017 gilra
Uy ban nhan dan thanh phd va Uy ban Mat trén T qude Viét Nam thanh phé vé giam
st tinh than trach nhiém, thai d§ giao tlep, rng XU clia can bd, cdng chure, vién chire
trong qua trinh giai quyét cong viée cho td chtic, ca nhan va khao sat sur hai long cua

ngudi dan va doanh nghiép dbi véi co quan hanh chinh nha nude cac cép trén dia ban
thanh pho g;al doan 2017 - 2020.

55

Huéng dan s6 33/HD- MTTQ-BTT ngay 27 thang 3 nam 2018 cua Ban Thuong truc
Uy ban Mt trin T6 qubc Viét Nam thanh pho vé thue hién Quy dinh $6 1374-QP/TU
ngay 01 thang 12 nam 2017 cia Ban Thuong vu Thanh dy trong hé théng Mat tran
T qubc Thanh phé.

56

Ké hoach 56 336- KH/DBMT ngay 23 thang 11 ndm 2021cta Dang doan Mit tran
T qudc Viét Nam Thanh pho vé trién khai thuc hién Chi thi s6 13-CT/TU ngay 20
thang 8 ndm 2021 cua Ban Thudng vu Thanh uy.

57

Hudng dan s6 56/HD- MTTQ-BTT ngay 16 thang 12 nam 2021 cua Ban Thudng truc
Uy ban M3t trén T quéc Viét Nam Thanh phé vé thuc hién Dé 4n s6 06-DA/TU ngay
20 thang 8 ndm 2021 cua Ban Thuong vu Thanh uy vé “Nang cao vai trd clia Mt tran
T4 qubc Viét Nam va Nhin dan glam sat to chirc dang, dang vién va hoat ddng cta
chinh quyen cac cap Thanh pho Ho6 Chi Minh giai doan 2021 - 2030”.

58

Huéng dan s 57/HD- -MTTQ-BTT ngay 28 thang 12 nam 2021 ciia Ban Thuong truc
Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam Thénh phd vé tb chive Hoi nghi nhén dan cip quan,
cap phu’ong

59

K& hoach s6 417/KH- -MTTQ-BTT ngay 04 thang 01 ndm 2022 clia Ban Thudng truc
Uy ban Mit trin Té 'quoc Viét Nam Thanh phd thuc hién diém Pé an “Nang cao vai tro
ctia Mt trén TS quoc Viét Nam va Nhén dén giam sat td chirc dang, dang vién va hoat
déng coa chinh quyén cac cAp Thanh phd Hé Chi Minh glal doan 2021 - 2030” cha Ban
Thudng vu Thanh uy nam 2022.




PHU LUC 03
TIEP NHAN VA GIAI QUYET PON THU KHIEU NAL TO CAQ

Két qua tiép dfin Két qui xir If dom Két qui tiép nhin vi gidi quyet khifu naithude | K@t qud tiép nban v ghai quyét to cie Ghi chit
thim quyén thude thim quyén
Tingsé | Trong df S8 lwrgng | Titp nhan | Tongxirly | Tilé % da| Tonchua| S&thyly | S6 digidi [ Tilg% 43| Tén Sé thu 1y | §6 dagidi] Tilg% [ ‘Tén
. Iwrot tiép |sd hwgt linh |dedn déng|  trong k¥ xir Iy xir Iy giii quyét quyét giai quyét gidi quyét| quyét da gial
NHIEM KY dao tiép ngrd quyét
(bao gﬁm
tiép dinh ky
va tiép dit
xut)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 i3 14 15 16 H]
SO LIEU TONG CUA THANH PHO HO CHI MINH
2000-2007 313,007 57,323 689 99,833 99,773 [ 99,94 60 33,113 32,753 | 9891 360 2,593 2,513} 9691 80
2008-2014 307,717 54,528 633 97,835 97,794 | 99,96 4 32,888 12,466 | 98,72 422 2518 2,480 | 9883 20
2015-2020 227,649 42,343 1,055 144,144 143972 | 99,89 172 8,115 7315 ] 90,14 800 1,123 1,079 | 96,08 a4
2020-quy 1/2024 138,674 23676 1046 157765 157538 99,86 227 4793 1980 83,04 313 815 513 85.04 92
Cing 987,047 177,870 3,423 499,577 499,077 99,50 500 78,909 76,514 96,96 2,395 6,849 6,604 96,42 245
TRONG DO, CU TEE THEO TUNG CAP NHU SAU
1 UY BAN NHAN DAN THANH PHO
2015-2020 9,508 113 670 29,670 29,627 { 99,86 43 1,989 1,837 | 92,4 152 315 302 95.9 13
2015 3,058 i0 183 1135 1,092 663 552 31 27
2016 2,712 25 134 4.532 4,532 483 447 108 102 3o Hé;; 1
. nim 5-
2017 1811 55 153 7.594 7.594 309 322 114 123 2018
2018 1,439 20 154 8671 8,671 265 263 25 2i
2019 488 3 46 7,738 7,738 - 269 253 37 29
2020- QI/2024 8,590 40 655 31,811 31,811 100 - 1,013 897 | 885 116 88 79 |89.8 9
2020 1731 8 147 8715 8,715 362 211 47 34 _
2021 1,391 3,521 3,521 121 151 § 11 $b ligu
nam 2020-
2022 2,085 15 192 8,770 8,770 170 208 7 Quf 172024
2023 2710 i3 248 8,974 8,974 273 285 21 20
Q172024 673 ! 68 1.831 1831 87 42 3 7
Cong 18,098 153 1,325 61,481 61,438 99,03 43 3,002 2,734 91,10 268 403 381 945 22




Két qui ticp din Két qui xir 1y don Két qua tiép nhin vh gidi qyyét khiéu nai thuge | Két qua tidp nhin va giz'li.quyét té cio Ghi chil
thim quyen thuje thim quyén
Téngso | Trongdo | Sotugng | Tiépnhin | Téongxirly | Til¢ % da| Tén chua Sd thy Iy s a3 gidi | Ti 1§ % a3 Tén | Sbthy Iy S0 aagiai| Ti§% Tén
lugt tidp |s6 lugt Janh|doin déng trong ky xit 1y xir Iy gidi quyét quyét gidi quyét gidi quyet| quyet da gi;ia'-i
NHIEM KY dao :i?p ngudi quyet
(pau gom
tidp (]'inh ky
vil tiép dat
xuit)
| 2 3 4 3 6 7 8 g 10 11 12 13 14 15 16 17
LI CAC 80, NGANH
2015-2020 25,306 1,677 133 26,061 26,044 | 99,03 17 548 503 [ 923 42 157 156 | 99,36 !
2015 3317 380 - 574 337 273 227 78 39
2016 7.740 418 37 3,305 3,305 74 80 22 31 $é tiu
2017 4,831 544 51 6,337 6337 83 89 26 3! ndm 2013-
2018 7444 313 36 7,828 7.828 8l 78 20 20 2019
2009 1,774 42 9 8017 8,017 34 29 I 15
2020- QL2024 22,470 791 153 33,455 33,333 | 99,64 122 211 198 | 938 13 130 126 | 96,9 4
2020 3,547 11z 26 9,542 9,542 29 20 18 14
2021 3.229 35 4,660 4,366 51 58 18 22
2022 3,523 222 36 7,448 7,439 - 70 66 46 43
2023 9.930 333 72 2,564 9,501 54 47 38 43
Q2024 2,241 69 19 2,241 2,285 7 7 9 4
Cing 47,776 2,468 286 59,516 59,377 99,77 139 756 701 92,7 55 287 282 98,3 5
111 QUAN, HUYEN, THANH PHO THU PUC. i
2015-2020 106,108 12,624 199 69,129 69,025 99,85 104 5,131 4,550 88,7 581 571 547 95,8 24
2015 23,489 2,458 33 2,997 2,593 1,635 1,362 197 180
2016 26,639 3,352 78 12,632 12,632 1,087 962 &1 83 sb lidy
2007 26,520 3,565 60 15,460 15,460 975 828 97 94 2015-2019
2018 24,293 2,371 20 18,249 18,248 738 753 85 58
2019 3167 678 § 19,791 19,791 696 645 i1 102
2020- Q172024 58,148 4,584 206 73,755 73,656 | 99,87 99 3,384 2,709 | 80,10 675 356 217|778 79
2020 15,066 1,331 70 18,770 16,770 1,004 759 98 87
2021 8,967 390 12,693 13,067 442 394 1i4 59




Két qua tiép diin Két qui xir Iy don K&t qua tiep nhan va gidi quyét khidu ngi thufe| K&t qui tiép nhin v gidi quyét té cio Ghi cha
thim quyén thuje thim quyén
Tong §6 Trong d6 | Selugng | Tiepnhin | Tongxirly | Ti K % da[ Ton chua| SAthuly | S6 dagidi| Tilg % ds[ Ton | Séthuly S5 da giai| TiE% Tén
. trgt tifp |56 lwpt linh {dodn déng|  trong k xie 1§ xiv 1§ | gidiquyét | quyét | gidi quyée gidi quyft| quybt | dagidi
NHIEM KY dgo tiép ngudi quyét
{(hao gdm
tiép djnh ki
va tiép dijt
xuht)
1 2 3 rE - 5 6 7 5 9 10 TR R 13 14 is 16 7
20221 13,677 1326 35 17,724 18.851 600 475 61 64 56 tigu
7023|  16.604 1,005 69 19,540 19.641 934 345 64 51 zojgoi‘l’y
o12024 3.834 332 12 5,028 5327 . 354 236 19" i6
Cing 164256 17208 405 142884 142681(99,86 203 8515 725985,20 1256 927 824|889 103
IV .| PHUONG;XA; THITRAN: . YRR e I
2015-2020 86,727 17,929 19,276 | 99,96 8 450 425 | 94,4 25 30 T4 [ 925 3
2015 14,450 4,603 8 259 257 135 113 23 20
2016 17,805 5,709 I 3,355 3,335 75 74 g 3 1 séliu
L2015
2017] 22,045 6,981 19 4,232 4,232 55 58 20 18 2019
2018] 26,820 8,437 15 5,082 5,082 123 125 12 4
2019 3,607 2,199 10 6,356 6.356 62 55 15 T4
2020- Q172024 49,466 18,261 32 18,744 18,738 | 99,97 6 185 176 | 95,10 9 1 41 wo] -
2020 19125 6,319 12 5,079 4.999 79 72 1! 10
2021 9,461 3,727 2,964 2,977 38 40 10 10 50 ligu
2020- quy’
2622 8,866 3,685 6 4,384 4,407 28 25 9 10 1024
2023 10.261 3,794 12 5274 5.300 29 28 _ 9 10
OI2024 1,753 736 .2 1,043 1,055 i 11 2 B
Cing 136,193 46,190 85 38,028 38,014 | 9996 14 635 601 |91 34 121 115 95 6




PHU LUC 04
CONG TAC TAP HUAN, BOI DUONG; KIEM TRA, GIAM SAT; GOP ¥, PHAN BIEN XA HQI

TAP HUAN BOI DUGNG KIEM , GIAM SAT GIAM SAT, GOP Y PHAN BIEN XA HQI
Nhigm ky Quiin, huyén, Dangiy | ofp iy, chink | Ban Chidgo | Quin, huyén, thanh phé Thi I trong dé, hé thing MTTQVN
Thanh phd Thi Pirc cip trén co quyén QCDC Dire, PUCTCS phwong, X4, ty tran phurdng, xa, thi trén
st
tftp(?uén, bii HI:OCc]-:l:;én TH,soBllf,pHN dom vi donvi sb cuje gidm 56’ cuje gop | sb cué’c gidm| sb cujcgép ¥, | sb cujc gidm PBXH
wing 25T huyn di sat ¥, PBXH sat PBXH sat
[ chuyén de
2000-2005 671 623 0 2279 1644 1209 185 2326 398 644 ]
9005-2010 852 662 0 3,155 1,466 1491 241 2630 527 812 0
2010-2015 881 837 0 3,549 2,023 1953 249 3877 1038 1393 12
r
2 34 1,935 2083 563 5761 1623 2495 347
2015-2020 %9 ? 334 3,573 ?
2020- 1085 943 425 1,861 658 | 1592 406 4472 1006 2550 143
thang 4/2024
Téng 4,481 3,999 759 14,417 7,726 8,328 1,644 19,066 4,592 7,894 702




