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Thực hiện Nghị quyết số 38/NQ-CP ngày 02 tháng 4 năm 2024 của Chính phủ 

ban hành Chương trình hành động của Chính phủ thực hiện Kết luận số 62-KL/TW 

ngày 02 tháng 10 năm 2023 của Bộ Chính trị về việc thực hiện Nghị quyết số 

19-NQ/TW ngày 25 tháng 10 năm 2017 của Ban Chấp hành Trung ương Đảng 

khóa XII về tiếp tục đổi mới hệ thống tổ chức và quản lý, nâng cao chất lượng 

và hiệu quả hoạt động của các đơn vị sự nghiệp công lập; 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố triển khai đến các sở, ban, ngành 

Thành phố, các đơn vị sự nghiệp công lập thuộc Thành phố, Ủy ban nhân dân 

thành phố Thủ Đức và các quận, huyện để thực hiện Nghị quyết số 38/NQ-CP 

của Chính phủ, như sau: 

1. Mục đích 

1.1. Tiếp tục quán triệt chủ trương, yêu cầu của Nghị quyết số 19-NQ/TW 

và Kết luận số 62-KL/TW; nâng cao nhận thức, trách nhiệm của các cấp ủy, 

chính quyền, cơ quan chức năng, đơn vị sự nghiệp công lập và Nhân dân, nhất là 

người đứng đầu và cán bộ lãnh đạo, quản lý, tạo sự thống nhất, đồng thuận, 

quyết tâm cao để tiếp tục thực hiện có hiệu quả Nghị quyết số 19-NQ/TW. 

1.2. Xác định các nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm để tập trung lãnh đạo, 

chỉ đạo để tiếp tục thực hiện nghiêm quan điểm, mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp và 

đổi mới căn bản, toàn diện, đồng bộ hệ thống đơn vị sự nghiệp công lập theo 

Nghị quyết số 19-NQ/TW. 

1.3. Nâng cao năng lực, hiệu quả quản lý nhà nước đối với đơn vị sự nghiệp 

công lập, hoàn thiện pháp luật, bảo đảm khuôn khổ pháp lý đầy đủ, đồng bộ, 

khả thi, đáp ứng yêu cầu thực hiện Nghị quyết số 19-NQ/TW gắn với các 

chủ trương của Đảng có liên quan. 
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2. Yêu cầu 

2.1. Bám sát Nghị quyết số 19-NQ/TW và phấn đấu đạt các chỉ tiêu cụ thể: 

a) Đến năm 2025: 

- Tiếp tục giảm tối thiểu bình quân cả Thành phố 10% đơn vị sự nghiệp 

công lập so với năm 2021, bảo đảm các đơn vị sự nghiệp công lập sau sắp xếp 

phải có tổ chức bộ máy phù hợp, cơ cấu đội ngũ cán bộ, viên chức gắn với vị trí 

việc làm, phương thức quản lý theo hướng tiên tiến, tăng cường ứng dụng công nghệ 

thông tin, khoa học - công nghệ; hiệu quả hoạt động được đánh giá dựa trên 

sản phẩm, kết quả công việc. 

- Cơ quan, đơn vị đã đạt mục tiêu giảm tối thiểu 10% đơn vị sự nghiệp 

công lập giai đoạn 2015 - 2021 thì tiếp tục thực hiện việc sắp xếp để bảo đảm 

đến năm 2025 giảm tối thiểu bình quân cả nước 20% đơn vị sự nghiệp công lập 

so với năm 2015. Các đơn vị đã đạt mục tiêu giảm tối thiểu 20% đơn vị sự nghiệp 

công lập giai đoạn 2015 - 2025 thì tiếp tục rà soát, đẩy mạnh sắp xếp để thu gọn 

đầu mối, bảo đảm hoàn thành các mục tiêu của Nghị quyết số 19-NQ/TW đặt ra 

đến năm 2030 theo yêu cầu tại Kết luận số 62-KL/TW. 

- Đối với biên chế sự nghiệp hưởng lương từ ngân sách nhà nước, thực hiện 

theo lộ trình tinh giản biên chế của Ban Chấp hành Trung ương và Bộ Chính trị. 

- Phấn đấu có tối thiểu 20% đơn vị tự chủ tài chính. 

- 100% đơn vị sự nghiệp kinh tế và sự nghiệp khác có đủ điều kiện hoàn thành 

chuyển đổi thành công ty cổ phần. 

- Tiếp tục giảm bình quân 10% chi trực tiếp từ ngân sách nhà nước cho 

đơn vị sự nghiệp công lập so với giai đoạn 2016 - 2020. 

b) Đến năm 2030: Phấn đấu chỉ còn các đơn vị sự nghiệp công lập phục vụ 

nhiệm vụ chính trị, phục vụ quản lý nhà nước và các đơn vị cung ứng các dịch vụ 

sự nghiệp công cơ bản, thiết yếu; giảm 10% biên chế sự nghiệp hưởng lương từ 

ngân sách nhà nước so với năm 2025; giảm bình quân 15% chi trực tiếp từ ngân sách 

nhà nước cho đơn vị sự nghiệp công lập so với giai đoạn 2021 - 2025. 

2.2. Phân công và có lộ trình cụ thể thực hiện các nhiệm vụ của cơ quan, 

đơn vị. 

2.3. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát việc tổ chức thực hiện 

và đánh giá kết quả thực hiện. 

3. Nhiệm vụ, giải pháp 

3.1. Tiếp tục đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền, nâng cao nhận thức, 

trách nhiệm của các sở, ban, ngành, quận, huyện, thành phố Thủ Đức và đơn vị 

sự nghiệp công lập, nhất là người đứng đầu và cán bộ lãnh đạo, quản lý, đồng thời 

làm tốt công tác chính trị, tư tưởng đối với cán bộ, công chức, viên chức, người 

lao động, tạo sự thống nhất, đồng thuận, quyết tâm cao để tiếp tục thực hiện 
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đổi mới căn bản, toàn diện, đồng bộ hệ thống đơn vị sự nghiệp công lập theo 

Nghị quyết số 19-NQ/TW và các chủ trương, quy định của Đảng, Quốc hội, 

Chính phủ. 

Sở Thông tin và Truyền thông chủ trì, phối hợp với các sở, ban, ngành 

Thành phố, Ủy ban nhân dân quận, huyện, thành phố Thủ Đức thực hiện; 

hoàn thành trong tháng 6 năm 2024.  

3.2. Nghiên cứu, đề xuất hoàn thiện pháp luật về đơn vị sự nghiệp công lập, 

bảo đảm khuôn khổ pháp lý đầy đủ, đồng bộ, khả thi, đáp ứng yêu cầu thực hiện 

Nghị quyết số 19-NQ/TW gắn với các chủ trương của Đảng có liên quan. Tiếp tục 

rà soát, khẩn trương hoàn thành các nhiệm vụ về hoàn thiện thể chế được giao tại 

Nghị quyết số 08/NQ-CP ngày 24 tháng 01 năm 2018 về Chương trình hành động 

của Chính phủ thực hiện Nghị quyết số 19-NQ/TW, Quyết định số 1046/QĐ-TTg 

ngày 06 tháng 9 năm 2022 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Kế hoạch triển khai 

Kết luận số 28-KL/TW ngày 21 tháng 02 năm 2022 của Bộ Chính trị về tinh giản 

biên chế và cơ cấu lại đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, Kết luận số 40-KL/TW 

ngày 18 tháng 7 năm 2022 của Bộ Chính trị về nâng cao hiệu quả công tác quản lý 

biên chế của hệ thống chính trị giai đoạn 2022 - 2026 và Quy định số 70-QĐ/TW 

ngày 18 tháng 7 năm 2022 của Bộ Chính trị về quản lý biên chế của hệ thống 

chính trị và các nhiệm vụ chủ yếu như sau: 

a) Hoàn thiện pháp luật về quản lý tổ chức bộ máy đơn vị sự nghiệp công lập: 

Xây dựng, phê duyệt, điều chỉnh vị trí việc làm viên chức, cơ cấu viên chức theo 

chức danh nghề nghiệp theo hướng dẫn của Bộ quản lý ngành, lĩnh vực. 

Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với các sở, ban, ngành Thành phố, Ủy ban 

nhân dân quận, huyện, thành phố Thủ Đức thực hiện; hoàn thành trong tháng 6 

năm 2024. 

b) Về hoàn thiện cơ chế tài chính của đơn vị sự nghiệp công lập: 

- Sở Tài chính chủ trì, phối hợp với các sở, ban, ngành Thành phố, Ủy ban 

nhân dân quận, huyện, thành phố Thủ Đức kiến nghị hoặc tham mưu ban hành 

danh mục dịch vụ sự nghiệp công cơ bản, thiết yếu, danh mục dịch vụ sự nghiệp 

công sử dụng ngân sách nhà nước thuộc ngành,  lĩnh vực; ban hành hoặc rà soát 

sửa đổi, bổ sung định mức kinh tế - kỹ thuật, định mức chi phí (nếu có) theo 

ngành, lĩnh vực làm cơ sở ban hành đơn giá, giá dịch vụ sự nghiệp công sử dụng 

ngân sách nhà nước đối với từng loại hình dịch vụ nghiệp công. Hoàn thành 

trong quý III năm 2024. 

- Các sở, ban, ngành Thành phố, Ủy ban nhân dân quận, huyện, thành phố 

Thủ Đức phối hợp với Sở Tài chính tham mưu việc tính giá dịch vụ sự nghiệp công 

sử dụng ngân sách nhà nước theo quy định của pháp luật về giá và quy định của 

pháp luật khác có liên quan để làm cơ sở giao nhiệm vụ, đặt hàng hoặc đấu thầu 

cung ứng dịch vụ sự nghiệp công theo quy định. Hoàn thành trong quý III 

năm 2024. 



4 

3.3. Nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước 

a) Tiếp tục đẩy mạnh phân cấp, phân quyền cụ thể, rành mạch giữa Thành phố 

và địa phương, giữa cơ quan quản lý nhà nước chuyên ngành với cơ quan quản lý 

nhà nước về đầu tư, tài chính, gắn quyền hạn với trách nhiệm; quy định rõ cơ chế 

phân cấp, ủy quyền. 

Các sở, ban, ngành Thành phố, Ủy ban nhân dân quận, huyện, thành phố 

Thủ Đức chủ động phối hợp với Sở Nội vụ, Sở Tư pháp thực hiện rà soát, đề xuất; 

thực hiện thường xuyên trong năm 2024 - 2025.  

b) Các sở, ban, ngành Thành phố, Ủy ban nhân dân quận, huyện, thành phố 

Thủ Đức nghiên cứu quy định, tham mưu hoặc ban hành tiêu chí, tiêu chuẩn 

chất lượng dịch vụ sự nghiệp công sử dụng ngân sách nhà nước; cơ chế giám sát, 

đánh giá, kiểm định chất lượng và quy chế kiểm tra, nghiệm thu dịch vụ sự nghiệp 

công sử dụng ngân sách nhà nước thuộc ngành, địa phương mình; hiệu quả 

hoạt động của đơn vị sự nghiệp công. 

Các sở, ban, ngành Thành phố, Ủy ban nhân dân quận, huyện, thành phố 

Thủ Đức chủ động phối hợp với Sở Tài chính thực hiện rà soát, ban hành hoặc 

đề xuất cấp có thẩm quyền ban hành, hoàn thành trong quý III năm 2024. 

c) Các đơn vị sự nghiệp công lập: 

Nâng cao năng lực quản lý, tinh thần trách nhiệm, gương mẫu của người 

đứng đầu, cán bộ lãnh đạo, quản lý các đơn vị sự nghiệp công lập trong quản lý, 

điều hành và thực hiện việc sắp xếp, tổ chức lại, đẩy mạnh tự chủ của đơn vị  

sự nghiệp công lập; gắn quyền hạn với trách nhiệm, quyền lợi với hiệu quả công việc. 

Xây dựng phương án rà soát, hoàn thiện cơ cấu tổ chức bộ máy bên trong của 

đơn vị theo hướng tinh gọn, giảm mạnh đầu mối, bỏ cấp trung gian; thực hiện 

đổi mới phương thức quản lý, nâng cao năng lực quản trị của đơn vị, đẩy mạnh 

ứng dụng công nghệ thông tin và khoa học - công nghệ tiên tiến, áp dụng các 

tiêu chuẩn, chuẩn mực quản trị quốc tế, bảo đảm nâng cao hiệu quả hoạt động, 

góp phần nâng cao chất lượng hoạt động cung ứng các dịch vụ sự nghiệp công, 

đáp ứng yêu cầu của xã hội, của người dân. Hoàn thành trong tháng 6 năm 2024. 

3.4. Tiếp tục đẩy mạnh tự chủ, sắp xếp, tổ chức lại các đơn vị sự nghiệp 

công lập 

a) Về sắp xếp, tổ chức lại các đơn vị sự nghiệp công lập 

- Chủ động rà soát, sắp xếp các đơn vị sự nghiệp công lập theo mục tiêu, 

nhiệm vụ, giải pháp của Nghị quyết số 19-NQ/TW, bảo đảm tinh gọn, hoạt động 

hiệu lực, hiệu quả, trong đó một đơn vị sự nghiệp công lập có thể cung ứng 

nhiều dịch vụ sự nghiệp công cùng loại nhằm giảm mạnh đầu mối, khắc phục 

chồng chéo, dàn trải, trùng lặp về chức năng, nhiệm vụ; cơ cấu lại hoặc giải thể 

các đơn vị sự nghiệp công lập hoạt động không hiệu quả hoặc không đáp ứng  

đủ tiêu chí, điều kiện thành lập. 
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Các sở, ban, ngành Thành phố, Ủy ban nhân dân quận, huyện, thành phố 

Thủ Đức chủ động phối hợp với Sở Nội vụ, Sở Tư pháp thực hiện rà soát, đề xuất; 

thực hiện thường xuyên trong năm 2024 - 2025. 

- Đối với các học viện, trường đại học: rà soát, sắp xếp theo quy hoạch 

mạng lưới các cơ sở giáo dục và đào tạo gắn với nâng cao mức độ tự chủ về 

tài chính phù hợp với lộ trình tính đủ giá dịch vụ sự nghiệp công theo ngành, 

lĩnh vực. Hoàn thành trong quý III năm 2024. 

- Đối với các cơ sở giáo dục nghề nghiệp (trường cao đẳng, trung cấp): 

Phối hợp với Sở Lao động - Thương binh và Xã hội để sắp xếp, tổ chức lại các 

cơ sở giáo dục nghề nghiệp được lựa chọn để thực hiện chức năng trung tâm 

vùng, khu vực đào tạo và thực hành nghề chất lượng cao. Căn cứ vào định hướng 

phát triển của ngành trong từng vùng, xác định nhu cầu đào tạo nguồn nhân lực 

theo ngành, lĩnh vực. 

Sở Lao động - Thương binh và Xã hội rà soát, sắp xếp, cơ cấu lại các cơ sở 

giáo dục nghề nghiệp thuộc phạm vi quản lý để hình thành các cơ sở giáo dục 

nghề nghiệp chuyên ngành (đào tạo các ngành, nghề chuyên sâu, đặc thù), bảo đảm 

phù hợp với quy hoạch mạng lưới cơ sở giáo dục nghề nghiệp thời kỳ 2021 - 2030, 

tầm nhìn đến năm 2045 đã được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt. Hoàn thành 

trong quý IV năm 2024. 

- Tham mưu tiếp nhận các đơn vị sự nghiệp công lập thuộc Bộ, ngành về 

Thành phố quản lý để cơ cấu lại với các đơn vị sự nghiệp công lập cùng lĩnh vực 

trên địa bàn. Việc sắp xếp đối với một số đơn vị sự nghiệp công lập thuộc 

ngành, lĩnh vực cụ thể như sau: 

+ Đối với trung tâm y tế đa chức năng cấp huyện, chuyển về Ủy ban nhân dân 

cấp huyện quản lý. 

+ Đối với các trường mầm non, phổ thông: Tiếp tục rà soát, sắp xếp, 

tổ chức lại gắn với nâng cao chất lượng giáo dục, hình thành trường phổ thông 

nhiều cấp học (tiểu học, trung học cơ sở, trung học phổ thông) phù hợp với 

nhu cầu và điều kiện thực tế của mỗi địa phương, địa bàn cụ thể; sắp xếp, 

điều chỉnh hợp lý quy mô lớp học; thu gọn các điểm trường, bảo đảm nguyên tắc 

thuận lợi cho người dân và phù hợp với điều kiện thực tế của vùng, miền, địa phương. 

+ Đối với cơ sở giáo dục nghề nghiệp: Rà soát, sáp nhập trường trung cấp 

vào trường cao đẳng; giải thể các trường trung cấp, cao đẳng hoạt động không 

hiệu quả, sắp xếp lại các đơn vị sự nghiệp giáo dục nghề nghiệp trên địa bàn  

Thành phố theo hướng về cơ bản chỉ còn một đầu mối đào tạo nghề công lập. 

Thực hiện thường xuyên trong năm. 

b) Về đẩy mạnh thực hiện tự chủ 

- Phối hợp Sở Tài chính tham mưu phê duyệt Đề án tự chủ của các đơn vị 

sự nghiệp công lập thuộc phạm vi quản lý, trong đó cần xác định rõ vai trò,    

chức năng, nhiệm vụ, tổ chức bộ máy, nhân lực, cơ chế tài chính với lộ trình 
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nâng cao mức độ tự chủ về tài chính phù hợp với lộ trình tính đủ giá dịch vụ theo 

quy định, tiến tới giao tự chủ hoàn toàn đối với các đơn vị sự nghiệp  công lập 

có thu, tạo điều kiện cho đơn vị sự nghiệp công lập phát triển ổn định, bền vững; 

đối với các đơn vị sự nghiệp công lập tự bảo đảm một phần chi thường xuyên, 

xác định rõ số lượng người làm việc hưởng lương từ nguồn thu sự nghiệp 

tương ứng với mức độ tự chủ về tài chính của đơn vị. Hoàn thành trong quý III 

năm 2024. 

- Hoàn thành việc chuyển đổi các đơn vị sự nghiệp kinh tế và sự nghiệp khác 

có đủ điều kiện thành công ty cổ phần (trừ bệnh viện và trường học). 

Sở Tài chính, Ban Đổi mới quản lý doanh nghiệp chủ trì , phối hợp 

với Sở Nội vụ và các sở, ban, ngành Thành phố, Ủy ban nhân dân quận, huyện, 

thành phố Thủ Đức thực hiện thường xuyên hằng năm. 

- Tiến hành sơ kết, tổng kết việc thực hiện chuyển đổi các đơn vị sự nghiệp 

công lập sang mô hình tự chủ. 

Sở Tài chính chủ trì, phối hợp với Sở Nội vụ và các sở, ban, ngành 

Thành phố, Ủy ban nhân dân quận, huyện, thành phố Thủ Đức các đơn vị sự nghiệp 

công lập thực hiện trong quý IV hằng năm.  

- Phấn đấu đến năm 2025, thực hiện tự bảo đảm chi thường xuyên trở lên 

đối với các học viện, đại học, trường đại học, các cơ sở giáo dục nghề nghiệp 

(trường cao đẳng, trung cấp), bệnh viện, các cơ sở khám chữa bệnh (trừ các cơ sở 

hoạt động trong lĩnh vực khám chữa bệnh đặc thù), tổ chức khoa học công nghệ 

công lập hoạt động nghiên cứu ứng dụng, chuyển giao  công nghệ và các đơn vị 

sự nghiệp kinh tế khác (trừ đơn vị sự nghiệp công lập cơ bản, thiết yếu). 

- Thực hiện tự chủ tài chính một phần đối với giáo dục mầm non và 

phổ thông trên cơ sở thực hiện cơ chế đặt hàng theo hướng dẫn của Bộ Tài chính; 

thực hiện theo cơ chế đặt hàng dịch vụ y tế dự phòng, thực hiện tự chủ tài chính 

dịch vụ khám, chữa bệnh đối với trung tâm y tế đa chức năng ở quận, huyện, 

thành phố Thủ Đức. 

Sở Tài chính chủ trì hướng dẫn các đơn vị sự nghiệp thực hiện thường xuyên 

hằng năm.  

3.5. Đẩy mạnh cung ứng dịch vụ sự nghiệp công theo cơ chế thị trường, 

thúc đẩy xã hội hóa dịch vụ sự nghiệp công 

a) Sở Tài chính: đề xuất các nhiệm vụ, giải pháp về đẩy mạnh xã hội hóa 

cung ứng các dịch vụ sự nghiệp công; rà soát, đề xuất sửa đổi, bổ  sung các 

quy định về thuế. 

b) Sở Tài nguyên và Môi trường: nghiên cứu, rà soát, tham mưu Bộ 

chuyên ngành hoàn thiện cơ chế, chính sách khuyến khích ưu đãi về đất đai 

tạo điều kiện đẩy mạnh cung ứng dịch vụ sự nghiệp công theo cơ chế thị trường 

và thúc đẩy xã hội hóa trong việc cung cấp các dịch vụ sự nghiệp công. 
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c) Sở Giáo dục và Đào tạo: Đề xuất, tham mưu Bộ chuyên ngành các 

chính sách đẩy mạnh việc tự chủ và xã hội hóa lĩnh vực sự nghiệp giáo dục,  

nhất là xã hội hóa đối với cấp học mầm non, tiểu học, giáo dục thường xuyên và 

cung ứng dịch vụ theo nhu cầu người học. 

d) Ủy ban nhân dân quận, huyện, thành phố Thủ Đức: chủ động xây dựng 

kế hoạch, tham mưu chính sách khuyến khích xã hội hóa, tạo điều kiện hỗ trợ 

cho các đơn vị ngoài công lập, nhà đầu tư tham gia, nâng cao chất lượng dịch vụ                

sự nghiệp công, nhất là trong lĩnh vực giáo dục, y tế, bảo đảm phù hợp với 

điều kiện phát triển kinh tế - xã hội ở địa phương và trên địa bàn Thành phố             

Hồ Chí Minh. 

d) Các đơn vị sự nghiệp công lập: nghiên cứu, đẩy mạnh cung ứng dịch vụ 

sự nghiệp công theo cơ chế thị trường, thúc đẩy xã hội hóa dịch vụ sự nghiệp công 

theo chủ chương chung. 

Các cơ quan, đơn vị có liên quan thực hiện hoàn thành trong quý IV 

năm 2024. 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố triển khai và yêu cầu Thủ trưởng 

các sở, ban, ngành Thành phố, các đơn vị sự nghiệp công lập thuộc Thành phố, 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố Thủ Đức, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các 

quận, huyện khẩn trương xây dựng kế hoạch triển khai thực hiện các nội dung 

nêu trên, gửi về Sở Nội vụ trong tháng 6 năm 2024. Định kỳ hằng năm báo cáo 

Ủy ban nhân dân Thành phố kết quả thực hiện trước ngày 01 tháng 12 (thông qua 

Sở Nội vụ để tổng hợp)./. 

 

 
Nơi nhận:     
- Như trên; 

- Bộ Nội vụ (để b/c); 

- Văn phòng Chính phủ (để b/c); 

- Thường trực Thành ủy (để b/c); 

- Thường trực HĐND Thành phố (để b/c); 

- TTUB: CT, các PCT; 

- Văn phòng Thành ủy; 

- Ban Tổ chức Thành ủy; 

- Sở Nội vụ; Sở Y tế;  

- Sở Tài chính; Sở GD&ĐT; 

- VPUB: CPVP; 

- Các phòng NCTH; 

- Lưu: VT, (VX/Đn). 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

Phan Văn Mãi 
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