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THANH PHO HO CHI MINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
SO GIAO DUC VA PAO TAO
Sb: 1967 /BC-SGDDBT Thanh phé Ho Chi Minh, ngdy 05 thang4 nam 2024
BAO CAO

So két 02 nim thue hién Quyét dinh s6 131/QD-TTg ciia Thii twéng
Chinh phii vé Phé duyét Pé an Ting cwong ing dung cong nghé thong tin
va chuyén doi s6 trong gido duc va dao tao giai doan 2022 - 2025,
dinh huéng dén nim 2030

Kinh gtri: B Gido duc va Pao tao

Cian cir Cong vin sd 604/BGDPT-CNTT ngay 06 thang 02 nim 2024 cia
Bo6 Gido duc va Pao tao vé viée bao cdo so két sau 02 nam thuc hién Quyét dinh
s6 131/QD-TTg ciia Thu tudng Chinh pha: phé duyét Pé an ting cuong ing dung
cong nghé thong tin va chuyén d6i s trong gido duc va dio tao giai doan 2022 -
2025, dinh hudng dén nam 2030;

Thuc hién Cong vin sé 1854/VP-VX ngay 23 thang 02 nim 2024 ciia Vian
phong Uy ban nhan dan Thanh phdé H6 Chi Minh vé so két 02 nim thuc hién
Quyét dinh sd 131/QP-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu: phé duyét Bé an ting
cuong tmg dung cong nghé thong tin va chuyén doi sb trong gido duc va dao tao
giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nam 2030, trong d6 giao S& Gido duc va
bao tao Thanh phé thuc hién bao céo theo yéu cau cua Bo Gido duc va Pao tao,

S¢ Gido duc va Pao tao (GDDT) bao céo két qua 02 nam thyc hién Quyét
dinh s6 131/QD-TTg ngay 25/01/2022 caa Tha tuéng Chinh phii nhu sau:

I. THONG TIN CHUNG

Tén co quan bao cao: S¢ Gido duc va Pao tao Thanh phd Ho Chi Minh.

I1. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO, TO CHUC THU'C HIEN

Trién khai Quyét dinh s6 131/QD-TTg cta Thii tuéng Chinh phu, S6 GDPT
d3 tham muu Uy ban nhan dan (UBND) Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh Quyét
dinh s6 1411/QD-UBND ngay 27 thang 4 nam 2022 vé Ké hoach Tang cuong
g dung cong nghé thong tin va chuyén d6i s6 cia Nganh GDDT Thanh phb Ho
Chi Minh giai doan 2022-2025, dinh huéng dén nam 2030. K& hoach da cuy thé
hoa céc ndi dung cua Quyét dinh 131/QD-TTg; x&c dinh nhi€ém vy tang cuong
tmg dung cong nghé thong tin va chuyén d6i sb tao dot pha trong doi méi hoat
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dong gido duc va dao tao; d6i méi quan 1y nha nudc trong linh vuc gido duc va
dao tao; tac dong tich cuc, toan dién téi phuong thirc hoat dong, chét luong, hi¢u
qua va cong bang trong gido duc; 1ay nguoi hoc va nha gido 13 trung tim cta qua
trinh chuyén d6i sb; loi ich mang lai cho ngudi hoc, doi ngii nha gido va ngudi
dan 1a thudc do cha yéu danh gia muc do thanh céng cua chuyén doi sé.

Can ctr cac chi dao, vin ban, ké hoach cua BO GDDPT ! va UBND Thanh
phd2, S GDDT di ban hanh Quyét dinh sé 1270/QD-SGDDT ngay 24 thang 05
nam 2022 vé viéc ban hanh Ké hoach trién khai ting cuong tmg dung Cong nghé
thong tin va Chuyén d6i s6 cia nganh GDDT Thanh phd HO Chi Minh giai doan
2022-2025, dinh huéng dén nam 2030 va Ké hoach s6 723/KH-SGDDT vé ting
cudng tng dung Coéng nghé thong tin va Chuyén d6i s6 nganh GDPT nim 2023.
K& hoach d3 cu thé hoa cac tiéu chi nhim déy manh viéc dau tu co s& vat chit va
thiét bi phuc vu tang cudng tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sd; doi
m&i phuong thire to chiic gido duc, dua day va hoc trén méi truong sd trd thanh
hoat dong gido duc thiét yéu, hang ngay ddi voi mdi nha truong, mdi phong
GDDT, mdi nha gido, mdi ngudi hoc; nang cao chét luong quan ly, diéu hanh dya
trén cong nghé va dir liéu, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y va chat luong cung
cap dich vu hd tro ctia co quan quan 1y va cac co sé gido duc.

Bén canh Dé 4n ting cudng tng dung céng nghé thong tin va chuyén doi sd
trong giao duc va dao tao giai doan 2022-2025, dinh hudng dén nam 2030, nam
2022 danh dau su quyét tim cta chinh pha trong viéc thuc hién chuyén d6i sb
toan dién khi Dé an phat trién ung dung dir li€u vé dan cu, dinh danh va xéc thuc
dién tur phuc vu Chuyén doi sb quéc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nim
2030°% (Bé an 06/CP) dugc phé duyét va huy dong su vao cudc cua ca hé thong
chinh tri, dac biét 1a nguo1 ding dau céc bo, nganh, dia phuong va su tham gia
ctia to chirc, doanh nghiép va nguoi dan. Nham tao sy thong nhat trong chi dao;
nang cao vai tro 1anh dao ctia ngudi dimg dau nganh GDDT trong trién khai thuc

! Quyét dinh 1282/QD-BGDDT ngay 10 thang 5 nim 2022 cua B Gido duc va Pao tao Ban
hanh Ké& hoach ting cuong tng dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sd trong gido duc va
dao tao giai doan 2022-2025 cua Bo Giao duc va Dao tao.

Quyét dinh sb 4725/Qb-BGDDT ngay 30/12/2022 cua Bo GDDT vé ban hanh B9 chi s6 danh
gia muc do chuyen ddi s6 cua co so gido duc phd thong va gido duc thudng xuyén.

2 Quyét dinh s6 1411/QD-UBND ngay 27 thang 4 nim 2022 ctia Chi tich UBND Thanh phd
vé Ban hanh Ké hoach ting cudng timg dung cong nghé thong tin va chuyén doi s ctia Nganh
GDDT Thanh phb Ho Chi Minh giai doan 2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030.

Ké hoach s6 593/KH-UBND ngay 28 thang 02 nim 2022 ctia UBND Thanh phd vé Trién khai
Chuong trinh “Chuyén d6i s6 ctia Thanh phd HO Chi Minh” va Dé an “Xay dyng Thanh phd
Hb Chi Minh tré thanh d6 thi théng minh” nam 2022.

3 Quyét dinh s6 06/QD-TTg ciia Thu tuéng Chinh phii: Phé duyét Dé an phat trién tmg dung
dit liéu vé dan cu, dinh danh va xéac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan 2022
- 2025, tdm nhin dén ndm 2030.
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hién cac nhiém vu ctia Quyét dinh s6 131/QD-TTg va Bé an 06/CP, S6 GDPT da
ban hanh kién toan va d6i tén Ban Chi dao va T Gitip viéc Chuong trinh chuyén
d6i s6 cuia Nganh GDDT Thanh phd giai doan 2021-2025 thanh Ban Chi dao va
T6 Cong tac Chuong trinh chuyén doi s6, Pé an 06/QD-TTg ciia Chinh phu cta
Nganh GDDT Thanh phd giai doan 2023-2025. Trong d6 Giam ddc S& 1a Trudng
Ban Chi dao, cac Pho Giam dbc So va Truong cac Phong 1a Pho Trudng ban. Ban
Chi dao c6 nhi¢ém vu xay dung K& hoach, dé ra cac nhiém vy, giai phap dé chi
dao, trién khai thuc hién cac nhiém vu lién quan dén Chuyén ddi s6 va DBé an
06/CP hang ndm va trong ting giai doan; chi dao, huéng dan, kiém tra cac phong
va cac don vi truc thudc So trong viéc thuc hién cac ké hoach; xay dung céc bao
cao dinh ky, dot xuét vé tinh hinh thuc hién chuong trinh, ké hoach trién khai céac
nhiém vu trong Dé 4n 06/CP ctia S GDDT.

Nhim tao diéu kién cho co s& giao duc trén dia ban thyc hién chuyén doi sd,
S& GDDT di tham muu UBND Thanh phé trinh Hoi dong nhan dan Thanh phd
ban hanh Nghi Quyét s6 04/2023/NQ-HPND quy dinh cac khoan thu dich vu
phuc vu, ho trg hoat dong gido duc clia cac co s& gido duc cong lap trén dia ban
Thanh phd trong nam hoc 2023-2024 trong d6 c6 quy dinh khoan thu Tién dich
vu tién ich img dung cong nghé thong tin va chuyén doi s6. Nghi quyét 1a co sé
phap ly dé co so gido duc trén dia ban Thanh phd thuc hién cac hoat dong thu
phuc vu chuyén ddi sb va ung dung cong ngh¢ thong tin mot cach minh bach, hi¢u
qua; tao moi truong dau tu cong bé‘mg, canh tranh, thu hit duoc nhiéu doanh
nghiép, don vi cung cip dich vu cong nghé thong tin c6 chét lugng cao cho nganh
GDDT.

Can ctr Bo chi s6 danh gia mirc d6 chuyén doi sb cua co s gido duc phd
thong va gido duc thuong xuyén* do Bo GDDT ban hanh, S6 GDDT da ban hanh
Quyét dinh s6 271/QD-SGDDT ngay 10/02/2023 vé ban hanh B chi s6 danh gia
mirc 46 chuyén ddi s6 ctia cac co sd gido duc phd thong va gido duc thuong xuyén
ctia Thanh phd. Bo chi sd danh gia mic d6 chuyén doi sé duoc ap dung cho cac
s& gido duc va dao tao, cac phong gido duc va dao tao, co sé giao duc phé) thong,
trung tam gido duc thuong xuyén trén pham vi toan Thanh phd. B chi s6 danh
gia mirc 46 chuyén doi s6 dugc dua vao nodi dung thi dua khen thudng toan nganh
nham theo ddi danh gia mot cach khach quan, thuc chat, cong bang két qua chuyén
d6i s6 trong cac co sO gido duc, phat hién cac dién hinh, mé hinh chuyén d6i s6
lam t6t dé nhan rong, tao phong trao thuc hién chuyén ddi s trong toan nganh.
Bén canh d6 S& GDPT di trién khai cac ké hoach kiém tra cong tac tmg dung
cong nghé thong tin va Chuyén d6i s trong linh viec GDDT nham tong hop tinh

4 Van ban s6 4725/QD-BGDDT ngay 30 thang 12 nam 2022 cua Bo GDDT vé ban hanh B9 chi
s6 danh gia mirc do chuyén dbi s6 cia co so gido duc phd thong va gido duc thuong xuyén.
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hinh thuan loi, kho khin va nhiing van dé méi phat sinh trong cong tac ung dung
cong nghé thong tin va Chuyén ddi s6 dé c6 nhiing bién phép thio g&, chan chinh
kip thoi nhdm nang cao hiéu qua cong tac quan 1y; danh gia dugce mit tich cuc va
nhitng han ché, kho khin va dé xuit, huéng din giai phap khéc phuc®.

I11. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU

1. Tang cudng cac diéu kién dam bio trién khai ing dung cong nghé
thong tin va chuyén ddi so trong gido duc va dao tao

1.1. Pdm bdo sé lwong phong mdy, mdy tinh céu hinh dat chudn theo nhu
cau dao tao 6 cdc cdp hoc

S& GDPT thuong xuyén chi dao va huéng din cac quan, huyén, thanh pho
Thu Puc va cac don vi truc thude thye hién thong ké thiét bi day hoc tdi thiéu va
tong hop, dé xuit nhu cau mua sidm® thdng qua c4c van ban chi dao, ra soat, bd
sung nham dam bao s6 lugng phong may, may tinh ciu hinh dat chuan theo nhu
cau day hoc theo chuong trinh Gido duc phé thong 2018 & cac cép hoc, bac hoc.
Bén canh d6, trong nim 2023 S& GDPT d4 trién khai Hé thong quan 1y thiét bi
day hoc cho cac don vi tryc thudc, nhim thong ké chinh xac, kip thoi vé nhu cau
mua sam trang thiét bi phuc vu cong tac chuyén doi so tai don vi.

Céac don vi truong hoc hang nam duoc dam bao cap kinh phi chi thudng
xuyén, két hop véi kinh phi van dong tai trg tir cic ngudn xa hoi hoa dé can dbi
mua sim mdy vi tinh, cai tao phong may. Cac phong may duoc lap dit méi, nang
cap hé théng may tinh hang ndm, dam bao yéu cau day hoc theo chuong trinh gido
duc phé thong mai. Tuy nhién, mot sé phong may va may vi tinh ¢ cac don vi da
xudng cap, hu hong; trong khi kinh phi bo sung, sira chita con han ché nén c6 anh
huong dén qua trinh day hoc.

Pbi voi khdi quan, huyén va thanh phé Tha Puc, S&6 GDPT di phdi hop
UBND thanh phb Tha Dtic va 21 quéan, huyén, trién khai mua sam bo sung may
vi tinh dam bao du s luong va dat chuan vé ciu hinh (theo Dé an 762/QD-UBND

5 K& hoach s6 5232/KH-SGDPT ngay 15 thang 9 nam 2023 ciia S& GDDT vé kiém tra, khao
sat cong tdc CCHC, kiém soat TTHC, cong tac ing dung cong nghé thong tin va Chuyén doi
s6 trong linh vuc gido duc va dao tao nam 2023.

Ké hoach s6 1069/KH-SGDDT ngay 13 thang 03 nim 2023 vé kiém tra cong tac mg dung cong
nghé thong tin va chuyén ddi s nganh Gido duc va Dao tao nim 2023.

Thong bao s6 6985/TB-SGDPT ngay 29/11/2023 ctia S GDPT vé Két luan kiém tra, khao sat
cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, cong tac tmg dung céng nghé thong
tin va Chuyén d6i s6 trong linh vuc gido duc va dao tao nim 2023.

6 Cong vin s6 2375/SGDDT-KHTC ngay18/5/2023 (1an 1); Cong vin s6 4082/SGDDT-KHTC
ngdy 31/7/2023 (lan 2); Cong van s6 4690/SGDDT-KHTC ngay 25/8/2023 (lan 3); Cong van
s0 6010/SGDDT-KHTC ngay 18/10/2023 (1an 4) cua S& Gido duc va bao tao vé dé nghi thong
ké s6 liéu hién c6 va nhu cau mua sim bo sung thiét bi day hoc t6i thiéu cho 16p 1, 2, 3, 4, 6, 7,

8, 10, 11 tai cac truong phd thong trén dia ban Thanh ph HO Chi Minh.
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ngay 08/3/2021 cia UBND Thanh ph vé nang cao nang luc, kién thic, k§ nang
trmg dung tin hoc cho hoc sinh ph6 thong Thanh phd Hd Chi Minh theo dinh hudng
chuén quéc té, giai doan 2021-2030) va cac thiét bi khac’.

Cac phong may phuc vu hoat dong day hoc tai cdc don vi truong hoc déu
dam bao c6 két ndi Internet va cac trang thiét bi thu phat tin hiéu can thiét. S6
luong phong may trén dia ban Thanh phd dat 2.052 phong véi s6 lugng may tinh
cau hinh dat chuan dat 12.312 b, co ban dap tng nhu cau sir dung cho hoat dong
quan ly va day hoc tai don vi.

1.3. Vé thwe hién Dé dn “Gido duc théong minh va hoc tdp suét doi tai
Thanh pho Hoé Chi Minh giai doan 2021-2030” nim 2024

1.2.1. Trién khai thwc hién chuyén déi sé trong hoat déng quan Iy va day hoc

Cong tac Chuyén doi sé cua nganh GDDT Thanh phd d3 dat dugc duoc
nhimg két qua cu thé nhu sau:

- Hoan thién CSDL nganh véi ti 1€ trén 99% dit li¢u hoc sinh va trén 95% dit
lidu gido vién duoc xac thyc voi CSDL dan cu quc gia. Xay dung nhiing co ché
va giai phap k¥ thuat dam bao tinh toan ven cta dir liéu, cu thé & day 1a phan
quyén quan Iy dén timg gido vién, don vi; xac thyc voi CSDL déin cu qubc gia ctia
Dé an 06/CP; chia sé dir liéu dén céc hé théng chic ning khac dé dix liéu duoc tai
st dung, dugc chu thé dit liéu so do nham dam bao tinh séng cua dir liéu. CSDL
nganh 13 nén tang co ban cho céac giai phap chuyén d6i s khac.

- 100% cac co sé giao duc hoan thién ha ting cong nghé co ban nhur internet
tdc do cao, phong may tinh, cac thiét bi duoc két ndi internet dé trién khai hoat
dong chuyén ddi s6. Bén canh d6 100% co s& gido duc cling da dugc trang bi hé
thong thong tin quan 1y truong hoc, giai phap thanh toan hoc phi khong tién mit
va céc giai phap cac dugc két ndi lién thong véi truc lién thong ctia S6 GDPT.

- Bén canh céc tmg dung phan mém, cc nén tang (platform) dé toan bo hoat
dong gido duc va quan 1y cua cac cip dién ra trén d6 ciing dugc S& GDDT tap
trung trién khai. Néu nhu tmg dung CNTT chi yéu dé cap dén nhimg chuong
trinh, phdn mém riéng 18, tach biét, CDS yéu cau tt ca nhimg tht riéng 1& nay
phai tuong thich va két nbi voi nhau, tich hop va ‘co thé tiép can dugc’ trén clng
mot nén tang. Nén tang ndy cho phép cac hoat dong giang day, quan 1y, hoc tap,
kiém tra, danh gia, thi ctr, quan ly nguoi hoc va vi¢e gidng day, cling nhu toan bg
viéc tuong tac gilta ngudi hoc voi ngudi day va nha trudng cung dién ra. Sé
GDDT trong nim 2023 di cho lién théng dir liéu dén 6 hé thdng quan 1y hoc tap

" Céng vian séq716/SGI‘)DT-VP ngay 05 thang 02 nim 2024 cua S& Gido duc va Dao tao vé
viéc ra soat trién khai dé an 762.
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LMS, 6 hé théng thong tin quan 1y nha truong cua cac doanh nghiép, hé théng
quan 1y thiét bj day hoc va hé théng tuyén sinh dau cip.

- Hoan thién cac nén tang day hoc truc tuyén két hop vo1 kho hoc li¢u $6
dung chung, cac md hinh day hoc két hop, 16p hoc thong minh, bai giang twong
tac duogc trién khai nham mé rong hoat dong hoc tap cta hoc sinh ra ngoai pham
vi 16p hoc; nang cao hi¢u qua day hoc trén 16p, phat trién nang luc ty hoc, tu
nghién ctru ctia hoc sinh. Bén canh d6 cac giai phap lién quan dén 6n tap, kiém
tra, danh gid bang may tinh duoc thi diém tai nhiéu truong phd thong thong qua
dé cho phép viéc danh gia thuong xuyén dua trén dir liéu hanh vi hoc tap dugc
thuc hién mét cach khach quan, khoa hoc.

- Cong tac truyén thong va truyén thong ndi bo dugc chi trong va trién khai
hiéu qua gitp tao sy ddng thuan cua xa hoi, phu huynh hoc sinh; gitip nang cao
kién thirc chuyén mén va nhan thirc cia doi ngii can bd quan 1y, gido vién, nhan
vién CNTT vé chuyén d6i sé6 dé dam bao ngudn nhan luc ctia Nganh dap tng
dugc nhitng yéu cau cta cong cudc chuyén doi sé va cach mang cong nghé.

- Bén canh viéc trién khai hé théng quan tri nha truong dén 100% cac co s&
gido duc trén dia ban, cac dich vu hanh chinh va quan tri truc tuyén khong chi
phuc vu cho nha truong, gidao vién, hoc sinh ma con tao thuan lgi cho doanh
nghi¢p, nguoi dan tham gia vao moi truong gido duc nhu. Nganh GDDPT trong
nam 2023 da trién khai 23 tha tuc hanh chinh truc tuyén trong do 17 thu tuc dat
mirc d6 toan trinh, niém yét 35 quy trinh ndi bo trén cong thong tin dién tir cta
S&, thuc hién quy trinh tuyén sinh va chuyén truong trén méi trudng truc tuyén.

1.2.2 Xay dung truong hoc thong minh, phong hoc twong tdac thong minh,
phong thi nghiém/thuc hanh hién dai

Niam 2022, Hoi dong nhan dan Thanh phd HO Chi Minh da thong qua Nghi
Quyét s6 05/NQ-HPND ngay 07 thang 4 ndm 2022 vé bd sung ké hoach dau tu
cong trung han giai doan 2021-2025 ngudn vn ngan sach dia phuong tir ngudn
du phong dau tu cong trung han, trong d6 c6 du an “Xay dung hé thong trudong
hoc théng minh cho truong THPT chuyén Lé Hong Phong, THPT chuyén Tran
Dai Nghia, THPT Lé Quy Pon, THPT Nguyén Hién, THP Nguyén Du” thudc linh
vuc cong ngh¢ thong tin.

S& GDDT da c6 van ban hudng dan viéce 1ap ké hoach dau tu xay dung thu
vién thong minh® thudc dé an “Gido duc thong minh va hoc tap sudt doi tai Thanh

8 Cong vin s6 1159/SGDPT-KHTC ngay 17 thang 3 ndm 2023 ctia S6 GDDT vé 1ap ké hoach
va bao céo, tién do dau tu xay giul}g thu vién thong minh thudc B¢ an "Gido duc thong minh va
hoc tap suot doi tai Thanh pho H6 Chi Minh giai doan 2021-2030".
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phé H6 Chi Minh giai doan 2021-2030” dé hudng dan cic co s& va cac quan
huyén trién khai thyc hién Dé an; giao cac trudng THPT chuyén Lé Hong Phong,
THPT Chuyén Tran Pai Nghia, THPT Lé Quy Pon, Nguyén Du va Nguyén Hién
thuc hién thi diém thu vién thong minh, hién da c6 thu vién THPT chuyén Tran
Pai Nghia hoan thanh, truong THPT Chuyén Lé Hong Phong d4 hoan thanh trinh
du an giri S6 GDDT phé duyét, thanh phd Thu Ptic va cac quéin, huyén dang xay
dung va trién khai cac du an thu vién thong minh, trung tdm thuc hanh thi nghiém
hién dai tai mot sb truong THCS.

Pé ¢ co s¢ “Ban hanh quy chuan va huéng din phuong an trién khai xay
dung céc hé théng phong hoc tuong tac thong minh, phong thi nghiém/thyc hanh
(Lab) hién dai, phong Lab mo phong, ing dung cong nghé thuc té a0 (VR) va
thuc té ting cuong (AR), cong nghé hoc may, cong nghé phan tich dir liéu 16n va
tri tu¢ nhan tao vao cac linh vuc nghién ctru, thuc hanh; dam bao mdi co s& g1a0
duc c6 it nhat 01 phong hoc tuong tac thong minh, phong thi nghiém thuc hanh
hién dai”, S6 GDDT d3 xay dung du thao danh muc, tiéu chuan vé co s vat chat,
may moc, trang thiét bi can thiét va phu hop dé trinh cap tham quyén phé duyét
danh muc chuyén dung lam co sé thyc hién.

S¢ GDDT da trién khai Cong van® giri cac phong GDDT quén, huyén, thanh
phé Thu Birc dé nghi gop ¥ stra doi, bd sung danh muc tiéu chudn, dinh mic sir
dung may moéc thiét bi chuyén dung linh vuc gido duc va dao tao; danh muc trang
thiét bi chuyén ding dé trang bi cho Phong hoc thong minh va Thu vién thong
minh cac cp hoc. Sau téng hop ¥ kién cac Phong GDDT, S GDDT sé tién hanh
gli vin ban ldy ¥ kién céc sO, nganh va tham muu UBND Thanh phd ban hanh
quyét dinh.

S& GDDT da ¢6 vian ban'® dé nghi cac co sd gido duc cong 1ap truc thudc S
GDDT ra soat hién trang; xay dung ké hoach, 16 trinh thuc hién Dé an gido duc
thong minh; 1ap du toan dau tu co s vat chat, mua sam thiét bi hang nim (phong
may, phong chirc nang, phong hoc tuong tac thong minh, phong thi nghiém thuc
hanh hién dai, may vi tinh va cac thiét bi tién tién hién dai) theo yéu cau chuyén

Vin ban s6 1774/SGDDT-GDTrH ngay 17 thang 4 nam 2023 ciia S& GDPT vé thyc hién Ké
hoach 939/KH-UBND ngay 16/3/2023 ctia UBND Thanh phé vé trién khai D& 4n "Gido duc
thong minh va hoc tap sudt doi tai Thanh phé HO Chi Minh" tir nim 2023 dén nam 2025".

% Cong van 5849/SGDDT-KHTC ngay 11/10/2023 dé nghi gop ¥ sira doi, bd sung danh muc
tiéu chuén, dinh muc st dung may moc thiét bi chuyén dung linh vyc gido duc va dao tao.
Cong van sb6 6150/SGDDT-KHTC ngay 25/10/2023 vé don ddc gop ¥ sira d6i, bd sung danh
muc trang thiét bi chuyén ding va thiét bi trang bi cho phong hoc thong minh linh vuc gido duc
va dao tao (1an 2).

1 Cong van s6 2016/SGDDT-KHTC ngay 27 thang 4 ndm 2023 vé dau tu co s¢ vét chat, thiét bi thyc hién Ké
hoach tang cuong tng dung cong ngh¢ thong tin va chuyén doi s6 nganh GDDT Thanh pho giai doan 2022-2025,
dinh hudng dén 2030, trong d6
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d6i s6 nganh GDPT va Dé an gido duc thong minh giai doan 2021-2030, trong d6
uu tién chu dong can ddi du toan duoc giao hang ndm cua don vi dé thuc hién.

1.4. Vé bé tri nguon kinh phi dé thuc hién cong tic chuyén déi sé trong
linh vwe gido duc va dao tao

Khéi Thanh phé:

- Nam 2022: UBND Thanh phé da giao du toan kinh phi dé thyc hién cong
tac chuyén d6i sd trong linh vuc gido duc va dio tao s tién 1 15.766 triéu dong.

- Nam 2023: UBND Thanh phé da giao du toan kinh phi dé thuc hién cong
tac chuyén doi so trong linh vuc gido duc va dao tao s tién 1a 35.459 triéu dong.

Khéi cac quan, huyén va thanh phé Thi Puc:

- Trong dy toan ngan sach linh vyc sy nghi¢p GDDT hang nam, UBND
Thanh ph 6 bd tri kinh phi cho UBND thanh phd Tha Puc va cac quan, huyén
dé t6 chirc thuc hién cac hoat dong chung theo cac chuong trinh, Pé 4n cla nganh
gido duc phat sinh trong nim. UBND thanh phd Thu Btic va cac quéan, huyén st
dung tir ngudn kinh phi bé tri trong du toan sy nghiép GDDT duoc giao ddu nim
dé thuc hién cong tac chuyén d6i sb trong linh vuc gido duc va dao tao; chiu trach
nhiém quan 1y, st dung ngan sach theo du toan duoc giao, danh gia két qua thuc
hién nhiém vy, bao dam hiéu qua, tiét kiém, dung chinh sach, ché do, tiéu chuan,
dinh mirc chi ngan sach.

2. Két qua chuyén ddi sé hoat dong day, hoc, kiém tra, danh gia va
phwong thirc té chirc gido duc

2.1. Tinh hinh trién khai va sie dung cdc nén ting day va hoc triee tuyén

S& GDDT d4 trién khai cac nén tang day hoc truc tuyén dén 100% céc co sé
gido duc; dap tmg mo hinh day hoc két hop, 16p hoc thong minh nham mé rong
hoat dong hoc tap cua hoc sinh ra ngoai pham vi 16p hoc; nang cao hi¢u qua day
hoc trén 16p, phat trién nang luc tu hoc, tw nghién ctru ciia hoc sinh. Bén canh d6
cac giai phap lién quan dén on tap, kiém tra, danh gia bang may tinh dugc thi diém
tai nhiéu truong phd thong, thong qua dé cho phép viée danh gia thudng xuyén
dua trén dir liéu hanh vi hoc tap dugc thuc hién mot cach khach quan, khoa hoc.

Céc hé thong day va hoc truc tuyén dang trién khai tai cac co s gido duc
trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh:

Ti 1€
trién khai

Ti 18

STT Tén hé thé .
en he thong trién khai

STT| Tén hé thong

1 K120nline 25.69% 6 Google Classroom 6.60%
2 Cohota 18.40% 7 Schoology 6.25%




3 Vietschool LMS | 13.19% 8 Microsoft 3.82%
4 VNPT VNEDU 9.03% 9 Shub 2.43%
5 LMS360 8.33% 10 Khac 6.25%

Bang 1: Ti le trién khai céc hé théng day va hoc truc tuyén

2.2 Xdy dwng kho hoc liéu so6 dUng chung theo Chirong trinh Gido duc
phé théng 2018

S¢ Gido duc va Pao tao da trién khai xay dung hoc li¢u s6 cho ba cép hoc
trong chuong trinh gido duc pho thong 2018. Mbi co sd gido duc dugc Iya chon
mot hé thdng quan 1y hoc tap (LMS) tich hop céc chitc nang xay dung noi dung
tuong tac va bai giang s6 phu hop theo nhu cu cta don vi va phu huynh.

Trong nam hoc 2023-2024, hon 80% truong hoc da trién khai kho hoc liéu
s6, bao gdm tat ca cac truong theo md hinh tién tién hoi nhap.

STT Quan/huyén S6 lrgng hoc liéu sé
1 | Huyén Binh Chanh 20361
2 Quan 7 18497
3 Quén 6 15945
4 Quan Tan Phu 13718
5 Huyén Hoc Mon 12810

Bang 2: 05 qudn/huyén trién khai hiéu qud viéc xdy dung hoc liéu s6

Niam 2023, S6 GDPT d tién hanh nghién ctru vé cac chuan luu trit va lién
thong chung cho hoc li¢u s6 nham xay dung kho hoc liéu s6 m&. Mdi hoc liéu sb
duoc danh mi theo danh muc don vi kién thire. Viéc danh ma nay dugc tham khao
tir cac mo hinh nhu Common Core State Standards (CCSS), Cambridge IGCSE,
Uc va Trung Qudc. Sé GDDT ciing di x4y dung cac tiéu chi k¥ thuat cho cac hoc
liéu s6 bao gom viéc tich hop cic cong nghé twong tac, hd tro chia sé giita cac nén
tang E-learning, gitip thuc hién viéc ca nhan héa ndi dung theo nhu cau giang day
clia gido vién va dam bao vé ban quyeén.

Niam 2024, S GDPT tiép tuc nghién ctru vé cac phuong phap xay dung bai
giang dién tr hiéu qua va khung danh gia chit luong. Cac kinh nghiém va mé
hinh d3 trién khai thanh cong trén thé gidi cho mé hinh hoc két hop (blended
learning) dugc str dung dé thuc day nén giao duc hudng téi phat trién nang luc va
dat nguoi hoc vao trung tam. S& ciing dang tao diéu kién cho gido vién dong gop
hoc liéu tu xay dung vao kho hoc liéu chung, qua d6 1am day va phong pht hon
kho hoc li¢u, cling nhu chia sé hoc li¢u gitra cong déng gido vién. Béng thoi, co
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ché danh gia duoc &p dung khi hoc li¢u s6 dugc sir dung trong cac bai giang so tai
cac nha truong lam can cr danh gia chat lugng cia hoc liéu.

S& GDPT hién dang xay dung du thao dé thanh 1ap Hoi dong tham dinh tiéu
chuin va chit luong hoc ligu s6 vGi su tham gia cua cac ddi tac lién quan va du
kién s& hoan thanh trong thang 4 nam 2024.

Pbi v6i khodi Gido duc Thuong xuyén, trong ndm hoc 2022-2023, cac co sO
gido duc thudng xuyén xay dung tong sd 4.492 bai day trén kho hoc liéu s, sd
tiét giang day trén nén tang truc tuyén 1a 3.709; thuc hén 76.657 tiét giang day c6
sir dung cong nghé thong tin d6i méi phuong phap day hoc. Cac cum chuyén mén
d3 t6 chirc 107 chuyén dé cap trung tim, 20 chuyén dé cip cum, 20 chuyén dé cap
Thanh phd, cic chuyén dé chi yéu vé d6i méi phuong phap day hoc theo hudng
tang cuong su tuong tac giita thdy véi trd, tng dung pham mém thi nghiém ao,
day hoc theo dur 4n, tng dung cong nghé va phan mém vao giang day chuyén mon.

Trong hoc ky | nam hoc 2023-2024, cac co so giao duc thuong xuyén xay
dung 3.633 bai day trén kho hoc liéu sb, 2.539 tiét day hoc truc tuyén, 24.064 tiét
day sir dung d6 dung day hoc, 74.243 tiét day c6 sir dung CNTT. P4y manh cong
tac xa hoi hoa gido duc trong viéc tai tro cac thiét bi, dién thoai giap hoc vién
tham gia hoc tap truc tiép két hop hoc tap truc tuyén hiéu qua.

3. Phwong thitc quén 1y, diéu hanh dwa trén cong nghé va dir liéu, nang
cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy va chat lwong cung cap dich vu

3.1 Xdy dung, hoan thi¢n CSDL nganh GDDT

Hé thong CSDL nganh GDPT Thanh phd H6 Chi Minh dugc thiét ké tuan
tha day du cac quy dinh k¥ thuét vé dit liéu theo Quyét dinh s6 4998/QD-BGDDT
ngay 31/12/2021 ciia Bo GDDT. Hé thong két ndi va chia sé dit liéu voi CSDL
toan nganh cua B GDDT thong qua cac giao dién lap trinh tng dung (API), gitp
C4c co so gido duc khong phai nhap liéu trén nhiéu hé thong khac nhau.

S& GDDT di ban hanh cac van ban chi dao va thyc hién nhiéu giai phap dé
thu thap, ra soat, ddi sanh dit lidu nguoi hoc trén hé théng CSDL nganh GDDT
v6i CSDL Quéc gia vé dan cu' va tai str dung dit lidu trong cac cong tac quan 1y

11 Cong van s6 1305/SGDPT-VP ngay 24 thang 3 nim 2023 ctia S6 GDPT Thanh phé vé cap
nhéat thong tin CCCD cua hoc sinh, hoc vién trén co s¢ dir 1liéu nganh Gido duc va Pao tao.
Cong van sb 5395/SGDPT-KHTC ngay 21 thang 9 ndm 2023 cua S6 GDDT Thanh phd vé viéc
thyuc hién thu thap dir lidu thong tin théng ké gido duc ky dau nam hoc 2023-2024.

Cong vin sb 49/SGDPT-KHTC ngay 4 thang 01 nim 2024 cia S& GDDT Thanh ph Hb Chi
Minh vé viéc thuc hién thu thap dit liéu thong tin thong ké nam hoc 2023-2024.

Ké hoach s6 963/KH-SGDDT ngay 26 thang 2 nim 2024 cua S GDDT Thanh phé H6 Chi
Minh vé K& hoach ra soat, cap nhat bd sung dir liéu nganh Gido duc va Pao tao.
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cling nhu chuyén mon nhu tuyén sinh dau cap, day hoc trén nén tang sd, khao sat
nang luc, khdo sat nang luc ngoai ngtt, ... Cong tac nay gitp dam bao dir licu
“dung, du, sach, sbng” va timg budc dua mi dinh danh c4 nhan (MPDCN) trd
thanh mé dinh danh duy nhat trong céng tic quan 1y va cong tac chuyén mén cua
nganh GDDT Thanh phd.

Hé thdng CSDL nganh GDPT Thanh phd di duogc két ndi véi hé thong CSDL
dan cu quéc gia do B6 Cong An quéan 1y théng qua CSDL ctia Bo GDDT. Thong
qua két ni nay, toan bo dir liéu can bd, gido vién, nhan vién, hoc sinh, hoc vién
thudc quan ly cua nganh GDDT Thanh phé khi dugc cap nhat cac thong tin co ban
nhu: ho va tén, ngay thang nam sinh, ho tén cha, ho tén me s¢ dugc hé théng tura
soat va bo sung MPDCN vao CSDL nganh ciing nhu d6i soat nhing dit liéu chua
chinh xac dé canh béo cho hoc vu tai don vi ra soat, cap nhat, bo sung.
Mam non | Tiéu hoe | THCS | THPT | GDTX
Hoc sinh | 95.67% | 98.22% |98.17% | 98.38% | 92%

Nhéan sy | 95.52% | 96.67% | 97.69% | 93.65% | 85.98%

Bang 3: Ti I¢é xac thuc voi co so dir liéu dan cu quoc gia theo cdp hoc

3.2 Tich hop, qudn ly, van hanh, khai thdac kho dir liéu diung chung cua
Nganh Gido duc va Pao tao Thanh pho

Viéc truy cap, khai thac dir li¢u giao duc ciia nganh GDDT da dugc thuc hién
thong qua cac API va duoc phan quyén truy van.

Théang 12 ndm 2023, S6 GDPT di hoan thién tai liéu cung cap danh sach cac
giao dién lap trinh tng dung (API) dé két ndi dit liéu nganh GDDT. Pé st dung
API, cac don vi tich hop s& dugc cung cip tén dang nhap va mat khau hé théng
nham xac thuc nguén van hanh tir don vi tich hgp nao.

Théang 3 nam 2024, S& GDDT du thao Quyét dinh ban hanh Quy ché thu
thap, quan 1y, dong b, chia sé dir liéu Nganh GDDT Thanh phé H6 Chi Minh;
trong d6, quy dinh vé quy trinh va phuong thic thu thap, quan 1y, chia sé, déng
b dir liéu Nganh GDDT Thanh phé H6 Chi Minh, du kién ban hanh vao thang 4
nam 2024.

4. Két qua trién khai dich vu true tuyén

4.1. Trién khai thii tuc hanh chinh di diéu kién trién khai dich vu cong
truc tuyén

Cong van s6 1175/SGDDT-VP ngay 6 thang 3 ndm 2024 cia S§ GDDT Thanh pho vé viéc ra
soat CSDL dung chung ctia Nganh giao duc va dao tao Thanh pho.
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S& GDPT da tham muu UBND Thanh phd phé duyét danh muc thi tuc hanh
chinh (TTHC) thyc hién cung cip dich vu cong truc tuyén trén moi truong dién
tur tai S6 GDDT vo1 23 TTHC trong do6:

- 17 thit tuc TTHC dap mg yéu ciu cung cip dich vu cong truc tuyén trén
moi trudng dién tir & mirc d6 Toan trinh, dat ty 1¢ 54,8% so véi tong s6 TTHC da
dugc cong bo.

- 06 tha tuc TTHC dap tmg yéu cau cung cap dich vu cong truc tuyén trén
moi trudng dién tir & mirc @6 Mot phan, dat ty 16 19,3% so véi tong sé6 TTHC da
duoc cong bo.

Trong quy I nim 2024, tong s6 ho so tiép nhan va xir 1y truc tuyén:
1024/1028 hé so, dat ty 16 99,61%.

4.2 Trién khai hé thong Tuyén sinh dau cdp dwoc dp dung cdc cong nghé
Phan tich khong gian dia ly (GIS)

S6 GDDT da thyc hién lam sach dit li¢u hoc sinh trén CSDL dung chung cua
nganh nham phuc vu cho vi¢c trién khai thuc hién cong tac tuyén sinh truc tuyén
100% cho nam hoc 2023-2034%3; cu thé ngay 15/02/2023, S6 GDDT di 1am viéc
v6i To Giup viéc Bé an 06 va dai dién S& Tu phap dé trao doi cac ndi dung phoi
hop ra soat, cap nhat dir liéu, cap gidy khai sinh, ma dinh danh c4 nhan, cin cudc
cong dan dbi voi cac d6i tuong trong d6 tudi di hoc (tir 3 dén 18 tudi).

Dua vao két qua xac thuc, S& GDDT di khoanh ving va phdi hop véi phong
PC06 Cong an Thanh phé HO Chi Minh h trg cip Ma sb dinh danh cong dan cho
nhirng truong hop chua duoc cép gitp nang ti 1€ dit liéu hoc sinh dugc xac thuc
Ién hon 99% trudc khi vao nim hoc 2023-2024. Thi diém ap dung hé thong thong
tin dia ly GIS tai thanh phé Tha Ptrc, Quén 8 va quan Tan Binh tao nhiéu thuan
loi cho dong dao phu huynh trong tat ca cac budc dang ky tuyén sinh, tiép nhan
két qua, xac nhan nhap hoc tir d6 nang cao hi¢u qua quan Iy cua S6 GDDT.

Nam 2023, thong qua viéc trién khai Hé théng Truc dir liéu tuyén sinh trén
nén dit liéu duoc xéc thuc voi CSDL dan cu quéc gia thudc Pé 4n 06/CP, nganh
GDDT di bb tri chd hoc cho hon 350.000 hoc sinh, véi nhiéu két qua dang khich
1€ dugc ghi nhan:

- Khong con tinh trang ho so a0, anh huong dén hiéu qua cta cong tac tuyén
sinh khi s6 liéu thuc té khac biét so véi s6 liéu 1am cin cr phan bd.

2 Quyét dinh s6 2345/QD-SGDDT ngay 07/6/2023 va Quyét dinh s6 2798/QD-SGDDT ngay
07/7/2023 vé phé duyét danh TTHC dap tng yéu cau cung cip dich vu cong truc tuyén trén
moi truong dién tu giai doan 2023 - 2024.

13 Cong van s6 103/SGDDT-KTKD ngay 10 thang 01 nam 2023 cua S6 GDDT Thanh phd Hb
Chi Minh vé chudn bi dir liéu cho cong tac tuyén sinh ddu cip nim hoc 2023-2024.
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- Quy trinh tuyén sinh dugc thuc hién hoan toan dya trén dir li¢u nén khong
con tinh trang phy huynh phai 1én truong ndp hd so gidy dé dang ky chd hoc cho
hoc sinh ciing nhu nhan két qua tring tuyén.

- Hoc sinh s& dugc phan vao trudng hoc gan noi cu tra nhét, giam ap luc cua
cac truong & dia ban c6 dong hoc sinh, déng thoi tao thuan loi cho hoc sinh vi
dugc hoc ¢ trudng gan nha. S GDDT sé& can ctr két qua khao sat Hiéu qua quan
tri va hanh chinh cong cip tinh (PAPI) nam 2023 d¢ d6i chiéu so sanh nham danh
gia muc do hi¢u qua cua giai phap.

- Ban chi dao tuyén sinh ctia S6 GDDT kip thoi nam bat duoc tinh hinh, tién
do thuc hién cua dia phuong do dir liéu duogc lién thong kip thoi.

- Dit li€u duoc tai st dung, két qua tuyén sinh dugc lién thong dén cac hé
thong thong tin quan tri nha truong dam béo tinh lién tuc ctia hd so hoc tap cia
hoc sinh.

- Dit liéu duogc dinh danh thong nhét lam can c&r danh gida méc do hiéu qua
clia cong tac tuyén sinh.

4.3. Thanh toan khéng tién mdt tai co sé gido duc

Thuc hién theo Quyét dinh s6 4579/QD-BGDDT ngay 28 thang 12 nam 2022
cia Bo GDPT vé ban hanh quy dinh k§y thuat vé dir liéu trong thanh toan khong
dung tién mat dbi v6i viée thu hoc phi va cac khoan thu dich vu gido duc va Ké
hoach cia UBND Thanh phé vé thyc hién chién luoc tai chinh toan dién quc
gia dén nam 2020, dinh huéng dén nim 2030 trén dja ban Thanh phd; S GDDT
d3 c6 Cong van'® giri cac ngan hang va don vi trung gian thanh toan vé trao doi
cac ndi dung trong viéc trién khai cac dich vu thanh toan khong dung tién mit cia
céc co so giao duc va dao tao trén dia ban Thanh phd. Pong thoi da co trién khai
van ban'® giri Phong GDDT cac quan, huyén, thanh phé Thi Duc, thi trudng cac

4 K¢ hoach s 4124/KH-UBND ngay 27 thang 10 nim 2020 ctia UBND Thanh phé vé thuc
hién chién luoc tai chinh toan dién qudc gia dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2030 trén dia
ban Thanh phd; Ké hoach s6 4066/KH- UBND ngay 02 théang 11 ndm 2022 cua UBND Thanh
phé vé trién khai thue hién Quyet dinh s 1813/Qb-TTg ngay 28 thang 10 nam 2021 cua Thu
tuéng Chinh phu vé phé duyét Dé an Phat trién thanh toan khong dung tién mat tai Viét Nam
giai doan 2021-2025 trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh.

15 Cong van s6 1372/SGDDT-KHTC ngay 28 thang 3 nam 2023 giri cac ngan hang va don vi
trung gian thanh toan vé trao doi cac ndi dung trong viéc trién khai cac dich vu thanh toan khong
dung tién mit.

16 Cong vin s6 1402/SGDPT-KHTC ngay 29 thang 3 ndm 2023 vé t6 chuc trién khai thyc hién
thanh toan khong dung tién mat tai cac co so giao duc trén dia ban Thanh phé; Cong vian s6
7561/SGDDT-KHTC ngay 22 thang 12 nam 2023 guri Phong GDDT cac quan/huyén/thanh phd,
thu trudng cac don vi thude S¢ vé luu y trong cong tac t6 chirc trién khai thyc hién thanh toan
khong dung tién mit tai cac co s& giao duc trén dia ban Thanh pho HO Chi Minh tir nim hoc
2023-2024.
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don vi thudc S¢ vé to chirc trién khai thuc hién thanh toan khong dung tién mit
tai cac co so gido duc trén dia ban Thanh phé.

Dé dam bao dam bao phap Iy dung quy dinh, hiéu luc cic vin ban huéng din
m&i ban hanh ddng thoi ¢ su thay ddi trong phuong thic thanh toan chuyén tir
thé sang (mg dung hé thong cong nghé thong tin cho phép ghi nhan thong tin can
thanh toan (s tién, ma sb hoc sinh, sinh vién ...) dé ngudi st dung truy cip cac
g dung trén internet, mobile va thyc hién tra tién thong qua cac san pham dich
vu thanh toén ti¢n ich ctia ngan hang (thanh toan qua thiét bi di dong, thanh toan
qua internet, vi dién tur, dich vu thanh toan héa don,...), S6 GDDT da yéu cau cac
hé théng thanh toan ctia co s¢ gido duc thuc hién két ndi voi cac hé théng thanh
toan duoc cap phép theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Hé thong
thanh toan ctia co s& gido duc phdi bdo dadm tuan thu cic quy dinh, huéng dan
hién hanh ctia Nha nudc vé trao ddi dit lidu, vé ung dung cong nghé thong tin
trong co quan nha nude. Luu ¥ vé cac yéu cau vé dam dam an toan thong tin
mang, an ninh mang va bao v¢ dir liéu ca nhan. Yéu cau phai da dang hoa cac
kénh thanh toan dé phu huynh hoc sinh, ngudi hoc ¢6 nhiéu su lua chon, thuan
tién trong thanh toan hoc phi va cac khoan thu khéc; tao moi diéu kién dé phu
huynh, hoc sinh, sinh vién thuan lgi trong viéc thanh toan; khong tao 1oi thé cho
bat ky mot ngan hang hay don vi trung gian thanh toan nao dé giy kho khin cho
phu huynh hoc sinh, nguoi hoc trong thanh todn hoc phi, cac khoan thu khac.

Dac bi¢t luu y lya chon don vi cung cép dich vu thanh todn c6 mirc phi thép
nhét hodc khong thu phi dé gio1 thiéu dén cha me hoc sinh, nguoi hoc va cong
khai bang nhiéu hinh thirc vé mirc phi sir dung dich vu thanh toan khong dung tién
mit dé cha me hoc sinh, nguoi hoc lua chon theo nhu cau va huéng dan cach thirc
thuc hién trén bang hudng dan cta nha truong, phiéu thong bao cac khoan thu
hang thang... Pong thoi, cung cap day du thong tin cac ngan hang, cac don vi
trung gian thanh toan dang tham gia trién khai tot dich vu thanh toan khong ding
tién mat dé an tdm khi st dung. Két qua thuc hién trong nam 2023 dbi véi cac don
vi thudc S&: ¢6 100% trudng hoc trién khai thanh toan khong ding tién mat, trong
do chi c6 33 don vi €0 ty 1€ cha me hoc sinh tham gia dudi 50%.

4.4. Pdnh gid sw hai long ciia ngwoi hoc, phu huynh vé chit liwong dich
vu trie tuyén ciia cdc co sé gido duc

Cong tac diéu tra xa hdi hoc duge thuc hién tai 36 truong, téng s6 phiéu thu
vé 14 7.004 phiéu, gdm 6.404 phiéu tir phu huynh va 600 phiéu tir hoc sinh'”. Két
qua khao sat cho thdy, ti 1é hai 1ong chung ctia phu huynh ddi véi dich vu cia nha

17 K& hoach s6 2387/KH-SGDDT ngay 18 thang 5 ndm 2023 cua S¢ Gido duc va Dao tao vé
thue hién Bé an do lu’(‘mg chat luong hoat dong va cung cap dich vu cong tai cac co so giao duc
trén dia ban Thanh phd ndm 2023.
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truong dat 90,5% va ti 1& hai long chung cta hoc sinh ddi véi dich vu nha trudong
dat ti 1€ 91%. Trong do, tiéu chi vé co s& vat chat, trang thiét bi day hoc dat ti 1¢
thap nhat 89,4% (phu huynh) va 89,6% (hoc sinh), cao nhat & tiéu chi vé hoat dong
gido duc, dat 91% va 91,2% ddi v6i phu huynh va hoc sinh (bang 4 va bang 5).

Dich vu gido duc cong

Ti 1€ hai long (%0)

Kha nang tiép can gido duc ddi vai dich vu gido 90
duc & truong
Co s& vat chit, trang thiét bi day hoc 89,4
Moi truong giao duc 90,6
Hoat dong gido duc 91
Ti 1€ hai long chung 90,5
Bdng 4: Ti 1¢ hai long ciia phu huynh doéi véi cde dich vu céng ciia co sé gido duc
Dich vu gido duc cong Ti 1€ hai long (%)
Kha nang tiép can gido duc ddi véi dich vu gido 91
duc & truong
Co s& vat chit, trang thiét bi day hoc 89,6
Moi truong giao duc 90,8
Hoat dong gido duc 91,2
Ti 1€ hai long chung 91

Bang 5: Ti lé hai long cua hoc sinh doi voi cac dich vu cong cua co so giao duc

Can ctr Quyét dinh sd 3476/QD-BGDDT ngay 04 thang 10 nim 2019 cua
Bo truéng Bo GDPT ban hanh Bo cong cu khao sat va tai liéu huéng dan trién
khai do luong sy hai 1ong ciia ngudi dan ddi véi dich vu gido duc cong, S& Gido
duc va Pao tao du kién t6 chirc va chi dao cac co s& giao duc thuc hi¢n khéo sat
su hai long cta ngudi dan dbi voi dich vu cong trong linh vuc gido duc bang hinh
thire truc tuyén theo b cong cu khao sat cua Bo GDDT trong Quy Il nam 2024.
bam bao trong qué trinh diéu tra xa hoi hoc phuc vu danh gia Chi s6 CCHC, do
luong sy hai long ctia nguoi dan thuc hién mét cach khach quan, khoa hoc, phan
anh dung két qua thuc hién CCHC cua S GDDT.

5. Két qua phat trién nguon nhan luc

5.1. Pao tao, boi duiong ning cao ning luc so cho dpi ngii nha gido, can
bo quadn ly gidao duc, nhdn vién va nguwoi hoc bdao dam quan Iy, lam viéc hiéu
qud trén moi truong so
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S¢ GDDT di ban hanh cac vin ban vé dao tao, bdi dudng nang cao ning luc
s6 cho ddi ngii nha gido, can bd quan 1y gido duc, nhan vién va ngudi hoc dam
bao quan 1y, lam viéc hiéu qua trén moi trudng sd:
- Cong van sb 897/SGDPT-TCCB ngay 28 thang 3 nam 2022 vé viéc boi
dudng gido vién, can bo quan 1y co sé gido duc pho théng thuc hién Chuong trinh
GDPT2018 va Bao cao TEMIS nam 2022.

- Ké hoach s6 2100/KH-SGDPT ngay 05 thang 5 nam 2023 vé bdi dudng
can b quan 1y, gido vién, nhan vién nganh GDPT Thanh phd hé nim 2023,

- Thong bao s6 2424/TB-SGDPT ngay 19 thang 5 nam 2023 vé to chirc cac
16p boi dudng hé cho ddi ngii nha gido co sé gido duc mam non, phd thong nim
2023.

- Ké hoach s6 3343/KH-SGDDT ngay 27 thang 6 nam 2023 vé bdi dudng
thuong xuyén cho can bd quan 1y, gido vién mam non, pho thong va gido duc
thuong xuyén nam hoc 2023-2024.

Trong khuon kho cac khoa hoc bdi dudng thuong xuyén (theo Thong tu
19/2019 cua B GDDT) cho can bd quan ly (CBQL) va gido vién (GV) Thanh
phd Ho Chi Minh, Pai hoc Sai Gon 1a don vi duge giao phéi hop véi So GDDT
trién khai bdi dudng cic mod dun tmg dung cong nghé théng tin trong cong tac
quan tri, giang day trong nha truong. Mo-dun “QLPT 18-Ung dung cong nghé
thong tin trong quan tri nha trudng” da trién khai cho 57.357 CBQL va Gido Vién
Thanh phé H6 Chi Minh.

Trién khai thi diém bo6i dudng d6i ngii nha gido vé k¥ nang sir dung cong
nghé thong tin tiép can chuan qudc té tai mot sd co so gido duc, dia phuong c6 du
diéu kién va yéu cau cao vé nhan lyc chuyén doi s6.

100% gi4o vién c6 ho so va tai khoan sir dung tap huan chuong trinh GDPT
2018 va bdi dudng thudng xuyén.

C6 48.891 gido vién hoan thanh Module 9 chuong trinh Gido duc phd thong
2018 “Ung dung cong nghé thong tin, khai thac va su dung thiét bi cong nghé
trong day hoc va gido duc hoc sinh tiéu hoc/THCS/THPT”.

Dé 4n “Pio tao, boi dudng nang cao nhan thire, phét trién nang lyc, k¥ nang
s6 cho can bd quan ly, gido vién, nhan vién Nganh Gido duc thyuc hién chuong
trinh chuyén ddi s6 Nganh Gi4o duc Thanh phd giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030” trén dja ban Thanh phd H6 Chi Minh'® dit muc tiéu tao sy chuyén

' Quyét dinh s6 869/QD-UBND ngay 22 thang 3 ndm 2024 cua UBND Thanh pho H6 Chi
Minh vé phé duyét “Dé an dao tao, boi dudng, nang cao nhan thire, phat trién nang luc, ky nang
s0 cho can bd quan ly, gido vién, nhan vién nganh Gido duc thyc hién chuong trinh chuyén doi
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bién manh mé trong nhan thirc va hanh dong cua can bd quan 1y, gido vién va
nhan vién nganh Giao dyc Thanh phd dé thuc day thuc hién chuyén dbi s6. Phd
cap k¥ nang sb cho cac d6i twong tham gia vao qua trinh chuyén doi s6. Nang cao
chat luong, hiéu qua dao tao va phat trién ngudn nhan luc chuyén dbi s trong
ting don vi, trudng hoc; dam bao mdi can bd quan 1y, gido vién va nhan vién duoc
cung cép kién thire va k¥ nang nghé nghiép can thiét dé str dung cong nghé thong
tin trong qua trinh t6 chirc hoat dong gido duc; khuyén khich can b quan 1y, gido
vién va nhan vién thé hién su sang tao, kham phé trong viéc 4p dung céng nghé
vao qua trinh quan 1y, giang day va thuc hién nhi¢m vu tai don vi.

Pé an 1a co sé dé xay dung va trién khai cac chuong trinh dao tao vé chuyén
d6i s6 cho can bd quan 1y gido duc, gido vién va nhan vién cong nghé thong tin
tai co so gido duc tap trung vao cac ndi dung: kién thirc co ban vé chuyén doi sd;
k¥ nang st dung cong nghé thong tin trong quan ly giao duc; k¥ ndng phan tich
dir liéu va st dung dir liéu dé ra quyét dinh; k¥ nang xay dung va quan 1y cac du
an chuyén do6i sb; k¥ nang hop tac va lam viéc nhoém trong méi truong sd; k¥ ning
tu duy sang tao va d6i méi; kién thirc va k¥ nang vé an toan thong tin mang.

5.2. Ki¢n toan, nang cao nang lwc dgi ngii can by phu trach wng dung
cong nghé thong tin va chuyén doi sé trong nganh gido duc

Hién nay, toan nganh GDDT c06 356 nhan vién cong nghé thong tin 1a luc
lwong chuyén trach phu trach tmg dung cong nghé théng tin va chuyén dbi sé tai
cac co sO giao duc. Bén canh do, theo dac thu nganh gido duc con c6 do1 ngii gido
vién day mon tin hoc va dugc phan cong kiém nhiém phu trach tmg dung cong
nghé thong tin; cu thé:

- Tiéu hoc: 994 nguoi; trong d6 126 nhan vién, 868 gido vién.

- Trung hoc co s6: 936 nguoi; trong dd 99 nhan vién, 837 gido vién.

- Trung hoc phd thong: 886 ngudi; trong d6 131 nhan vién, 755 gido vién.

S¢ GDPT lién tuc bd sung chi tiéu, xay dung cc chinh sach thu hit nham
tang cuong nhan sy phu trach cong tac chuyén dbi sb trong linh viee GDDT; to
chtrc tuyén dung nhan vién céng nghé thong tin trong cac ky tuyén dung vién chic
hang nim nham ting cudng nhan su phu trich cong tac chuyén doi so tai cac don
vi, cu thé:

- Nam hoc 2022-2023: 15 chi tiéu.

- Nam hoc 2023-2024: 15 chi tiéu.

5O nganh Giao duc Thanh phé giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén ndm 2030 trén dja ban Thanh
pho H6 Chi Minh”.
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Trén day 1a bao cao két qua 02 nim thyuc hién Quyét dinh s6 131/QD-TTg
ciia Thu tuéng Chinh phii: phé duyét Pé an "Tang cuong ung dung cong nghé
thong tin va chuyén dbi sb trong gido duc va dao tao giai doan 2022-2025, dinh
hudéng dén nam 2030" cia S& GDPT Thanh phd HO Chi Minh. S6 GDPT Thanh
phé H6 Chi Minh kinh trinh Bo GDDT dé béo cao./.

Noi nhén: KT. GIAM POC

- Nhu trén; ) PHO GIAM DPC
- Uy ban nhan dan Thanh pho (dé bao céo); 0G 0c

- Ban Giam doc So; ,

- UBND quén, huyén, thanh pho Thu Puc;
- Cac phong thudc So;

- Luu: VT, VP (TTr).\ﬂ/

Nguyén Bao Quéc



Phu luc
BANG SO LIEU THONG KE KET QUA SAU 02 NAM THU'C HIEN
QUYET DINH 131/QD/TTg NGAY 25/01/2022

CUA THU TUONG CHINH PHU

(Kém theo B&o céo s

/BC-SGDDT ngay

thang nam 2024

cua So Gido duc va Pao tqo)

STT

Noi dung trién khai

Két qua (s liéu)

S6 luong nha gido (gido
vién/giang vién) dugc trang bi
(c6) may tinh (may tinh dé ban,

- Tong sb gi4o vién c6 may tinh (cp phd
thong): 53.483, dat ti 1&: 100 %

1. | may tinh bang, may tinh xach PO N X
tay)/ duong truyén Internet/ phan | - Tcing soxglaf) Vle,n C0 dudng trslyAen Int(()e et
mém dé tham gia céc hoat dong (cap pho thong): 53.483, dat ti 1¢ 100 %
day, hoc truc tuyén
Nguoi hoc (hoc sinh/sinh vién)
dugc trang bi (c6) may tinh (may | - Téng sb hoc sinh ¢6 may tinh (cap phd

5 tinh dé ban, mdy tinh bang, may | thong): 1.258.782 dat ti 1¢: 99,87%

" | tinh xach tay)/ duong truyén | - Tong s6 hoc sinh (cap pho thong) cd duong
Internet/ phén mém dé tham gia truyén Internet 1.258.303 dat ti I¢ 99,84 %
cac hoat dong day, hoc truc tuyén

- SO nén tang: 10
- Tén nén tang: K12Online, MegaSchool,
Cohota, Vietschool, VNPT, LMS360,
3 Trién khai nén tang day va hoc | Google Classroom, Schoology, Microsoft,
" | true tuyen Shub
- S nén tang 14 san pham trong nudc: 6
-S4 lwong hoc sinh tham gia st dung nén ting
dat ti 1¢: 92.13%
Cung cap cac chuong trinh dao | Tong s6 co sé giao duc dai hoc da cung cap cac
4. |tao (cap bang) theo hinh thirc tir | chuong trinh dao tao (cap bang) theo hinh
Xa, truc tuyén thirc tlr xa, tryc tuyén: 15/58, dat ti 1¢ 25.86%
Ti trong ndi dung chuong trinh | - Ti trong ndi dung wtrién khai dui hinh thirc
. 2 o n . tryc tuyén & bac ti€u hoc chiém 26.92%
5. | giao duc pho thong dugc trién
khai du6i hinh thitc truc tuyén - Ti trong ndi dung trién khai dudi hinh thirc
' tryc tuyén & bac trung hoc chiém 31.67%
Trién khai hoc truc tuyén trong
6. | cac co s& gido duc dai hoc truc | Khong co s6 liéu
thudc
Trién khai dao tao nguoi hoc lay
van bﬁng dai hoc thir hai tai cac
7 | co sO gido duc dai hoc truc thude Khong c6 s liéu

" | (trong do, thoi luong dao tao i
bang hinh thirc  tryc  tuyén
>=50%)

Trién khai hé thong quan tri, quan | - Tong s6 co s& gido duc di trién khai: 4235
8. | ly dva trén dir liéu va cong nghé

sO




STT

Noi dung trién khai

Két qua (so liéu)

- S6 lwong ngudi hoc duge quan 1y bang ho so
s0 v6i dinh danh thong nhat: 1.741.830 ngudi
hoc, dat ti I¢: 100%

-S4 luong nhan sy duoc quan 1y bang hd so sd
v6i dinh danh théng nhat: 120.037, dat ti 1é:
100%

- Til¢ cac co so giao duc dao tao quan ly hd S0
s6 d6i v6i co sé vat chat, thiét bi va cac ngudn
lyc khéac phuc vu giao duc, dao tao va nghién
cuu dat ti 1&: 100%

- Tilé ho so cong viéce tai cép Phong dugc van
hanh dya trén dir li¢u va cong nghé s6 dat ti
1€: 100%.

Trién khai dich vu hd tro nguoi
hoc, nguoi dan

- S lwong thu tuc hanh chinh di diéu kién
duoc trién khai dién tu:

+ Muc d§ Toan trinh: 17 thu tuc, dat ty I¢
54,8% so voi tong s6 TTHC da dugc cong
bo.

+ Mtrc do Mot phan: 06 thu tuc, dat ty 16 19,3%
s0 v6i tong s6 TTHC da duge cong bd.

- Tong s6 ho so tiép nhan va xur 1y truc tuyén:
1024/1028 hd so, dat ti 18 99,61% (quy I nim
2024)

- S6 luwong (wdc tinh) ngudi hoc, phu huynh
hai long vé chat luong dich vu truc tuyén cua
cac co sO gido duc dat ti 18 90.5% (dbi voi
phu huynh) va 91% (d6i voi hoc sinh).
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