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	ỦY BAN NHÂN DÂN QUẬN 11


Số:         /KH-UBND
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Quận 11, ngày       tháng     năm 2024 



KẾ HOẠCH
[bookmark: _Hlk164779303]Hội thi trực tuyến Tìm hiểu công tác Cải cách hành chính năm 2024


[bookmark: _Hlk168673075]Thực hiện Kế hoạch số 35/KH-UBND ngày 26 tháng 01 năm 2024 của Ủy ban nhân dân quận về thực hiện công tác Cải cách hành chính trên địa bàn Quận 11 năm 2024;
Ủy ban nhân dân Quận 11 xây dựng kế hoạch Hội thi trực tuyến Tìm hiểu công tác Cải cách hành chính năm 2024 như sau:
I. MỤC ĐÍCH - YÊU CẦU
- Nhằm tuyên truyền vận động cán bộ, công chức, viên chức trong các cơ quan, đơn vị tích cực tham gia xây dựng nền hành chính dân chủ, chuyên nghiệp, hiện đại, tinh gọn, hiệu lực hiệu quả; tăng cường sự phối hợp chặt chẽ giữa các ngành chức năng và chính quyền địa phương tạo phong trào tuyên truyền sâu rộng, thường xuyên, góp phần nâng cao nhận thức của cán bộ, công chức, viên chức về cải cách hành chính. Hội thi còn là dịp để đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức có cơ hội được giao lưu học hỏi trau dồi, nâng cao nghiệp vụ chuyên môn trong công tác cải cách hành chính trên địa bàn.
- Tuyên truyền cải cách hành chính gắn với chủ đề năm 2024 “Quyết tâm       thực hiện hiệu quả Chuyển đổi số và Nghị quyết số 98/2023/QH15 của Quốc hội”.
II. ĐỐI TƯỢNG, NỘI DUNG, HÌNH THỨC THI
1. Đối tượng: 
- Cán bộ, công chức, viên chức và Nhân dân đang sống, làm việc trên địa bàn Quận 11.
2. Tài liệu tham khảo
- Luật Cán bộ, công chức năm 2008; Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Cán bộ, công chức và Luật Viên chức năm 2019; Luật Phòng chống tham nhũng năm 2018; Nghị định số 112/2020/NĐ-CP ngày 18 tháng 9 năm 2020 của Chính phủ về xử lý kỷ luật cán bộ, công chức, viên chức.
- Các Chương trình, Đề án theo Kế hoạch số 125/KH-UBND ngày 30 tháng 6 năm 2021 của Ủy ban nhân dân quận về thực hiện Chương trình cải cách hành chính trên địa bàn Quận 11 giai đoạn 2020 - 2025; Kế hoạch số 237/KH-UBND ngày 30 tháng 11 năm 2021 của Ủy ban nhân dân Quận về thực hiện Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước trên địa bàn Quận 11 giai đoạn 2021 - 2030; Đề án “Xây dựng Quận 11 trở thành đô thị thông minh giai đoạn 2020 - 2022, tầm nhìn đến năm 2025”[footnoteRef:1]; Kế hoạch số 35/KH-UBND ngày 26 tháng 01 năm 2024 về thực hiện công tác cải cách hành chính trên địa bàn Quận 11 năm 2024; chỉ số chuyển đổi số (DTI), chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh (PAPI) trên địa bàn Quận 11, chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI), chỉ số năng lực cạnh tranh cấp sở, ban, ngành và địa phương (DDCI), chỉ số cải cách hành chính (PAR INDEX), chỉ số hài lòng của người dân đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính Nhà nước (SIPAS)… [1:  Ban hành theo Quyết định số 2599/QĐ-UBND ngày 14 tháng 8 năm 2020 của Ủy ban nhân dân Quận 11 về phê duyệt Đề án “Xây dựng Quận 11 trở thành đô thị thông minh giai đoạn 2020 - 2022, tầm nhìn đến năm 2025”.] 

- Kế hoạch số 177/KH-UBND ngày 07 tháng 10 năm 2020 của Ủy ban nhân dân quận về tổ chức thực hiện mô hình “5 phải - 3 không” trong văn hóa công vụ, văn hóa ứng xử của cán bộ, công chức, viên chức giai đoạn 2020 - 2025.
- Nghị quyết số 98/2023/QH15 của Quốc hội về thí điểm một số cơ chế, chính sách đặc thù phát triển Thành phố Hồ Chí Minh gắn với chương trình hành động thực hiện Nghị quyết số 31-NQ/TW[footnoteRef:2], Nghị quyết số 24-NQ/TW[footnoteRef:3], Kết luận số 14-KL/TW của Bộ Chính trị[footnoteRef:4].  [2:  Nghị quyết số 31-NQ/TW ngày 30 tháng 12 năm 2022 của Bộ Chính trị về phương hướng, nhiệm vụ phát triển Thành phố Hồ Chí Minh đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045.]  [3:   Nghị quyết số 24-NQ/TW ngày 07 tháng 10 năm 2022 của Bộ Chính trị về phát triển kinh tế - xã hội và bảo đảm quốc phòng, an ninh vùng Đông Nam Bộ đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045.]  [4:  Kết luận số 14-KL/TW ngày 22 tháng 9 năm 2021 của Bộ Chính trị về chủ trương khuyến khích và bảo vệ cán bộ năng động, sáng tạo vì lợi ích chung.] 

- Kế hoạch số 241/KH-UBND ngày 12 tháng 9 năm 2023 của Ủy ban nhân dân quận về triển khai thực hiện Nghị quyết số 98/2023/QH15 của Quốc hội, Chỉ thị số 27-CT/TU của Thành ủy[footnoteRef:5], Nghị quyết số 18/NQ-HĐND của Hội đồng nhân dân Thành phố[footnoteRef:6] và Quyết định số 2856/QĐ-UBND của Ủy ban nhân dân Thành phố[footnoteRef:7] về triển khai thực hiện Nghị quyết của Quốc hội về thí điểm một số cơ chế, chính sách đặc thù phát triển Thành phố Hồ Chí Minh trên địa bàn Quận 11. [5:  Chỉ thị số 27-CT/TU ngày 8 tháng 7 năm 2023 của Thành ủy Thành phố Hồ Chí Minh về lãnh đạo, chỉ đạo triển khai thực hiện Nghị quyết của Quốc hội về thí điểm một số cơ chế, chính sách đặc thù phát triển Thành phố Hồ Chí Minh]  [6:  Nghị quyết số 18/NQ-HĐND ngày 10 tháng 7 năm 2023 của Hội đồng Nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh về triển khai thực hiện Nghị quyết số 98/2023/QH15 của Quốc hội về thí điểm một số cơ chế, chính sách đặc thù phát triển Thành phố Hồ Chí Minh]  [7:  Quyết định số 2856/QĐ-UBND ngày 11 tháng 7 năm 2023 của Ủy ban nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh về ban hành Kế hoạch triển khai thực hiện Nghị quyết số 98/2023/QH15 của Quốc hội, Chỉ thị số 27-CT/TU của Thành ủy và Nghị quyết số 18/NQ-HĐND của HĐND TP triển khai thực hiện Nghị quyết của Quốc hội về thí điểm một số cơ chế, chính sách đặc thù phát triển Thành phố Hồ Chí Minh.] 

- Kế hoạch số 63/KH-UBND ngày 04 tháng 3 năm 2024 của Ủy ban nhân dân quận về tổ chức thực hiện Chủ đề công tác năm 2024 “Quyết tâm thực hiện hiệu quả Chuyển đổi số và Nghị quyết số 98/2023/QH15” tại Quận 11.
3. Hình thức thi
Cá nhân thi trực tuyến bằng cách trả lời 20 câu hỏi trắc nghiệm và 1 câu hỏi tự luận trên nền tảng My Aloha được đăng tải trên trang Fanpage “Ủy ban nhân dân Quận 11 - TPHCM”.
4. Cách thức tham gia
Ban Tổ chức sẽ đăng tải đường link và mã QR Code tham gia trả lời câu hỏi Hội thi trên trang Fanpage “Ủy ban nhân dân Quận 11 - TPHCM”.
- Thí sinh dự thi thực hiện các bước sau để tham gia thi:
+ Bước 1: Thực hiện Thích (like) trang Fanpage “Ủy ban nhân dân Quận 11 - TPHCM”.
+ Bước 2: Thí sinh truy cập vào đường dẫn đến trang mà Ban Tổ chức cung cấp để thực hiện bài thi. Hệ thống sẽ yêu cầu thí sinh đăng kí tài khoản, với các thông tin bắt buộc: Họ và tên; Số điện thoại; Đơn vị công tác/ học tập. Sau đó bấm “Cập nhật”.
+ Bước 3: Truy cập vào banner của hội thi, bấm “Tham gia” và trả lời các câu hỏi trắc nghiệm và tự luận. Sau khi thực hiện hết tất cả các câu hỏi, thí sinh bấm vào ô “Kết thúc” để hoàn tất bài thi. Thời gian làm bài tối đa 40 phút.
5. Thể lệ
- Bài dự thi được tính là hợp lệ khi đáp ứng các yêu cầu mà Ban Tổ chức quy định ở trên.
- Thí sinh có số câu trả lời đúng nhiều nhất và thời gian hoàn thành bài thi sớm nhất sẽ đứng đầu bảng xếp hạng. Kết quả được xác định dựa trên kết quả lưu trữ của hệ thống server của Ban Tổ chức cuộc thi.
- Trong trường hợp số người dự thi (từ 02 người trở lên) cùng trả lời đúng các câu hỏi, Ban Tổ chức sẽ căn cứ vào thời gian trả lời câu hỏi nhanh nhất để trao thưởng. Thời gian được tính từ khi thí sinh bắt đầu thi đến khi bấm nộp bài thi (thời gian tính đến ngày, giờ, phút, giây theo thời gian thi).
- Khi đăng ký tài khoản dự thi, thí sinh cần điền đầy đủ nội dung thông tin cá nhân. Ban Tổ chức không chịu trách nhiệm nếu thí sinh không đảm bảo thông tin để liên hệ và các thông tin bắt buộc khác. 
- Trường hợp xảy ra tranh chấp về tài khoản thắng giải, Ban tổ chức sẽ căn cứ vào thông tin đăng ký tài khoản dự thi đúng với thông tin cá nhân để trao thưởng. 
6. Thời gian thi: Từ 9h00 ngày 05/8/2024 đến 24h00 ngày 11/8/2024.
III. CƠ CẤU GIẢI THUỞNG
Ban tổ chức sẽ trao: 01 giải nhất, 01 giải nhì, 02 giải ba, 5 giải khuyến khích, và 01 giải tập thể (dành cho Ủy ban nhân dân phường có số lượng thí sinh tham gia đông nhất).
- 01 Giải nhất:	2.000.000 đồng/giải.
- 01 Giải nhì:	1.500.000 đồng/giải.
- 02 Giải ba:	1.000.000 đồng/giải.
- 05 Giải khuyến khích: 	500.000 đồng/giải.
- 01 giải tập thể: 	700.000 đồng/giải 
IV. THÀNH LẬP BAN TỔ CHỨC
1. Thành lập Ban Tổ chức hội thi
- Bà Trần Thị Bích Trâm, Phó chủ tịch Ủy ban nhân dân quận, Trưởng ban;
- Ông Cao Hoàng Khương, Trưởng Phòng Văn hóa và Thông tin, Phó ban;
- Ông Lâm Tấn Hùng, Phó Chủ tịch Ủy ban MTTQ Việt Nam quận, Thành viên;
- Bà Hoàng Kim Chi, Trưởng phòng Tư pháp, Thành viên;
- Bà Lê Thị Thu Vân, Phó trưởng Phòng Nội vụ, Thành viên;
- Bà Lê Thị Phương Thảo, Phó Chánh Văn phòng UBND, Thành viên.
Ban Tổ chức cuộc thi có nhiệm vụ: theo dõi, chỉ đạo công tác tổ chức cuộc thi và công bố kết quả cuộc thi.
2. Thành lập Tổ soạn đề thi
- Bà	Bà Lê Thị Thu Vân, Phó trưởng Phòng Nội vụ, Tổ trưởng;
- Ông Huỳnh Hoàng Nhân, Chuyên viên Phòng Nội vụ, Thành viên;
- Bà Lôi Thùy Linh, Chuyên viên Phòng Văn hóa và Thông tin, Thành viên;
[bookmark: _Hlk164949245]- Ông Lương Lê Hiền, Chuyên viên Phòng Văn hóa và Thông tin, Thành viên;
[bookmark: _Hlk164949173]- Ông Trương Tiến Đạt, Chuyên viên Phòng Văn hóa và Thông tin, Thành viên;
- Ông Thái Anh Hào, Chuyên viên Phòng Tư pháp, Thành viên.
- Ông Nguyễn Quang Vinh, chuyên viên Văn phòng UBND quận, Thành viên.
Ban soạn thảo đề thi có nhiệm vụ: Soạn thảo bộ đề thi và đáp án trình Ban Tổ chức duyệt thông qua. Và tạo cuộc thi trực tuyến trên MyAloha. Theo dõi, đôn đốc cán bộ, công chức tham gia hội thi.
3. Thành lập Tổ Thư ký
- Bà Nguyễn Việt Hòa, Phó Trưởng Phòng Văn hóa và Thông tin, Tổ trưởng;
- Bà Phạm Thị Hưng, Chuyên viên Phòng Văn hóa và Thông tin, Thành viên;
- Bà Nguyễn Thị Thu Hà, Chuyên viên Phòng Văn hóa và Thông tin, Thành viên;
- Bà Đặng Lệ Oanh, Chuyên viên Phòng Văn hóa và Thông tin, Thành viên;
- Ông Hà Văn Bình, Chuyên viên Phòng Văn hóa và Thông tin, Thành viên;
- Bà Lâm Hoàng Phương Thảo, Chuyên viên Phòng Văn hóa và Thông tin, Thành viên.
Tổ Thư ký có nhiệm vụ: Thống kê danh sách thí sinh tham gia cuộc thi của các đơn vị. Tham mưu Ban Tổ chức kết quả cuộc thi.
4. Ban Giám khảo
- Đại diện lãnh đạo Phòng Văn hóa và Thông tin
- Đại diện lãnh đạo Phòng Nội vụ
- Đại diện lãnh đạo Ban Tuyên giáo Quận ủy.
V. PHÂN CÔNG THỰC HIỆN
1. Phòng Văn hóa và Thông tin
- Tham mưu Uỷ ban nhân dân Quận 11 xây dựng Kế hoạch, dự trù và quyết toán kinh phí tổ chức hội thi.
- Tạo cuộc thi trực tuyến trên MyAloha.
- Theo dõi, đôn đốc cán bộ, công chức tham gia hội thi.
- Phối hợp trong việc xây dựng, soạn thảo bộ đề trắc nghiệm.
- Theo dõi, tổ chức thực hiện và tổng hợp báo cáo kết quả hội thi về Ủy ban nhân dân quận.
2. Phòng Nội vụ
- Cử thành viên tham gia Ban tổ chức, Tổ soạn đề thi.
- Chủ trì xây dựng, soạn thảo bộ đề thi trắc nghiệm (100 câu).
- Hỗ trợ công tác khen thưởng; hỗ trợ công tác thanh, quyết toán hội thi.
- Phối hợp Phòng Văn hóa và Thông tin theo dõi, đôn đốc cán bộ, công chức tham gia hội thi
- Đề nghị đưa nội dung hội thi vào thang điểm thi đua về Cải cách hành chính năm 2024.
3. Phòng Tư pháp
- Cử lãnh đạo phòng và chuyên viên tham gia Ban tổ chức và Tổ soạn đề thi.
4. Văn phòng Ủy ban nhân dân quận
- Cử thành viên tham gia Ban Tổ chức và Tổ soạn đề thi.
- Phối hợp với các đơn vị, phòng ban thông tin, tuyên truyền hội thi trên các Trang thông tin điện tử của quận.
5. Trung tâm Văn hóa – Thể thao quận
- Viết bài tuyên truyền về Hội thi đăng trên Bản tin quận và tăng cường công tác tuyên truyền trực quan trên địa bàn.
6. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam quận và các tổ chức chính trị - xã hội quận:
- Tuyên truyền và vận động trong đoàn viên, hội viên và Nhân dân tham gia hội thi.
7. Các phòng ban chuyên môn thuộc quận và Ủy ban nhân dân 16 phường
- Tuyên truyền, vận động cán bộ, công chức và nhân dân tham gia hội thi.
- Mỗi phường vận động ít nhất 100 người tham gia hội thi.
VI. KINH PHÍ
- Sử dụng nguồn kinh phí Cải cách hành chính của Ủy ban nhân dân quận.
VII. TIẾN ĐỘ THỰC HIỆN
- Từ ngày 15/7/2024 đến ngày 20/7/2023: triển khai Kế hoạch.
- Từ ngày 5/8/2024 đến ngày 11/8/2024: tổ chức hội thi.
- Ngày 15/8/2024: công bố kết quả hội thi.
Trên đây là Kế hoạch Hội thi trực tuyến Tìm hiểu công tác Cải cách hành chính của Ủy ban nhân dân Quận 11 đề nghị các cơ quan, đơn vị có liên quan nghiêm túc phối hợp triển khai thực hiện.

	Nơi nhận:
- Sở TT&TT/TP; 
- Sở Nội vụ/TP;
- Sở VH&TT/TP;
- TT. Quận ủy Q11;
- UBND quận (CT, các PCT);
- Ban Tuyên giáo Quận ủy;
- Ban Dân vận Quận ủy;
- UB.MTTQVN và các tổ chức chính trị - xã hội quận;
- Thành viên BCĐ Cải cách hành chính quận; 
- Các cơ quan chuyên môn thuộc UBND quận;
- Trung tâm Văn hóa – thể thao;
- UBND 16 phường;
- Lưu: VT, VP.
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