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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO THU BUC DPoc 1dp — Ty do — Hanh phic
PHONG GIAO DUC VA PAO TAO
sé:?ﬂ' /KH-GDDT Thanh phé Thii Dike, ngd_vig thang 4 nam 2021
KE HOACH

Thue hién céng tic din vin ciia chinh quyén va quy ché dan chii co sé
Nganh Gido duc va Pao tao nim 2021

Can cir Ké hoach s6 78/KH-UBND ngay 12 thang 4 nam 2021 cua Uy ban nhan
dan thanh ph6 Tha Pirc vé ké hoach trién khai cong tac dan van cua chinh quyén nim
2021,

Phong Gi4o duc va Dao tao trién khai ké hoach cong tac dan van cua chinh
quyén va quy ché dan chii co s& nam 2021, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH - YEU CAU

- Tao chuyén bién manh mé& trong nhén thirc ctia can bo, cong chirc, vién chirc
trén dia ban thanh phd Thi Pt vé vai tro, vi tri va tdm quan trong cua cong tac dan
van, diac biét 1a dan van cua chinh quyén; td chire quan triét, trién khai sau rong cac
quan diém, chu truong, dudng 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nude, céc
vin ban ctia Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh vé cong tac dan vén.

- T6 chirc thuc hién cong tac dan van chinh quyén duoc tién hanh dong thoi véi
thuc hién quy ché dan chi & co sd, gdn véi cong tac cai cach hanh chinh. Xac dinh vai
tro, trach nhiém cua nguoi ding dau céc co quan, don vi trong viéc thuc hién cong tac
dan van cia chinh quyén. D6i méi toan dién ndi dung, phwong thirc thuc hién phu hop
v6i tinh hinh thye té va nhiém vu cu thé cua timg co quan, don vi; ting cuong ddi thoai
tryc tiép véi nhan dan, ling nghe ¥ kién cua nhan dén; chéng nhitng biéu hién tiéu cuc
tham nhiing, quan liéu, sach nhiéu, giy phién ha cho nhén dan

- Thuc hién chi d& nam 2021 “Xay dung chinh quyén dé thi va cai thién méi
truong dau tu”; xay dung khéng gian van hoa H6 Chi Minh trong céc hoat dong phuc
vu nhén dan, doi ngii can bo cong chire tur giac thuc hanh quan diém “viée gi ¢6 loi cho

dan phai hét sire lam, viéc gi ¢ hai cho dan phai hét sire tranh™.



II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Thwong xuyén quan triét cic chi trwrong, dwrong 16i cia Pang, chinh sach,
phap luit ciia Nha nwée va cic vian bin cia Thanh phd Ho Chi Minh vé cong tic
din vin ciia chinh quyén:

Tiép tuc quén triét va trién khai thuc hién Két luan sé 114-KL/TW ngay
14/7/2015 cua Ban Bi thu Trung vong Pang (khoa XI) vé nang cao hiéu qua cong tac
dan van cua co quan nha nude cac cip; Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ctia Thu
tudng Chinh phu vé ting cuong va ddi moi cong tac dan vén trong co quan hanh chinh
nha nude, chinh quyén cac cdp trong tinh hinh méi; Chi thi s6 11/CT-UBND ngay
24/6/2016 ctia Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh vé ting cudng va d6i moi
cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nudce, chinh quyén cac cp trong tinh
hinh méi... nhim nang cao nhan thirc ctia can bo, cong chire, vién chire vé cong tac dan
van cua chinh quyén.

Trién khai thuc hién Nghi quyét sd 131/2020/QH 14 ngay 16/11/2020 ctia Qudc
hoi vé tb chirc chinh quyén dé thi tai Thanh phd HS6 Chi Minh va Nghi quyét s6
1111/UBTVQH-QH 14 ngay 09/12/2020 ciia Uy ban Thudong vu Quéc hoi vé sip xép
cac don vi hanh chinh cép huyén, cép xa va thanh 1ap thanh phd Thi Pire thude Thanh
phd H6 Chi Minh.

2. Thye hién tot phong triao thi dua “DAn vin khéo” gin véi viéc diy manh
hoc tip va lam theo tw twéng, dao dirc, phong cich Ho Chi Minh

Tiép tuc thuc hién phong trao thi dua “Déan van khéo” véi ndi dung 5 khong:
“Khéng dé ngieoi nghéo, nguoi yéu thé tut hdu, bi bé quén”, “Khéng gay phién ha cho
nguwoi dan va doanh nghiép”, “Khéng xa rac bira bai ra duong phé va kénh rach”,
“Khéng vi pham Ludt Giao théng duwong bo™ va “Khong tu tap gay réi, anh hieong an
ninh chinh tri, trét tw an toan noi cue trii va trén dwong pho” gn véi cac phong trao thi
dua yéu nude do Thanh phd H6 Chi Minh, thanh phé Tha Pirc; t6 chire kiém tra, danh
gia téng két, tuyén duong cac mo hinh, hoat dong cua tép thé va ca nhan thuc hién tt
phong trao thi dua “Dan van khéo™ trén cac linh vuc: Long ghép ké chuyén vé tdm
guong tu twong, dao dic, phong cach Ho Chi Minh trong sinh hoat dudi san ¢ tai Uy

ban nhan dan thanh phé Thu P,
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Gan viéc thuc hién phong trao thi dua “Dan van khéo” véi viéc thuc hién Chi thi
s6 19-CT/TU ngay 19/10/2018 cia Thanh ty Thanh phé H6 Chi Minh vé thyuc hién
Cudc van dong “Ngudi dan Thanh phé Ho6 Chi Minh khong xa rac ra duong va kénh
rach, vi Thanh pllé sach va giam ngap nudc”; Gidi thi¢u guong dién hinh “Dan vén
khéo” thyc hién cong trinh chao mirng ky niém 100 ngay thanh lap thanh phd Thua Pc;
Huong tmg tham gia cudc thi truc tuyén “Tim hiéu phap luat vé bau cir dai biéu Qudc
hoi va dai biéu Hoi dong nhan dan”; Phong trao “Chdng rac thai nhya, phan loai chét
thai ran sinh hoat tai ngudn trén dia ban thanh phé Thu Dirc; phong trao trong ciy xanh
phan tan, phfm déu dén 2025 trén dia ban thanh phé Tha P trong 1 triéu cdy xanh. ..

3. Tip trung gidi quyét kip thoi bire xvic, kién nghi ciia nhan dén lién quan
dén chirc niing, nhiém vu ciia co’ quan, don vi

Tiép tuc quan triét va thuc hién Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 ctia B Chinh
tri vé tang cudng sur lanh dao ciia Pang ddi véi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu
nai, t6 cao; Chi thi s6 21-CT/TU ngay 28/5/2015 ctia Thanh iy Thanh phé Ho Chi Minh
vé tang cudng lanh dao cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban
Thanh phé Ho Chi Minh.

Thuc hién nghiém tic Quyét dinh s6 935-QD/TU ngay 28/4/2017 ctia Ban Thuong
vu Thanh ty Thanh phé Ho Chi Minh ban hanh Quy ché vé tiép xtc, déi thoai truc tiép
gitra ngudi dimg dau cap ty, nguoi dimg ddu chinh quyén céc cAp véi nguoi dan.

Tiép tuc trién khai va thuc hién nghiém tac Quyét dinh sé 04/2000/QD-BGDDT
ngay 01 thang 3 nam 2000 cua Bo Giao duc va Bao tao vé viéc ban hanh quy ché thuc hién
dan chu trong hoat dong cuia nha truong.

Thuc hién nghiém tiic cong tac tiép cong dan; ddi thoai ling nghe, giai quyét kip thoi
céc kién nghi birc xtc, tdm tu, nguyén vong chinh dang cua can bo, cong chirc, vién chirc,
ngudi lao dong, hoc sinh, phu huynh; tap trung ra soat, giai quyét dirt diém don thu khiéu
nai, to cdo, cac vu viéc phire tap kéo dai.

4. Gin thyc hién céng tic din vin ciia chinh quyén véi cong tic cii cach
hanh chinh.

Nang cao trach nhiém cua ngudi dimg dau trong cong tac chi dao, diéu hanh hoat
dong cai cach hanh chinh cac cAp. Phat huy su sang tao, cai tién trong cai cach hanh

chinh.
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Béy manh thuc hién viéc quan ly, chi dao, diéu hanh cua chinh quyén, quan ly
vin ban va hd so cong viée dién tir theo Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020
ctia Chinh phu vé cong tac vin thu qua phan mém quan ly vin ban, lich cong tac tuan
va theo doi but phé cia lanh dao Uy ban nhéan dan thanh phé Tha Pic.

Tiép tuc thyuc hién Quyét dinh sé 1451/QD-UBND ngay 29/4/2020 cua Uy ban
nhan dén thanh phé H6 Chi Minh vé phé duyét Ké hoach trién khai viéc 4p dung Hé
thong quan ly chat lwong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 véao hoat dong ctia
cdc co quan, td chire thudce hé théng hanh chinh Nha nudce tai Thanh phé Ho Chi Minh
nam 2020.

Tiép tuc trif"%n khai ‘ thuc hién tot Nghi quyét sb 54/2017/NQ,-QH 14 ngéyf
24/11/2017 cia Quodc hdi vé thi diém co ché, chinh sach dac thu phat trién Thanh phd
Ho6 Chi Minh.

5. Ting cwong giio duc dao dirc cong vy, dao dirc nha gido ning cao tinh
than trach nhiém ciia dgi ngii cin b§, cong chire, vién chirc, ngudi lao dong

Tang cudng gido duc dao dirc cong vu, dao dirc nha gido, thuc hién quy tic tng
xtr van héa, ndng cao tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu nhan dan cho doi ngii cén
b9, cong chire, vién chire, nguoi lao dong.

Xay dung doi ngii can bg. cong chirc, vién chirc 13 tim guong dao dirc tir gidc, tur
hoc, sang tao cho hoc sinh noi theo.

Tiép tuc thuc hién tdt cac quy dinh vé dao dirc cong vu, van hda cong sa, tac
phong 1am viée, quy téc img xtr cia can bd, cong chirc, vién chirc theo Quyét dinh s6
67/2017/QD-UBND ngay 29/12/2017 ctia Uy ban nhan d4an Thanh phé H6 Chi Minh ban
hanh quy dinh vé Quy tic tmg xir clia can bd, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong
lam viéc trong cac co quan hanh chinh, don vi su nghi€p cong lap trén dia ban Thanh
phé H6 Chi Minh va Quyét dinh sé 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cia Thu tuéng
Chinh phi vé phé duyét D& an Vin héa cong vu.

Tang cuong cong tac kiém tra cong vy, xir Iy nghiém nhitng cdn bg, cong chiic,
vién chirc c6 hanh vi cira quyén, tham nhiing, ldng phi, gay phién ha cho Nhén dan, xam
pham quyén va lgi ich chinh dang ctia Nhan dan.

6. Phdi hop voi co quan, don vi ¢6 lién quan thye hién Chwong trinh giam

sat, phan bién
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Phéi hop. tao diéu kién dé Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam va cac to chirc
chinh trj - x& hoi ciing cdp tham gia giam sat, phan bién xa hoi theo Quyét dinh s6 217,
218-QB/TW ngay 12/12/2013 ctia B Chinh tri ban hanh "Quy ché giam sat va phan
bién xa hoi ciia Mt tran To quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - xa hoi" ; Thuong
xuyén ling nghe va giai quyét kip thoi y kién ctia Uy ban mat tran T6 qudc va cac doan
thé phan anh, kién nghi vé nhiing van dé nhan dén quan tam.

II1. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Xay dung. t6 chirc thuc hién cong tic dén van ctia chinh quyén va quy ché dan
chu & co s¢ pht hop vé6i diéu kién thyc tién, bao dam trong tam, trong diém; 1ong ghép
thuc hién K& hoach vao cac chuong trinh, dé an, ké hoach tai don vi.

2. Trién Kkhai, phé bién, tuyén truyén, van dong cén b0, gido vién, nhan vién thue
hién chu trrong, chinh sach ctua Dang, phap luat cia Nha nude veé cong tac dan van cua
chinh quyén va quy ché dan chi & co s do Trung wong, B Gido duc va Do tao, Hoi
ddng nhan dan, Uy ban nhén dan Thanh phé bang cac hinh thirc truyén thong, sinh hoat,
hdi hop, hoi thi....phong phu, hiéu qua, ding quy dinh.

3. Té chirc bdi dudng, tap huan vé k§ nang xay dung thoa udc lao dong tap thé,
k¥ nang déi thoai, kinh nghiém trong viéc phdi hop té chire Hoi nghi can bo, cong chiic,
vién chire va Hoi nghi nguoi lao dong cho cong doan co so.

IV. TO CHU'C THUC HIEN

1. Phong Gido duc va Pao tao: Xay dung va trién khai ké hoach vé cong tac
dan van ciia chinh quyén va quy ché dan chu & co sé; Kiém tra, danh gia viéc thuc hién
ké hoach cua co s& gido duc.

2. Cic co so gido duc: Xay dung ké hoach va trién khai dén cac thanh vién trong
hoi dong su pham nha trudng vé cong tac dan van cia chinh quyén va quy ché dan chu
& co s nam 2021; T6 chic trién khai va thuc hién céc giai phap, nhiém vu phu hop véi
diéu kién thue tién, dam bao trong tam, trong diém; Long ghép thue hién ké hoach vao
cac chuong trinh, ké hoach cua don vi; Phat huy vai tro cta Chi bg, Ban giam hiéu,
Cong doan, Ban thanh tra nhan déan trong cong tac dan véan va quy ché déan chu tai co
s&; Thuong xuyén kiém tra giam sat viéc thuc hién cong téc dan van cta chinh quyén

va quy ché dan chi ¢ co s6 tai don vi; Tuyén duong khen thudng ca nhén, tap thé thyc
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hién tot va phé binh nhic nhd ca nhan, tap thé vi pham vé cong tac dan van cia chinh
quyén va quy ché dan chu tai co so.

3. Dinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang, nam, Thu trudng céc co s gido duc gui
bao céo két qua thuc hién vé Phong Giao duc va Dao tao (Ong Nguyén Phuong Dai.
email: npdai.tpthuduc@tphcm.gov.vn; dién thoai: 0901314127) dé tong hop.

Trén day la Ké hoach thuc hién cong tac dan véan cua chinh quyén va quy ché
dan chu ¢ co s& ciia Nganh Gido duc va Dao tao nam 2021, dé nghi thu truong céc co

A

sO gido duc t6 chure trién khai thuc hién.@ﬁ’i——

Noi nhin:

- UBND thanh phé Thu Pic;

- Truong phong GD&DT;

- BGH céc truong MN; TiH, THCS;
- Don vi truc thudc;

- Luu: VT, bai.

Nguyén Thi Thu Hién
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