UY BANNHANDANQUAN7  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VA PAO TAO Ddc 1ap — Tw do — Hanh phic

Sé: 1% /GDPT Qugn 7, ngay 25 thang & ndm 2023
V/v thuce hi€n cac giai phap nang cao hiéu
qua hoat ddng cong vu va ché d6 théng
tin bdo cdo.

Kinh gtri:
- Hiéu trudng Truong Mam non, Tiéu hoc, THCS
cong lap;
- Thu trudng céc co s& gido duc truc thuje Uy ban
nhén dan quén;
- Chu co s& nhém 16p Mam non, Mau gido ddc lap
tu thuc trén dia ban Quéan 7.

Can clr Cong vin sb 1854/UBND-VP ngay 19 théng 4 nam 2023 cia Uy ban
nhan dan Quén 7 vé viéc thue hién céc giai phap nang cao hiéu qua hoat dong cong
v

Cin ¢t Cong vin s6 2310/UBND-VP ngay 10 thang 5 nim 2023 ctia Uy ban
nhan dan Quan 7 vé& viéc thuc hién ché do thong tin bdo cdo;

Nham thue hién ¢6 hiéu qua Chu dé nam 2023 “Néng cao hiéu qua hoat dong
cong vy, ddy manh cai cach hanh chinh va cai thién mdi trudng dau tu; thic ddy phat
trién kinh té, dam bao an sinh xa hoi”, ddng thoi nng cao trach nhiém cua céc don
vi trong viéc td chirc thye hién céc ndi dung' chi dao ctia Quén ty Quén 7, T:Jy ban
nhan dan quéan, Phong Gido duc va Pao tao (GDDT) dé nghi:

1. Hiéu trwéng don vi sw nghiép gido duc cong lap thujc quin néu cao
tinh than triach nhiém ciia ngwdi ditng ddu don vi, thye hién cdc cdng viée sau:

- Chu dong, thudng xuyén ra soat, td chtrc thuc hién tdt cac nhiém vy duoc
giao bao gém cac védn ban chi dao ctia Quén uy, Uy ban nhan dan quéan, Phong
GDPBT quén vé truyén dat y kién chi dao, cic kién nghi ctia cip co s&, doanh nghiép
va nguoi dan.

- Phén cong 01 nhén sy kip thoi cép nhét, ra soat, theo ddi cac ndi dung chi
dao, giao viéc ctia Phong GDBT trén hé thdng vin ban dién tir (email) va duong link
quan Iy vin ban dé kip thdi tham muu giai quyét cbng vide
(https://docs.google.com/spreadsheets/d/ 1 JXC6A 1-ylgr2Bv_ToY7CtT-

V61q3 VyOAdCgluoK7b3E/edit?usp=sharing).

- B6i v6i cac nhiém vu duge giao dd quéa thoi han nhung chua hoan thanh:
cham nhét sau 03 ngay lam viéc ké tir ngdy qué thoi han dwoc giao, Hiéu trudng don
vi phai c6 béo cdo giai trinh cho Phong GDPT dé xem xét, chi dao, trong d6 luu ¥
ndi dung bo céo phai dam yéu ciu sau:

+ Noi dung dugc giao, tién do duge giao;




+ Ly do vi sao chua hoan thanh, danh gid nguyén nhén;
+ Cam két, chiu trach nhiém vé tién do hoan thanh;
+ Kién nghi, dé xuit thao g& (néu co).

- Boi véi cac ho so cong viée do don vi tiép nhan, sau khi xem xét, danh gi4,

néu khéng thude thdm quyén ctia don vi: chdm nhét sau 02 ngay lam viée ké tir ngay
nhan hd so, vin ban, phai kip thdi bdo céo, x4c dinh 18 co s& phap 1y ctia ndi dung,
dé xuét Phong GDDT xem xét, chi dao; khong dugce luu hd so hoic gitt hd so quéa
thoi han néu trén ma khoéng ¢6 ¥ kién.

- D1 vé6i van ban do cac co quan giri dén 4y v kién: Phai c¢6 phan hdi ¥ kién
chinh thirc bdng vian ban cho don vi (ddng ¥ hodc khong déng ¥); thai han phan hdi
theo quy dinh, trudng hop khéng c6 quy dinh thi chidm nhét 03 ngay ké tir ngay tiép
nhan vin ban phai c6 ¥ kién phan hdi bing van ban.

- R4 so4t, nfim chéc tinh hinh, kip thoi giai quyét cac van dé lién quan dén ché
do chinh sach cua nha gido, dam bao quyén va lgi ich chinh déng ctia phu huynh va
hoc sinh.

- Khong dé xay ra céc vu viée phire tap, tu tap ddng ngudi, khong dé tinh trang
béo chi dua tin, ngudi dan phan anh, gtti don thu, khiéu nai, t& cdo vuot cép.

- Thyc hién nghiém ché d6 thong tin, bao cdo vé cac vain dé dot xudt, phat sinh
theo nguyén tic bao cdo ngay (ké ca ngoai gid hanh chinh) bang tin nhén hogc dién
thoai cho Trudng phong GDDT hoic lanh dao phuy trach bac hoc khi phat hi¢n vy
viéc ho#c ndi dung bao chi phan anh.

Higu truwéng cac don vi chiu trach nhiém trudc Trudng phong GDDT quéin
néu khéng tudn thu hoat dong cdng vu va ché do bao cdo néu trén. Day ciing 1a mot
tiéu chi dénh gi4 chit luong hidu qua cong viée di v6i can bd quan Iy tai cac don
vi su nghiép cong 1ap true thude Uy ban nhan dan quén.

2, Thi trwdng cac co s& giao duc trwe thudc quin, chi co sé nhom 10'p
Mam non, MAu gido djc lip tw thuc trén dia ban quin thye hién nghiém ché
d9 thong tin, bio cao nhw sau:

- Ra soét, nim chéc tinh hinh, kip thoi giai quyét cdc van dé phu trach, dam
bao quyén va loi ich chinh déng ctia ngudi dan, doanh nghiép, khong dé xay ra céc
vu viéc phire tap, tu tdp déng ngudi, tranh tinh trang bdo chi dua tin, ngudi dan phan
anh, gtri don thu, khiéu nai, t6 cdo vuot cé‘ip.

- Kip thoi ndm tinh hinh, chu ddng xt Iy cic ndi dung bdo chi ding tai theo
thdm quyén, bdo céo két qua xir Iy giri vé Uy ban nhan dan quan (théng qua Phong
GDBT quan).

- Thyc hién nghiém ché do thong tin, bao cdo vé cac van dé dot Xuét, phat sinh
theo nguyén tic:

+ Bdo céo ngay (ké ca ngoai gid hanh chinh), bing tin nhén hoic dién thoai
cho 1anh dao Phong GDDT phu trach béc hoc khi phat hi¢n vu viéc hodc ndi dung



béao chi phéan anh.

+ Bdo céo bing vin ban cho Truéng phong GDPT quéan sau khi da ra so4t,
ctng ¢ hd so, tién do giai quyét dén thoi diém bao cdo va tiép tuc thuc hién ché o
bo cdo, cdp nhit cho dén khi vu viée duge xtr Iy xong.

- Tha trudng co sé giao duc truc thude Uy ban nhan din quén chiu trdch nhiém
truée Trudng phong GDDT quan ndu khong kip thoi xir 1y, khong tuan thi ché dd,
ndi dung bdo cdo néu trén.

Phong GDDT Quan 7 d nghi céc co so gido duc cong 1ap thudc quén, cac
don vi gido duc true thude quin va cic nhém 16p Mam non, Miu gido doc lép tu
thuc trén dia ban quén nghiém tic thyc hién cac ndi dung trén./. .8
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