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CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VI~T NAM
DQc I~p - T., do - H~nh phuc

Thanh ph6 H6 Chi Minh, ngay 06 thang 9 nam 2021

QUYETDINH
Phe duyet D~ an "Giao due thong minh va hQC t~p suBt do;

tai Thanh phB HB Chi Minh giai doan 2021 - 2030"

UY BAN NIlAN DAN THANH PHD HO CHi MINH

Can cu Ludt T6 chirc chinh quyen dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can ctr Ludt sua a6i, b6 sung mot s6aiiu cua Ludt T6 chuc Chinh phu va
Ludt T6 chuc chinh quyen dia phuong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Can cu Kit ludn s6 51-KLITW ngay 30 thong 5 ndm 2019 cua Ban Bi thu
vi tiip t1!Cthuc hien Nghi quyet H<5inghi Trung uong 8 khoa XI vi a6i moi
can ban, toan dien giao due va dao tao dap ung yeu cdu cong nghiep hoa,
hien dai hoa trong aiiu kien kinh ti thi truong dinh huang xd hoi chu nghia va
hoi nhdp quoc ti;

Can cu' Chi thi s6 11-CTITW ngay 13 thang 4 nam 2017 cua B<5Chinh trt
vi tang cUOng Zanh ac;tocua Dang a6i vai cong tac khuyin h9C, khuyin tai,
xay dvng xa h<5ih9C tgp;

Can cu Quyit atnh s6 117IQD-TTg ngay 25 thang 01 nam 2017 cua
Chinh phu vi vi¢c phe duy¢t "Di an Tang cUOngUng d1!ngcong ngh¢ thong tin
trong quan Zf;h6 tr(J'ca·c ho(}t a<5ngd(}y h9C, nghien cUu khoa h9C gop phdn
nang cao chdt ZU(J'nggiao d1!c va aao t(}Ogiai ao(}n 2016 - 2020, atnh huang
ain nam 2025";

Can cu Thong tu s6 3212018ITT-BGDIJT ngay 26 thang 12 nam 2018 cua
B<5Giao d1!Cva Dao tc;tovi ban hanh Chuong trinh giao d1!cph6 thong;

Can cu Nght quyit D(}i h<5iac;tibidu Dang b<5Thanh ph6 H6 Chi Minh
Zdnthu XI, nhi¢m kj; 2020 - 2025;

Can cu Quyit atnh s6 6179IQD-UBND ngay 23 thang 11 nam 2017 cua
Uy ban nhan dan Thanhph6 vi phe duy¢t Di an "Xay dlp1gThanhph6 H6 Chi Minh
tra thanh ao tht thong minh giai aoc;tn2017 - 2020, tdm nhin ain nam 2025";

Xet ai nght cua Sa Giao d1!Cva Dao tc;tOtc;ti To trinh s6 3871TTr­
SGDIJT ngay 05 thang 02 nam 2021 va Cong van 1620ISGDIJT-GDTrH ngay
31 thang 5 nam 2021,

QUYETDINH:

J)i~u 1. Phe duy~t kern thea QuySt dinh miy £)S an "Giao dl,lcthong rninh
va hQc t~p su6t dai t?i Thanh ph6 H6 Chi Minh giai do?n 2021 - 2030".



Di~u 2. Quyet dinh nay co hieu luc kS tir ngay ky.

;- Di~u 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Thanh ph6 HE>Chi Minh,
Giam d6c Sa Giao due va Dao tao, Giam d6c Sa NQi vu, Giam d6c Sa Thong tin
va Truyen thong, Giam d6c Sa Tai chinh, Giam d6c Sa KS hoach va D~u tu,
Thu tnrong cac Sa, ban, nganh co lien quan, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6
Thu Dire va cac quan - huyen chiu trach nhiem thi hanh Quyet dinh nay.z,

Noi nh~n;
- Nhu BiSu 3;
- B9 Giao due va Dao tao;
- Tlnrong tnrc Thanh uy;
- TTUB: CT, cac PCT;
- Sa Giao due va Dao tao;
- So Tai chinh;
- So' Thong tin va Truyen thong;
- Sa K~ hoach va Bfru tu;
- VPUB: Cac PCVP;
- Phong VX, TH;
- Luu:VT, (VX-VNga) AS



CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. . .
DQc l~p - T\f do - H~nh phuc

DEAN
GUO DUC THONG MINH vA HOC TAp SUOT Din. . .

TAl THANH PHOHO CHi MINH GIAI DOAN 2021 - 2030. .
(Ban hanh kern thea Quyet dinh sd 324Jj IQD-UBND ngay06thang 9 ndm 2021

cua Uy ban nhdn dan Thanh phd)

PhAn thu nh~t
BOI CANH xAY Dl/NG DE AN

I. XU HUONG PHAT TRIEN

1. TBng quan v~ CU{}C each mang cong nghiep IAn thir nr

CUQCCach mang cong nghiep I~n thir nr la mot xu thS Ion, hoi tv nhiSu
cong nghe tren nen tang s6 hoa cua cuoc each mang cong nghiep I~n thir ba voi
SlJ phat tri~n dQt pha cua cong nghe Internet van v~t, tri tue nhan tao, xu Iy
du lieu 100, dien toan dam may va cac cong nghe s6 khac d~ thuc hien sieu
kSt noi, tich hop cac h~ thong s6 hoa - v~t ly - sinh hoc, gitra thS gioi thuc va
khong gian s6 tao ra IlJc Iugng san xufit va quan h~ san xufit mai, chuy~n d6i
toan di~n tren tfit ca cac m~t cua cUQcs6ng, ill t6 chuc san xufit, cung Ung dich V\l,
phuang thuc kinh doanh dSn cach thuc tieu dung, giao tiSp xa hQi, th~m chi
thay d6i chinh ban than con ngmJi.

Cong ngh~ s6 dang phat tri~n m(;lnhme va tac dQng sau rQng dSn mQi m~t
cua dai s6ng kinh tS - xa hQi tren toan c~u. NhUng thay d6i mang tinh cach m(;lng
vS khoa hQc, dQt pha cua cong ngh~ s6 d~n tai xu huang phM tri~n va yeu c~u
thay d6i m(;lnhme vS co c§.u,mo hinh kinh tS, xa hQi qu6c gia cling nhu h~ th6ng
quan Iy cua cac nganh, lInh VlJC.

a) Di~n toan dam may (Cloud computing)

Di~n toan dam may cho phep cung c§.pkhong giai h(;lnva thea nhu c~u cua
timg dan vi thea ki~u cung cfip dich V\l, bao g6m dich V\lh(;lt~ng luu tru, dich V\l
nSn tang phM tri~n va dich V\l ph~n mSm. DiSu nay cho phep cac dan vi co th~
su d\lllg di~n toan dam may cho quan Iy, luu tru, Ung d\lng dfr li~u 100, phuc t(;lP
rna khong m§.tqua nhiSu thai gian, cong suc d~ quan Iy, rna rQng,t6i uu.
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b) Dfr lieu Ian (Bigdata)

Dir lieu Ian la mot thuat ngfr cho viec quan ly, hru trfr, khai thac, phan tich,
du bao dira tren mot t~p hQ'Pdfr lieu dt Ian va phirc tap rna cac ling dung xu ly
dir li~u truyen thong khong xu ly diroc.

Kha nang xu ly dfr lieu Ion, tri tu~ nhan tao h6 tro d~c hrc cho nganh
giao due trong nhiSu hoat dong khac nhau nhu thea doi, quan ly heat dong
day hQC, thong ke giao due, quan tri giao due, xay dung k~ hoach phat triSn
giao due dai han, trung han va hang nam,

c) Tri tu~ nhan tao (AI)

Tri tue nhan tao la mot thuat ngfr chi viec con ngiroi phat triSn cac ling d\lng
tren may tinh cho phep may tinh co thS tv d<)ngthvc hi~n cac hanh vi thong minh
nhu con nguai.

M<)t s6 ling d\lng cua tri tu~ nhan t~o trong nganh giao d\lc nhu h6 trQ'
phan tich, danh gia k~t qua khao thi, dv bao phat triSn qui mo, h6 trQ' d~y hQc
til xa, qucin ly va khai thac tai nguyen d~y hQc, thu vi~n di~n tu, ...

d) Internet k~t n6i v~ v~t (loT)

Internet k~t n6i v~ v~t (loT) Ia m<)tthu~t ngfr chi vi~c k~t n6i va trao d6i
gifra cac thi~t bi v~t Iy nhu cac may tinh, thi~t bi d~y hQc, di~n tho~i di d<)ng,
thi~t bi di~n tu, cam bi~n, d6 dung ph\lc V\l cho d~y hQCva quan Iy truang hQC...

d) Cong ngh~ chu6i kh6i (Blockchain)

Blockchain la cong ngh~ quan ly ca sa dfr Ii~u phan tan, ghi I~i mQi thong
tin, trao d6i trong cac block (kh6i) trong m<)t chu6i thai gian v6i d~c diSm Ia
khi giao dich dff duQ'c ghi van cac kh6i thi khong ai co thS thay d6i hay
lam gia m~o. Tinh nang nay dam bao khong thay d6i hay gia m~o lien quan d~n
"an toan" cho h~ th6ng. Cong ngh~ chu6i kh6i g~n day duQ'c coi nhu la m<)t
cong ngh~ hi~u qua trong vi~c dam bao an toan, tinh rieng tu trong h6 sa ca nhan
nguai dan.

e) Giao d\lc STEM

Giao d\lc STEM la m<)tcach ti~p c~n lien nganh trong qua trinh d~y hQc,
trong do cac khai ni~m hQc thu~t mang tinh nguyen t~c duQ'c 16ng ghep v6i cac
bai hQc trong th~ gi6i thvc, a do hQc sinh duQ'c ap d\lng ki~n thuc va ky nang
trong cac linh V\fc khoa hQc, cong ngh~, kY thu~t va toan hQc van trong cac
b6i canh C\l thS, giup k~t n6i gifra truang hQc va c<)ngd6ng, giup cho hQCsinh
tren ca sa hQc thong qua thvc hanh va huang d~n giai quy~t cac v~n d~ thvc tiSn.
Giao d\lc STEM con chu trQng trang bi cho hQc sinh nhUng kY nang mSm c~n thi~t
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cho sir thanh cong trong cong viec sau nay nhir kY nang cong tac, lam viec nhom,
giai quyet v:1ndS, nr duy sang tao, nr duy phan bien ...

Chirong trinh giao due STEM trong cac tnrong hoc gop phan nang cao
chat IUQ'Ilgnguon nhan hrc giup cai thien kha nang canh tranh trong phat trien
khoa hQCva cong nghe, No co y nghia d6i voi sir phat triSn luc IUQ'Ilglao dong.

Trong giao due STEM, cong nghe in 3D va STEM robot duoc ap dung
thanh cong va hieu qua. Cong nghe in 3D da giup tao ra nhfrng san pham co
c:1u true tuong d6i phirc tap nhung lai diroc goi thanh mot kh6i duy nh:1t.
Trong linh vue giao due, cong nghe in 3D giup tao ra nhieu san pham nhtr
cac dung cu, d6 dung day hQc, cac mo hinh, sa d6, sa ban, ...

2. Chi! trU'O'ng,chinh sach chung

6 nuac ta, cUQCCach m~ng cong nghi~p lftn thu tu da va dang tac dQng
ngay cang m~nh me dSn t:1tca 11nhVl,l'Ctu kinh ts, van hoa, xa hQi dSn chinh tri,
qu6c phong, an ninh va moi truemg. Hang lo~t cac cong trinh nghien cUu, diSn dan,
hQi thao da dugc t6 chuc dS lam ra ban ch:1t,phan tich va dl,l'bao tac dQng cua
Cach m~ng cong nghi~p Iftnthu tu tai cac nganh, lInh Vl,l'Ckinh tS - xa hQi.

T~i Nghi quySt s6 231NQ- TW ngay 22 thang 3 nam 2018 vS "Dinh huang
xay dl,l'llgchinh sach phat triSn cong nghi~p qu6c gia dSn nam 2030 va tftm nhin
dSn nam 2045", BQ Chinh tri da chi d~o nghien CUuxay dl,l'llgva triSn khai
ChiSn lugc tiSp c~n va chu dQng tham gia cUQcCach m~ng cong nghi~p Iftn thu
tu cua Vi~t Nam; ChiSn lugc chuySn d6i s6 qu6c gia va nhiSu ca chS, chinh sach
va giai phap phM triSn phu hgp vai diSu ki~n Cach m~ng cong nghi~p Iftn thu tu;
Thu tuang Chinh phu da ban hanh Chi thi s6 16- CTITTg ngay 04 thang 5
nam 2017 vS tang cuemg nang ll,l'ctiSp c~n cUQcCach m~ng cong nghi~p Iftn
thu tu. Tren ca sa do, cac BQ, nganh va dia phuong triSn khai, xay dl,l'llgcac
chinh sach C\lthS.

II. TINH cAp THIET CVA DE AN

1.Mtfc dQ sin sang ifng d\lng cong ngh~ sa trong nganh giao d\lc

a) Muc a9 s&n sang v~ hc;ztang kY thugt s6 nganh giao d1:lc

Trong nhiSu nam qua, nganh giao d\lc da xay dl,l'llg trung tam dfr li~u
giao d\lc Thanh ph6, h~ tftng phong may chu ~i Cong vien phftn mSm Quang Trung;
tUng buac hoan thi~n h~ th6ng dich V\l cong tfl,l'CtuySn; dua vao v~n hanh h~ th6ng
th6ng ke giao d\lc di~n tll, h6 sa truang hQc, h6 sa can bQ quan ly, giao vien,
nhan vien va hQCsinh,... H~ tftng kY thu~t t~i cac ca sa giao d\lc tUng buac dap Ung
yeu cftu Ung d\lng cong ngh~ thong tin (sau day viSt t~t la CNTT) trong ca quan
Sa Giao d\lc va Bao t~o va trong toan nganh giao d\lc dugc duy tri, nang c:1p,
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he thong trang thong tin dien tir, mang may tinh, phan mem day hoc, ... duoc
thirc hien va ngay cang hoan thien.

b) Mire d(Jsan sang ung dung cong ngh¢ s6 trong linh.VlfCgido due

Nganh giao due dff tiep can cac cong nghe s6, cac phan mem day hoc,
dien toan dam may, phan tich dfr lieu giao due vao sir dung. Cu thS:

- Thir nhat, da d~y manh ung dung CNTT trong quan ly giao due va day hoc:
t~t ca cac tnrong da triSn khai h~ thong cong thong tin di~n nr. Cac tnrong hoc da
sir dung Internet trong day hoc va tirong tac voi hoc sinh va cha me hoc sinh;
phat triSn trng d\lng giao an di~n tu; trng d\lllg di~n toan dam may, quan ly
diSm s6, quan ly chuySn truOng cho h<;>csinh, ...

- Thu hai, xay dvng h~ th6ng co sa dfr li~u chung trong glao d\lc.
Nganh giao d\lc xay dvng h~ th6ng kSt n6i, chuySn tai thong tin, h~ th6ng phong
h<;>ptrlJc tuySn, thu vi~n di~n tu, quan ly b~ng rna (the tir, rna v~ch, ...), triSn khai
the h<;>cduOng, ...

- Thu ba, triSn khai cac chuyen dS d~y h<;>cvS tri tu~ nhan t~o. Nganh
giao d\lCThanh ph6 da thi diSm dua cac chuyen dS d~y h<;>cvS tri tu~ nhan t~o va
truOng Trung h<;>cph6 thong Chuyen Le H6ng Phong, vi~c tiSp c~n tri tu~
nhan t~o (AI) trong ho~t de)ngh<;>csinh nghien Clrukhoa h<;>c.

c) Muc d(Jsan sang vJ quem If;nha nuCrcva dfch V?lgiao d?lc

Thanh ph6 da ban hanh cac kS ho~ch, van ban huang d§n trng d\lng
cong trlJc tuySn a cac c~p de).

d) Muc d(J san sang vJ chiin IU(1c,chuang trinh hanh d(Jng, ki hoc;zch
va cac nhi¢m V?l lien quan din cu(Jc each mc;zngcong nghi¢p Ian thu tu cua
nganh giao d?lc

Nganh giao d\lC Thanh ph6 da tham muu xay dvng kiSn truc t6ng thS
trng d\lng CNTT nh~m tang cUOngkha nang kSt n6i, lien thong, tich hqp, chia se
sir d\lng thong tin, co sa h~ t~ng thong tin d6ng be); tang cUOngchi d~o trng d\lng
cong ngh~ thong tin trong cai cach hanh chinh, triSn khai thanh cong va co
hi~u qua nhiSu dich V\l cong trlJc tuySn va phat triSn cac (mg d\lng CNTT trong
d~y h<;>cva quan lY.

d) Muc d(Jsan sang v~t6 chuc b(Jmay va nhan IlfCs6 nganh giao d?lc

DS dam bao th6ng nh~t quan ly ho~t de)ngtrng d\lng va triSn khai cong ngh~
thong tin trong ho~t de)ng cua cac co quan, dan vi SlJ nghi~p, truOng h<;>c,
nganh giao d\lC da thanh l~p Trung tam Thong tin va Chuang trinh Giao d\lc.
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Cac don vi trong nganh giao due, cac co so giao due dSu co can bQ phu trach
cong nghe thong tin.

Mang hroi cac Trung tam hoc tap cong d6ng phu khap phirong, xa thuoc
dia ban Thanh pho; Ban chi dao xay dung xa hoi hoc t?P luon duoc kien toan va
tirng buoc phat huy vai tro ngay cang t6t hon cho viec xay dung xa hoi hoc t?P
tai dia ban dan cu.

2. Tac dQng cua cong ngh~ s6 too giao d1}Cva nhu c~u hoc t~p su6t dOi
cua ngrrOi dan

Giao due thong minh la xu huang cua giao due hien dai, dap irng nhu c~u
c~n thiSt cua ngiroi dan, gop phan d6i moi toan dien giao due, t(;10co hQi dS
moi nguoi diroc tiSp can giao d\lc, dugc hQc t?P a mQi trinh dQ, mQi hinh thuc,
hQc t?P su6t dai.

Phil hqp vai sg phat triSn kinh tS - xa hQi, tiSn bQ khoa hQc, cong ngh~,
hi~n d(;1ihoa, dao t(;10ngu6n nhan 19c cua Thanh ph6.

III. cAN cu PIIAP LY
Lu?t Giao d\lc s6 43/20191QH14 ngay 14 thang 6 nam 2019;

Nghi quyst s6 29-NQ/TW ngay 04 thang 11 nam 2013 cua Ban Ch§.phanh
Trung uong "vS d6i mai can ban, toan di~n giao d\lc va dao t(;1o,dap Ung yeu c~u
cong nghi~p hoa, hi~n d(;1ihoa trong diSu ki~n kinh tS thi tfUOng dinh huang
xa hQi chu nghla va hQi nh?P qu6c tS" da dugc HQi nghi Trung uong 8 (khoa XI)
thong qua;

Nghi quySt s6 36-NQ/TW ngay 01 thang 7 nam 2014 cua BQ Chinh tri
(khoa XI) vS d~y m(;1nhUng d\lllg, phat triSn cong ngh~ thong tin dap Ung yeu c~u
phat triSn bSn vfrng va hQi nh?P qu6c tS;

Chi thi s6 ll-CT ITW ngay 13 thang 4 nam 2017 cua BQ Chinh tri vS
tang cUOnglanh d(;1ocua Dang d6i vai cong tac khuySn hQc, khuySn tai, xay dvng
xa hQihQc t?P;

QuySt dinh s6 117IQD-TTg ngay 25 thang 01 nam 2017 cua Thu tuang
Chinh phu vS vi~c phe duy~t DS an Tang cUOngUng d\lng cong ngh~ thong tin
trong quan ly va hE)trg cac hO(;1tdQng d(;1yva hQc, nghien cUu khoa hQc gop ph~n
nang cao ch§.t lUQ11ggiao d\lc va dao t(;10giai dO(;1n2016-2020, dinh huang dSn
nam 2025;

Nghi quySt s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nam 2019 cua BQ Chinh tri vS
mQt s6 chu truong, chinh sach chu dQng tham gia cUQcCach m(;1ngcong nghi~p
l~n thu tu;
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Nghi quyet s6 26/NQ-CP ngay 15 thang 4 nam 2015 cua Chinh phu
ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thirc hien Nghi quyet s6
36-NQ/TW ngay 01 thang 7 nam 2014 cua BQ Chinh tri vS d~y manh irng dung,
phat triSn cong nghe thong tin dap img yeu c~u phat triSn bSn vimg va hci nhap
, ,

quoc te;

Nghi quyet s6 17/NQ-CP ngay 07 thang 03 nam 2019 cua Chinh phu vS
mot s6 nhiem vu, giai phap trong Him phat trien Chinh phu dien nr giai doan
2019-2020, dinh huang 2025;

Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 04 thang 5 nam 2017 cua Thu nrong Chinh phu
vS "Tang cuong nang lire tiep can cuoc Cach mang cong nghiep l~n thir 4";

Nghi quyet D~i hQi dai biSu Dang bQThanh pho H6 Chi Minh l~n thu XI,
nhi~m kY 2020 - 2025;

QuySt dinh s6 6179/QD-UBND ngay 23 thang 11 nam 2017 cua -Oyban
nhan dan Thanh ph6 vS phe duy~t DS an "Xay d1Jllg Thanh ph6 H6 Chi Minh
tra thanh do thi thong minh giai do~n 2017 - 2020, t~m nhin dSn nam 2025".

Ph~nth.r hai

NGUYEN TAc, KHAI NI.¢M vA MVC TIED

I. NGUYEN TAc xAY DVNG DE AN
Thu nh~t, cac nQi dung cua DS an phai phil hQ'Pvai chu truong, chinh sach

cua Dang va Nha nuac vS phcit triSn chinh phu di~n tu, chinh phil s6 va cac
dinh huang, chiSn lugc, quy ho~ch, kS ho~ch; phil hQ'Pcac qui dinh cua Nganh va
cua Thanh ph6.

Thu hai, chu tn.mg ilng d\mg cac thanh qua khoa hQc cong ngh~ trong cUQc
Cach m~ng cong nghi~p l~n thu tu, ilng d\lng tri tu~ nhan t~o va cac cong ngh~
giao dl,lcthong minh gop ph~ d6i mai, nang cao hi~u qua trong quan ly, d~y hQc
d6ng thai gop ph~ nang cao ch~t lUQ'llgdich V\l t~i cac co so giao d\lc, trung tam
hQc t~p cQng d6ng, t~o diSu ki~n t6t nh~t cho nguai dan co thS hQc t~p mQi hlc,
mQl nm.

Thu ba, vi~c Ung d\lng va phat triSn cong ngh~ s6, cong ngh~ giao d\lc
thong minh gop ph~ xay dlJilg h~ th6ng giao d\lc thanh ph6 hi~n d~i la trach nhi~m
cua cac c~p cac nganh, xay dlJilg co chS, chinh sach, cac quy dinh dS hinh thanh
hanh lang phap ly cho Ung d\lng, phcit triSn cua CNTT cho giao d\lc thong minh,
phcit triSn cac cQng d6ng hQc t~p huang dSn xay dlJilg Thanh ph6 hQc t~p, dap ilng
nhu c~u hQc t~p su6t dai cho nguai dan Thanh ph6.
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II. MOT so KHAI NI:¢M

1. Giao due dien nr (E-learning)

Giao due dien nr (E-learning) la phuong thirc hoc thong qua may vi tinh,
dien thoai thong minh n6i mang d6i voi mot may chu a noi khac co luu gifr s~n
bai giang di~n nr va phan mSm c~n thiSt dS co thS hoi/yen cau/ra dS cho h9C sinh
hoc tnrc tuyen til xa. Giao vien co thS truyen tai hinh anh va am thanh qua
duong truyen bang thong rong hoac kSt n6i khong day (WiFi, WiMAX) , mang
nQi bQ (LAN).

E-learning la phuong phap giao due tien tiSn b~c nh~t, sir dung cong nghe
truyen thong dS kSt n6i hoc vien va giang vien. Tai day, nguoi day co thS
bien soan giao trinh duoi nhieu hinh thirc nhu video bai giang, tro choi hoa
(gamification), .. va truyen tai am thanh hinh anh, tai lieu tuangmc qua duang truySn
bang thong rQng ho~c h~ th6ng m~ng Internet. Con nguai hQc co thS h,ra chQn
phuang thuc hQc phli hgp nh~t vai ban than va trao d6i vai giang vien qua
h~ th6ng quan ly hQc t~p tn,rc tuySn LMS. Ngay nay E-learning duqc ap d\lng
rQng raj t~i cac truang d~i hQc va cac doanh nghi~p thong qua h~ th6ng dao t~o
tn,rc tuySn.

2. Bao t~o til xa (Distance learning)

Bao t~o til xa (Distance learning) la hinh thuc dao t~o trong do nguai d~y
va nguai hQc khong a cling mQt ch6, th~m chi la khong cling dia diSm. Lo~i hinh
hQc t~p nay duang nhu da pha bo hoan toan giai h~n vS khong gian va thai gian,
giup nhUng hQc vien v6n khong thS dSn lap hQc vi ly do suc khoe, phuO'ilg ti~n
di l~i,... co thS hQcb~t cu luc nao.

3. Giao d\lc thong minh (Smart education)

Giao d\lc thong minh la su d\lng cac cong ngh~ thong minh dS thay d6i
mo hinh (cach thuc) giao d\lc cho tuang lai. Vi~c su d\lng til "SMART"
khong phai la ng~u nhien rna no bao g6m nam chfr cai d~u biSu d~t nam ySu t6
c~n thiSt dam bao qua trinh hQc t~p thanh cong va hi~u qua: vai cac d~c trung
nhu: tl,l' dinh huang (Self direction), phat huy nQi ll,l'c (motivated), thich nghi
(Adaptive), tai nguyen rna (resource-enriched), su d\lng cong ngh~ (Technology).
Noi mQt cach khac, do la mQt h~ th6ng h6 trq hQc t~p thong minh, vai nSn tang
cong ngh~ thong tin cao, dap Ung duqc nhUng thay d6i can ban trong h~ thfmg
giao d\lc nhu: xay dl,l'llgchuang trinh, phuang phap giang d~y, kiSm tra danh gia ...
Han nfra, no con la Sl,l'kSt hgp gifra xa hQi hQc t~p va h<;>ct~p thich Ung,
l~y nang ll,l'cnguai h<;>clam trung tam, dl,l'atren giao tiSp m~ng toan c~u t6t nh~t.

4. Thu vi~n di~n tu (E-library)

Thu vi~n di~n tu (E-library) la thu vi~n rna a do cac bQ suu t~p cac
van ban, tai li~u hinh anh, tai li~u am thanh, tai li~u video duqc luu tm
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diroi dang s6 (tuong phan voi cac dinh dang in, vi dang hoac cac phuong tien
khac) cling voi cac phuong tien dS t6 clurc, luu trir va truy c~p cac tai lieu
diroi dang t~p tin trong bo suu tap cua thu vien. Cac nQi dung kY thuat s6 co thS
duoc luu trtr C\lCbQhoac truy c~p nr xa thong qua mang may tinh.

III. Ml)C TIEU

1. Muc tieu chung

Ung dung va phat trien cong nghe s6 trong giao due ph6 thong tao nguon
nhan lire cho Thanh phc thong minh, hien dai va hoi nhap quoc tS.

H6 tro nguoi dan dS dang tiep c~n giao due, duoc hoc tap va nang cao
trinh dQlien tuc, suot doi.

Nang cao nhan tlnrc cua moi nguoi trong xii hQi vS t~m quan trong cua
giao due thong minh va hQCtap su6t dai nh~m t~o mQi co hQi va diSu ki~n
thu~n 19i dS mQi nguai dugc hQc t~p thuang xuyen, su6t dai a mQi luc, mQi noi
dS nang cao dan tri.

2. Ml}c tieu Cl} th~

- Giai do~n 2021 - 2025:

+ Xay dvng h~ th6rtg h~ th6ng quan ly giao d\lc, d~y hQc thong minh:
xay dvng co sa dfr li~u nganh giao d\lC Thanh ph6; kSt n6i co sa giao d\lc,
diSu hanh ho~t dQng giao d\lc vai cac giai phap CNTT thong qua trung tam
diSu hanh giao d\lc thong minh; thvc hi~n quan ly h6 so, s6 sach di~n tIT,dich V\l
cong trvc tuySn; h~ th6ng quan tri truang hQc, lap hQc, co sa v~t ch§.ttruang hQc
thong minh d6ng bQ,kSt n6i, lien thong va chia se.

+Xay dvng va t6 chuc d~y hQc va kiSm tra danh gia thong minh.

+ Xay dvng lap hQc thong minh, trng d\lng AI xay dvng ph~n mSm
d~y hQc,kho dfr li~u d~y hQc;cung c§.pcac hinh thuc d~y hQctrvc tuySn (e-leaming),
d~y hQc tir xa, Slr d\lng cac phuong phap d~y hQc tich cvc.

+ Xay dvng h~ th6ng hQc li~u va ph~n mSm dap trng nhu c~u hQc t~p
thuang xuyen, "c~n gi hQc n§.y" cua nguai dan Thanh ph6 thong qua h~ th6ng
thu vi~n cQng d6ng, ngan hang hQc li~u thong minh, cung c§.p cac khoa hQc
trvc tuySn, khoa dao t~o ng~n h~n, tir xa cho nguai dan co nhu c~u.

- Giai do~n 2025 - 2030:

+ Xay dvng chuong trinh d~y hQc hi~n d~i, bao g6m cac nQi dung: giao d\lc
STEM, tv dQng hoa trng d\lng, triSn khai d~y hQc cac chuong trinh co ban vS
tri tu~ nhan t~o (AI), Cong ngh~ chu6i kh6i (Blockchain), Coding phli hgp vai
diSu ki~n t6 chuc d~y hQc;
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+ Xay dung phong thuc hanh thi nghiem thong minh img dung phan mem
mo phong, phan mem thirc hanh, thi nghiem hien dai;

+ Vng dung tri tu~ nhan tao (AI) va BigData xay dung h~ thong thi, kiem tra,
khao sat, phan tich, danh gia k~t qua bang phan mem; thirc hien phan tich,
thong ke dS diSu chinh, cai tien qua trinh day hoc, dinh huang nghe nghiep cho
hoc sinh ph6 thong.

Ph~ntlnr ba

NHl¢M \TV, GIAI pHAp

1. Giai phap xay d\fng h~ thBng h~ thBng quan If giao due, day hoc
thong minh:

1.1. Roan thien h~ thong cac ch~ dQ, chinh sach, ban hanh cac van ban, cac
tieu chuan, quy chuan, quy dinh:

- Xay dung, ban hanh kien true giao due dien nr dS quy hoach vi~c
triSn khai cong ngh~ thong tin trong nganh giao d\lc.

- Xay d\ffig, ban hanh quy dinh vS rna s6 dinh danh giao d\lc cho
hQc sinh, giao vien, nhan vien trong toan Nganh giao d\lc thanh ph6.

- Xay d\fllg, ban hanh cac tieu chu~n, quy chu~n vS k~t n6i lien thong gifra
cac ph~n mSm trong nganh giao d\lc.

- Xay d\fllg, ban hanh quy diM vS quan Iy, su d\lng danh m\lc dUng chung,
h6 sa di~n tu, dfr Ii~u di~n tu trong nganh giao d\lc.

- Xay d\ffig, ban hanh quy ch~ su d\lng h6 sa, s6 diSm, hQcb:;tdi~n tir.

- Xay d\fllg, ban hanh cac quy dinh vS bao dam an toan, an ninh; bao dam
tinh rieng tu cua thong tin giao d\lc tren moi twang m:;tng.

- Nghien cUu, xay d\fng ca chS, chinh sach cho can bQ lam cong ngh~
thong tin t:;ticac ca sa giao d\lc.

1.2. Phcit triSn h:;tt~ng cong ngh~ thong tin giao d\lc:

- Phat triSn trung tam dfr Ii~u bao dam co thS luu tru, quan Iy du cac
s6 Ii~u t~p trung cua nganh giao d\lc: Th6ng nh~t, t~p trung d~u m6i thu nh~n
thong tin giao d\lCa Sa Giao d\lc va Bao t:;todS hinh thanh ca sa dfr Ii~u chung;
bao dam ngu6n nhan I\fc ch~t IUQ11gcao ph\lC Vl} v~n hanh, khai thac, khai pha
dfr Ii~u Ian ilng d\lng trong giao d\lc; xay d\fllg cac ca sa dfr Ii~u giao d\lc chuyen
nganh; dinh huang d~u tu xay d\fng cac trung tam dfr Ii~u Ian cua nganh lam nSn
tang ilng d\lng va phat triSn tri tu~ nhan tc;to.

- Xay d\fllg trung tam dfr Ii~u E-Ieaming, E-library.
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- Xay dung Trung tam dao tao, b6i duong tir xa.

- TriSn khai s6 hoa cac van ban, tai lieu cua nganh giao due,

- TriSn khai h~ thong giam sat an toan, an ninh thong tin nganh giao due,

- Xay dung, nang d.p ha tang cong nghe thong tin tai cac co sa giao due,

- TriSn khai h~ thong chir ky s6, chir ky dien nr Sa Giao due va Dao tao va
cac co sa giao due,

1.3. Xay dung, phat triSn nguon nhan hrc

- Dao tao, b6i duong dQi ngii triSn khai thuc hien US an bao g6m: can bQ
quan ly co sa giao due, giao vien va nhan vien chuyen trach cong nghe thong tin du
s6 hrong, ch~t luong thea vi tri viec lam cu thS, dap irng viec triSn khai giao d\lc
thong minh; chu trQng cong tac dao t~o, b6i du6ng ngu6n nhan Ivc dS khai thac
va chi d:;to quan ly, v~n hanh, phat triSn h~ th6ng cong ngh~ thong tin giao d\lc
thong minh.

- Thu hut tuySn d\lng vien chuc dugc dao t~o chuyen nganh cong ngh~
thong tin dS triSn khai cac ho:;tt dQng Ung d\lng va phat triSn cong ngh~ thong tin
giao d\lc thong minh t:;tidan vi. Ifu tien b6 nhi~m can bQ quan ly dap Ung yeu c~u
c~p nh~t cong ngh~ maio T~p trung nang cao nh~n thuc giao d\lc thong minh
cho toan dQi ngfi. Phat huy t6i da nang Ivc tv hQc, sang t~o Ung d\lng cong ngh~
thong tin trong cong taco

- Xay dl,l11gcac chinh sach Uti diii cho can bQ chuyen trach cong ngh~
thong tin, chinh sach thu hut nhan Ivc trinh dQ cao vS cong ngh~ thong tin vS
lam vi~c t~inganh giao d\lc.

- Co chinh sach vS phat triSn cong ngh~ va d~u tu vS co sa v~t ch~t a cac
co sa giao d\lc cua Thanh ph6 dS nang cao kY nang Ung d\lng cong ngh~ thong tin,
bao dam an toan, bao m~t trong qua trinh v~n hanh, khai thac h~ t~ng, Ung d\lng
trong cong vi~c cua can bQ, cong chuc, vien chuc nganh giao d\lc trong qua trinh
xu ly cac cong vi~c.

1.4. Xay dl,l11gva t6 chuc d~y hQCva kiSm tra danh gia thong minh.

- Xay dvng truemg hQc, lap hQc thong minh.

- Roan thi~n cac ph~n mSm qu~m ly va s6 hoa truemg hQc. TriSn khai
h~ th6ng ph~n mSm thea cac tieu chu~n kSt n6i do BQ Giao d\lC va Uao t~o
qui dinh va thea dinh huang phat triSn cua Thanh ph6 trong lInh vvc giao d\lc
bao dam khi! nang kSt n6i lien thong, chia se, tich hgp dfr li~u nh~m nang cao
kha nang tv dQng hoa.
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- TriSn khai h6 so h9C sinh, s6 diem, y ba dien nr tai t~t ca cac co sa
giao due, ti~n toi cac giao dich dien nr, giao dich tai chinh khong dung tiSn mat.

- Xay dung va phat trien dfr lieu thong tin cua cac co sa giao due, dan vi
cung c~p dich vu giao due,

-Vng dung tri tu~ nhan t<;10trong day h9Cva quan ly,

1.5. Xay dung h~ thong quan tri giao due thong minh

- TriSn khai, hoan thien cac irng dung cong nghe thong tin trong quan ly,
diSu hanh di~n nr, han ch~ viec sir dung van ban gi~y tai co quan Sa Giao due va
Dao t<;10va cac dan vi trong nganh. Vng dung phat triSn k~t n6i thong tin dien nr,
xac thirc di~n tir, tnrong h9C dien nr, quan ly h6 so h9C Vl,l di~n tu a cac co sa
giao dl,lc. Xay dl,l11gva triSn khai h6 so h9C sinh, giao vien, nhan vien, lUll trfr
thong tin tom t~t qua trinh h9C t~p, lam vi~c, cong tac su6t thai gian h9C t~p,
lam vi~c trong toan nganh.

- TriSn khai th6ng ke giao dl,lc di~n tu thu th~p s6 li~u hO<;1tdQng cua
toan nganh giao dl,lcThanh ph6; xay dl,l11gph~n mSm th6ng ke giao dl,lctriSn khai
trong toan Thanh ph6, tich hgp dfr li~u va khai thac su dl,lng dfr li~u t<;ti
Trung tam diSu hanh thong minh.

- Thl,l'chi~n trao d6i, lien thong dfr li~u gifra cac ph~n mSm dfr li~u dang
su d\mg trong toan nganh giao dl,lc; phM triSn cac Ung dl,lng tfl,l'Ctuy~n cho cac
dich Vl,l cong trong giao dl,lc;Ung dl,lng tfl,l'CtuySn cho cac hO<;1tdQng d<;1yh9C va
quan lY.

- Hinh thanh co sa dfr li~u th6ng ke giao dl,lc,cung c~p s6 li~u phl,lcVl,l cho
cong tac quan ly, hO<;1chdinh chinh sach cua nganh giao dl,lc.

- Hoan thanh co sa dfr li~u giao dl,lc,Ung dl,lngcac cong ngh~ thong minh dS
phan tich s6 li~u vS hO<;1tdQng giao dl,lc kip thai, chinh xac, giup dl,l' toan,
dl,l'bao, tu do co tham mUll xay dl,l11gcac chinh sach giao dl,lcphu hgp.

- Xay dl,l11gva phM triSn h~ th6ng thong tin quan ly trang thi~t bi giao dl,lc.

- Xay dl,l11gva phat triSn h~ th6ng thong tin quan ly cac co sa giao dl,lc,
triSn khai tren h~ th6ng ban d6 s6 cua Thanh ph6, h6 trq nguai dan tim ki~m
thong tin vS cac co sa giao dl,lc,dich Vl,l giao dl,lcphu hgp duqc thu~n lqi, dS dang.

- Vng dl,lng phan tich dfr li~u Ian va thi diSm giang d<;1ychuyen dS tri tu~
nhan t<;10nh~m phM triSn ngu6n nhan ll,l'cch~t lUQ'llgcao cho Thanh ph6.

2. Giai phap xay dl}'ng h~ th8ng giao d\lc thong minh (v~ hQc li~u
va phAn m~m) dap tfng nhu cAu hQc t~p thtro-ng xuyen cho cac trung tam
hQc t~p cQng dBng
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- Xay dung Trung tam h9Ct?P cong dong diSm trng dung cong nghe thong tin,
giai phap h6 tro h9C t~p thong minh gop phan thuc hien thanh cong muc tieu
xay dung xa hoi h9Ct~p tai Thanh pho.

- Thi@t l~p mang hroi k@tn6i giira cac trung tam h9C tap cong dong,
cac d6i nrong lien quan dia phuong (tnrong h9C, co quan chuyen mon ... ) va
cac c~p quan ly; xay dung va van hanh h~ thong thong tin quan ly cho cac
trung tam h9C t~p cong dong.

3. Giai phap tuyen truyen, phB bi~n nang cao nh~n thirc, thi dua
thl!c hi~n giao due thong minh, hoc t~p suBt dOi

- D~y manh tuyen truyen nang cao nhan thirc cua cac co quan quan ly,
cac co sa giao due, Trung tam h9C t~p cong dong va trong cQng d6ng dan cu
vS vai tro va Iqi ich cua giao d\lc thong minh; tuyen truySn tren cac phuong ti~n
thong tin d:;tichUngvSy nghIa, vai tro cua cong ngh~ thong tin giao d\lc; tuyen truySn
vS vai tro quan trong trong vi~c xay d\fllg xa hQi h9c t~p va h9C t~p su6t doi

- TriSn khai cac kenh h6 trq trvc ti@p,tr1)'ctuy@ndS h6 trq co sa giao d\lc,
trung t~p h9C t~p cQng d6ng va cQng d6ng nguai dan co quan tam khi su d\lng
cac dich V\l giao d\lc tr1)'ctuySn.

- T6 chuc cac s1)'ki~n vS giao d\lc thong minh nh~m cung c~p thong tin
cling nhu thu hut S1)'quan tam cua doanh nghi~p, cQng d6ng.

- BiSu duong, khen thu6ng cac t6 chuc, ca nhan co thanh tich tieu biSu
trong phM triSn giao d\lc thong minh.

- Thi dua, tuyen duong nhan rQng diSn hinh cac t~m guong sang t:;totrong
giao d\lc thong minh vai kha nang thich ilng, biSn d6i cho phu hQ'Pvai cai mai,
phM triSn toan di~n cac kY nang; Ung d\lng cong ngh~ hi~n d:;titrong quan ly,
diSu hanh nha truOng, trong d:;tyva h9C; t:;tomoi truang giao d\lc thu~n lqi trong
chia se va k@tn6i.

4. Giai phap huy dQng cac nguBn ll!c tham gia phat tri~n giao d1}c
thong minh

- D~y m:;tnhxa hQi hoa giao d\lc; tang cUOnghQ'Ptac qu6c t@:tham quan,
h9C t~p, giao luu h9C hoi kinh nghi~m, tim hiSu cong ngh~, mo hinh triSn khai
giao d\lc thong minh t:;ticac qu6c gia tren th@giai. T6 chuc cac hQi thao, cac diSn
dan trao d6i, chia se vS giao d\lc thong minh.

- Tranh thu S1)'h6 trq cua cac t6 chuc qu6c t@trong phat triSn giao d\lc
thong minh. Khuy@n khich d§.u tu trong nuac va nuac ngoai vS giao d\lc
thong minh t:;tiThanh ph6.
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PhAn thu tu

TO CHUC THVC HI:¢N

1. SO'Giao due va Dao tao

- Chu tri, phoi hop cac dan vi lien quan xay dung, trinh Uy ban nhan dan
Thanh pho ban hanh kS hoach trien khai chi tiSt £)San hang nam; t6 clnrc kiSm tra,
danh gia viec thirc hien £)S an.

- Ph6i hop Sa Thong tin va Truyen thong tich hop va lien thong dfr lieu
nganh giao due vS Kho dfr lieu dung chung cua Thanh pho.

- Ph6i hop voi cac co quan co lien quan tham muu Uy ban nhan dan
Thanh pho: xay dung mot s6 Trung tam hoc t~p cong dong thi diem img dung
CNTT trong cung c~p cac dich vu giao due, dao tao til xa cho nguoi dan;
kiSn nghi co quan co th~m quyen ban hanh hoac sua d6i cac co che, chinh sach
cho phat trien CNTT giao due.

- Chu tri, phoi hop voi Sa Thong tin va Truyen thong, Sa Tai chinh,
Sa NQi vu va cac co quan, dan vi co lien quan trien khai th\fc hi~n dS an, xay d\ffig
cac chinh sach uu diii cho can bQ chuyen trach CNTT va chinh sach thu hut
nhan l\fc trinh dQcao vS CNTT vS lam vi~c trong linh V\fCGiao d\lCva £)ao t~o.

- Huang d~n cac co sa giao d\lc triSn khai th\fc hi~n dS an.

2. S6' Tai chinh

Ph6i hqp vai cac co quan lien quan tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph6
b6 tri ngubn kinh phi th\fc hi~n cac chuang trinh thuQc dS an nh~m bao dam
ho~t dQng cua bQ may va th\fC hi~n nhi~m V\l thuemg xuyen cua nha nuac thea
quy dinh.

3. SO'Thong tin va Truy~n thong

- Ph6i hqp vai cac sa, nganh, dan vi co lien quan huang d~n nganh
giao d\lc trong vi~c triSn khai c6ng dich V\l cong tr\fc tuySn va h~ th6ng thong tin
mQt cua di~n tu vS thu wc hanh chinh t~i co sa.

- Ph6i hqp, huang d~n Sa Giao d\lC va Bao t~o vS giai phap kY thu~t
triSn khai Ung d\lng CNTT nganh giao d\lc dam bao tuan thu KiSn truc
Chinh quySn di~n tu Thanh ph6; th\fC hi~n tich hqp va lien thong dfr li~u nganh
giao d\lc vS Kho dfr li~u dung chung cua Thanh ph6.

4. SO'N{}ivI}

Ph6i hqp vai Sa Giao d\lc va £)ao t~o, Sa Thong tin va TruySn thong,
Sa Tai chinh va cac co quan, don vi co lien quan xay d\ffig cac chinh sach uu diii
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cho can b(>chuyen trach CNTT va chinh sach thu hut nhan hrc trinh d(>cao vS
CNTT vS lam viec trong linh vue Giao due va Dao tao.

5. SO'K~ hoach va d~u tu:

Chu tri, phoi hop voi cac Sa, nganh lien quan xem xet, can d6i nguon von
ngan sach cho cac dir an d~u tu cong theo tirng giai doan cho dS an.

6. SO'Khoa hQCva Cdng ngh~

Ph6i hop, h6 tro Sa Giao due va Dao tao trong tiSp can, hra chon cac
giai phap khoa hoc, cong nghe ap dung cho cac n(>idung thirc hien trong dS an giao
due thong minh nh~m phat huy hieu qua dS an dong thai phu hop voi dS an Do thi
thong minh cua Thanh pho,

7. Trmrng D~i hQC,vi~n nghien ciru

Chu tri, phoi hop voi cac dan vi lien quan xay dung cac noi dung va
triSn khai dao t:;to,b6i duang ngu6n nhan ll,fcdap Ung vi~c triSn khai dS an.

8. Uy ban nhan dan thanh phB ThiI Duc va cac qu~n, huy~n

Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu Duc va cac qu~, huy~n chi d:;tocac phong,
ban chuyen mon, Uy ban nhan dan phuang, xa, cac co sa giao d\lc, trung tam
giao d\lc nghS nghi~p - giao d\lc thuang xuyen, trung tam hQc t~p c(>ng d6ng
thl,fchi~n t6t vi~c triSn khai theo chuc nang, nhi~m V\l dugc giao trong DS an nay.

9. Cac CO'sO'giao dl}c, cac Trung tam hQc t~p cQng dAng

Can cli n(>i dung DS an chu d(>ng xay dl,fllg kS ho:;tch thl,fc hi~n, trinh
co quan th~m quYSnphe duy~t va t6 chuc thl,fchi~n DS an sau khi dugc phe duy~t.

Tham muu, dS xu~t thanh l~p Ban chi d:;tothl,fc hi~n DS an. Thl,fchi~n cac
nhi~m V\l vS CNTT dugc giao hang nam; tang cuang dao t:;to,b6i duang; da d:;tng
cac hinh thuc t6 chuc d:;tyhQc. Trong d6 tang cuang su d\lng hinh thuc hQc t~p
trl,fctuySn; tim cac giai phap ph::ittriSn ho:;ttd(>ngd:;tyhQc, b6i duang til xa, ...

Can cu vao chuc nang, nhi~m V\l dugc giao, xay dl,fllgkS ho:;tchva triSn khai
Ung d\lng va phat triSn CNTT giao d\lc thong minh t:;tico sa.

Ph~n thu nam

HI~U QuA KINH TE - xX HOI

DS an dugc triSn khai se hinh thanh h~ th6ng co sa giao d\lc ph6 thong
thong minh, h~ th6ng giao d\lc thuang xuyen, Trung tam hQc t~p c(>ngtien tiSn
giup nguai hQc dS dang tiSp c~n ngu6n hQc li~u, cac thong tin, dich V\lgiao d\lc,
d6ng thai dugc t:;todiSu ki~n thu~n 19i cho hQc t~p va hQc t~p su6t dai.
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H~ thong quan tri giao due thong minh se giup cho cac co quan quan ly
giao due ra quyet dinh kip thai dua tren kha nang phan tich dfr lieu Ion, quan ly,
thea doi hieu qua hoat dong cua toan bQ mang hroi dich vu giao due tren toan
Thanh pho, tang kha nang ling pho nhanh voi cac tinh huong bien dong, chia se
phuong phap day hoc moi, hien dai, hieu qua, dao tao tir xa, giup cho h~ thong
giao due Thanh ph6 dS dang hQi nhap voi khu V\l'C va thS gioi.

Hinh thanh h~ thong giao due thong minh, gop phan nang cao hinh anh,
ch~t IUQ'l1gdich vu giao due, tang sir tin tirong cua nguoi dan khi tiep can cac
dich vu giao due, huang dSn nSn giao due hien dai, ch~t IUQ'l1g,cong b~ng,
hi~u qua va hQi nh~p qu6c tS./.

UY BAN NHAN DAN THANH PHO
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-
,\\\;'NH ;;-- PHV LVC

"'t~~O~ _ ,DAN!! MVC NHI¥M VlJ UU TI~N THl/C HI~~ ,
I ~r:,(&f~ ",J} ,0, "DE AN qlAO DV~ T~ON<? MINH VA HQC T~P SUOT DOl'~(~ ¥.I ". T~I, THANH PHO HO CHI MINH GIAJ 1l0~N 2021 - 2030"
~~ --Jf!;:.,lJo Quyet dinh so 3.24S IQD-UBND ngayOGthang 9 nom 2021 cua Uy ban nhdn dan Thanh pho)
~-4n~ '5/- SB

lU'c;rng ThiYi SBIU'crng TBng
ThiYi kinh n,!

ST Nhom nhiem v... uu Cooquan Co' quan gian NQi dung Kinh gian NQi dung Kinh phi phi ki~n
T tien va nQi dung chinh chii tri phBihcrp thi th ...·c hi~n phi tri~n

th,!c hi~n (don vi (don vi nguAn
di~m (don vi khai tri~u tri~u KPtri~u d~i tra dAng) dAng)dAng)

I Xay d,!ng h~ thBng trufrng hoc, lop hoc thOng minh
Thl di~m xay dung Xay dung h~ thong
h~ thong h6 so' di~n h6 So' di~n tir toan
nr toan nganh lien nganh lien quan

Tri~n khai h6 so di~n Sa Thong tin va quan dSn: h6 So' h9C dSn: h6 So' hoc NSNN
ttl', quan trj di~n ttl' kSt Sa Giao Truyen thong; sinh, s6 di~m, hoc sinh, s6 di~m, h9C 20%So' KJloa h9Cva 2021- ba, s6 lien lac, kSt 2026- b~, s6 lien I~c, kSt1 hQ'Ph~ th6ng thanh toan dJ,lCva 5.000 25.000 30.000 Xah<)iCong ngh~; So' 2025 qua h9C t~p, ki~m tra 2030 qua hQc t~p, ki~mdi~n ttl' trong trucmg Bao t~o KS ho~ch va DflU danh gia cua h9C tra danh cua h9C hoa

hQc. to'; Sa Tai chfnh sinh lien thong va sinh lien thong va 80%

quan Iy d6ng b<)(m6i quim Iy d6ng b<)
Q-H 5 donviva5 (THPT, THCS,
tmongTHPT) Till)

Sa Thong tin va
Truy~n thong;

NSNNSo' KJl0a hQc va G6m 2 ph~n:Tri~n khai mo hlnh thl So' Giao Cong ngh~; So' G6m 2 ph~n: 50%
di~m truo'ng hQcthong KS ho~ch va B~u 2021- 54 ph~n clrng va h~ 21.600 2026- 900 ph~n clrng va 360.000 381.6002 minh, l6'p hQcthong d~lcva 2025 2030 h~ th6n,g ph~m Xah<)i

Bao t~o to'; Sa Tai chlnh th6ng ph~m m~mminh mem hoa
50%

.
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SO·Thong tin va NSNN

seGiao Truyen thong;
G6m phan cimg va G6m 2 phan: 20%

Xay dung tim vien Sc Khoa hoc va 2021- 2026 - 2.862.0
3 due va h~ thong pham mem

162.000 900 philn cung va 2.700.000 Xa hoithong minh Cong nghe; So 2025 2030 00
Dao tao KS hoach va Dilu h~ thong phiimmern hoa

ttr; So Tai chinh 80%

thi diem xay dung 4 xay dung dtl 8

So Thong tin va
trung tam THPT, 12 trung tam THPT,

NSNNtrung tam THCS va 24 trung tam
Xay dung Trung tam Sa Giao Truyen thong; 12 Trung tam Ti~u THCS va 24 trung 50%

Sa Khoa hoc va 2021- 2026 -
4 thuc hanh thi nghiern due va hoc (thi nghiem mo 42.000 tam Ti~u hoc, I 53.500 95.500 XiihQiCong nghe; So 2025 2030

hien dai Dao tao phong, giao due Trung tam hoc t~p hoaKS hoach va DAu STEM, STEAM, cong d6ng tai 50%tu; Sa Tai chinh thuc hi~n tlurc hanh TTGDTX Chu Van
thi nghiem hien dai) An

II Xay dl}'ng h~ thang quan trj giao d._.cthOng minh

Tri~n khai th6ng ke Sa Thong tin va

giao d\ICdi~n ttr; hinh So·Giao TruySn thong;

5 thanh w sa dG·li~u co dvc va
Sa Khoa hQCva 2021 3.000 2022 - 3.000 6.000 NSNN

so·giao dvc thanh ph6 Dao t:;to Cong ngh~; Sa 230

tich hgp bill1 d6 s6 KS ho:;tchva Dilu
tu; Sa Tai chinh

ill Phat tri~n h~ tAng ky thu~t cho giao d._.cthong minh
Sa Thong tin va NSNN

So·Giao TruySn thong; 50%
6

f)S an trung tam diSu
dvc va

So·Khoa hQCva 2021- 400.000 XiihQihanh thong minh Dao t:;to Cong ngh~; Sa 2022 hoaKS ho:;tchva Dilu
tu·; Sa Tai chinh 50%

IV Ki~m tra, danh gia trong giao d,_,c
SaTT&TT;

Xay dllng tieu chi Sa Giao So·KH&CN; 2021- 2025 -7 danh gia tlwc hi~n cac d\ICva SaKH&DT; 2022 2030 300 NSNN
nhi~m vv Dao t:;to So·Tai chinh

-
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Thuc hien kiem tra, SO'Giao SO'TT&TT;

8 danh gia dinh ky viec due va SO'KH&CN; 2021- 2026 - 200 NSNN
thuc hien dS an Dao tao SO'KH&DT; 2025 2030

So' Tai chinh

Nghien ctru, khao sat SO'Giao SO'TT&TT;

9 tac dong xa hoi dS diSu due va SO'KH&CN; 2021- 2025 - 200 NSNN
chinh, bE>sung dS an Dao tao SO'KH&DT; 2025 2030

So Tai chinh
IV Thong tin truyen thOng v~ giao dye thOng minh

TriSn khai cac chuong SaTT&TT NSNN
So Giao 50%

10 trinh truyen thong vS due va SO'KH&CN; 2021- 2026 - 1.000 XahQi
cong nghe thong tin Dao tao SO'KH&DT; 2025 2030 hoagiao due thong minh So' Tai chinh 50%

V Xay d ....ng h~ thBng giao dye phB thong, giao dye tir xa, phuong X3 hoc t~p suBt d(ri thong minh
SO'Thong tin va Xay dung h~ thong

NSNNXay dung va triSn khai TruySn thong; So Xay dung h~ thong phfrn mSm true
phan mem quan Iy giao SO'Giao Khoa hoc va phan mem true chung: quan Iy 50%

2021- 2023 -II d~c di~n tlr, phfrn mSm d~c va cong ngh~; SO' 2022 chung: quan Iy giao 20.000 2030 giao d~c di~n tir, 40.000 60.000 Xa hQi
d~y hQc tr\rc tuySn, d~y Dao t~o KS ho~ch va Dfru d~lcdi~n tir, ~~y hQc d~y hQc tr~rc tuySn, h6a

hQc tlr xa tu; tr~rc tuyen d~y hQc ttr xa toan 50%
So' Tai chinh h~ th6ng phE>thong

Hoan thanh toan
Xay d~'ng h~ th6ng SO'Giao SO'Thong tin va 2021- Xay d~'ng h~ th6ng 2023 - bQ CO' so dfr li~u,

12 co so' du' li~u, th6ng ke, d~c va TruySn thong; So' co So' dfr li~u 10.000 sang IQc, kSt n6i 10.000 20.0000 NSNN
d~rbao Dao t~o Tai chinh 2022 (bigdata) phE>thong 2030 du' li~u th~t cua

hQc sinh

Phat triSn cac (rng d~lIlg Xay d~'ng 1000

cung dp cac khoa hQc So' Thong tin va Xay d\rng thi diSm
kh6a hQc tr~'c

tr~'c tuySn; xay d~'ng TruySn thong; So' ]000 kh6a hQc trvc tuySn/lTnh V~'C(van
SO'Giao h6a xa hQi, khoa

]3 tim vi~n di~n tu' t~i TT d~ICva
Khoa hQc va 2021- tuySn va phfrn mSm 10.000 2026 - hQc t1mcrngth(rc, 40.000 50.000 NSNN

hQc t~p cQng d6ng thi C6ng ngh~; So 2025 cung dp dich v~ hQc 2030
diSm dS cung dich v~ Dao t~o KS ho~ch va Dfru t~p thea nhu cAuclla

khoa hQc ky thu~t,

hQc t~p cho cQng d6ng tll'; SO'Tai chinh ngu'oi dan thanh ph6. lTnhVlJCnghS
nghi~p) ttl' CO' ban

- dan Cll' dSn nang cao
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Xay dung chuang
trlnh giang day cac
rnon hoc tri tu~

Xay dung va triSn khai Sa Thong tin va nhiin t1;1O(AI);

giang day (engdung tri So' Giao Truyen thong; So' coding, blockchain NSNN

14 tu~ nhan tao (AI); due va Khoa hoc va 2026 - vao chuong trinh 50%

coding, blockchain dai Dao tao Cong nghe; Sa 2030 trung hQC(til lap 6 160.000 160.000 Xa hoi

tra trong tnrong Trung KS hoach va D~u - 12) tai Thanh hoa

hQc ttr; Sa Tai chfnh ph6.M6i kh6i hQc 50%
co 70 tiSt thi diSm
tai tai 500 dan vi
THCS, THPT cong
I~p tren dia ban
Hoan chinh:

- H~ thong kiSm tra,

Xay dung h~ thong khao Sa ,\hOng tin va
Xay dung M thong

danh gia nang luc

thf, kiSm tra danh gia Sa Giao Truyen thong; Sa ngoai ngfr, tin hoc NSNN

15 hien dai, dat trinh dO duc va Khoa hoc va 2021- kiSm tra, danh gia 2026 - dat trinh do quoc tS 70%

quoc tS, dinh lurong nghS Cong ngh~; So'KS 2025 nang luc ngoai ngu', 30.000 - H~ th6ng kiSm tra 90.000 120.000 XilhQi
Dao t1;l0 2030

nghi~pcho hQcsinh phi'> h01;1Chva D~u tu; tin hQcd1;1ttrlnh do danh gia hi~n d1;1i, hoa

thong SaTai chinh qu6c tS. (mg d~lI1gAI dS 30%
phan tfch, dinh

huang nghS nghi~p
hQcsinh phi'>thong.

Xay d~mgc11U'Ollg Xay d~mg chuang

trinh giiing d1;1yva sinh trinh giiing d1;1yva

So' Thong tin va h01;1tCLB tl,fdong h6a sinh h01;1tcau I1;1C

TriSn khai Chu'O'ng Sa Giao TruySn thong; Sa (mg dVngva STEM bo tv dong h6a (eng NSNN

16 trinh t~rdong hoa (rng dvc va Khoa hQc va 2021- robot trong nha tnrong 2026 - dvng va STEM 70%

dvng va STEM robot Cong ngh~; Sa 2025 ,(Chu:ung trinh, 10.000 robot trong nha 50.000 70.000 XilhOi
Dao t1;1o 2030

trong tnn:rng trung hQc KS h01;1chva D~u phan mem va tai li~u truo'ng (Ph~n mSm hoa

tu'; Sa Tai chfnh thf diSm) va tai }i~u thf diSm) 30%

Thf diSm a 54 dan vi Trien khai 900

(24 don vi m6i clp hQC) dun vi (1.350.000
hQc sinh).

TAng cQng: 4.256.800.000.000 dAng
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