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PHONG GIAO DUC VA PAO TAO

$é: 604/KH-GDDT Nhé Bé, ngéy Ol thdng 6 ném 2021

KE HOACH
Thuwe hién chwong trinh cai cach hanh chinh va giai phap nang cao
Chi s6 cai cach hanh chinh ciia Nganh Gido duc va Dao tao
trén dia ban huyén Nha Bé giai doan 2020 - 2025

~ Thyc hign Ké hoach s6 843/KH-UBND ngay 29 théng 4 nim 2021 cua
Uy ban nhén dén huyén Nha Be v€ thyc hién chwong trinh cai cach hanh chinh
va gial phap nang cao Chi so cai cach hanh chinh trén dia ban huyén Nha Be
giai doan 2020 — 2025.

Phong Giao duc va Dao tao huyén Nha B¢ xay dung Ké hoach thye hién
chuong trinh cai cach hanh chinh va giai phap ndng cao Chi s6 cai cach hanh
chinh cua Nganh Gido duc va Pao tao trén dia ban huyén Nha Be giai doan 2020
— 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

- Tap trung xdy dung, trién khai dong bd va co hiéu qua cac muc tiéu,
nhiém vu trong tdm dugc quy dinh tai Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021 - 2030, giai doan 2021 - 2025 cua
Huyén va trién khai thue hién thang loi cac muc tiéu, nhiém vu va chi ti€u cha

y€u cua Nghi quyet Dai hoi Dai biéu bang bé Huyén lan tha XTI nhiém ky 2020
- 2025 d8 ra, gop phan phat trién kinh té - van héa - xi hoi Huyén.

- Trén co s& két qua chdm diém chi s6 CCHC hang niam, xdy dung ké
hoach dé khac phuc céc diém con han ché.

- Lanh dao Phong, toan thé CBCC trong don vi va Thu truong cac don vi
true thude Phong chiu trach nhiém truc tlep trong viéc trién khai, to chtrc thuc

hién cac nhiém vu CCHC va d& ra cic giai phép nang cao Chi sé CCHC cua
Huyén.

- Pinh lugng dugc hiéu qua cua céng tac CCHC, su phuc vu nguoi dan,
t6 chlrc cua céc co quan nha nudce trén dia ban Huyén.

- Chu d& thuc hién cong tac CCHC héng nam gén voi chu d& cong tac
nam cua Huyén va phu hop véi Ké hoach phat trién kinh t€ - xa hoi cua Huyén
trong giai doan 2020 - 2025.

[1. CHI TIEU
1. Két qua Chi sb cai cach hanh chinh (PAR Index)

- C6 90% cac don vi truc thudc duge danh gia Chi s6 CCHC dat tir loai
tot trd 1én.



2. Ra soat, sép xép lai cac don vi truc thudc; Sép xép va bé trf du bién
ché, dung vi tri viéc lam cho toan bd can b cong chirc trong don vi dung quy
dinh gdn cong tac cai céch td chirc bd méy hanh chinh nha nudc voi tham muu
phan cép, uy quyen xdy dung va phat trién chinh quyen dién tr; ddy manh cai
céch td chirc bd may trong tirng ndi bd co quan don vi.

3. Xay dung ddi ngi can bo, cong chtre, vién chirc chuyén nghiép,
c6 chat luong cao, c6 s6 luong, co céu hop 1y, di ning lyc, trinh d6 phuc vu cho
su phét trién gido dyc.

4. V& ty 18 khao sét y kién hai long ctia c4 nhan va t6 chic:
- Mirc do hai long cua ca nhén, td chirc ddi vdi su phuc vu cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc & timg linh vue dat 95% trgr 1én vao nam 2025.

- Mirc d hai long clia c4 nhén, t§ chic ddi véi dich vu do don vi su
nghiép cong cung cap trong céc linh vuc gido duc dat 95% trg [én vao nam
2025.

- Mic dd hai long cua cé nhan va doanh nghiép v& giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC) dat 95% trd 1én vao nam 2025.

5. Ty 1€ hé so g1a1 quyet ding han dat 98% tr& [én, riéng linh vuce xtr ly
don, giai quyét khiéu nai, t6 céo ty 18 dat 95% trd 1én.

6. Trén 60% TTHC thudc tham quyen gial quyet cua Huyén du didu kién
duoc cung cap dich vu cong truc tuyén murc do 3, murc do 4.

7. Xay dung mdi truong lam viéc dién tur

- 100% cac vin ban, tai liéu chinh thirc trao ddi giira cac co quan
hanh chinh nha nuéc duoc thuc hién trén mang dién tr trir cac van ban thyc hién
theo ché do “Mat”.

- 100% cac bio céo cia phong gui Huyen va cac phong cua S¢ Gido duc
va Dao tao Thanh phé dam bao tién d, thoi gian theo quy dinh.

- 100% cac co quan hanh chinh (mg dung thanh toén dién tur trong gial
quyét TTHC.

8. T chirc kiém tra cong tac CCHC dinh ky va dot xuét téi thidu 40%
co quan, don vi trye thudc. Kiém tra trach nhiém nguoi dung dau trong chi dao,
didu hanh cong tac CCHC va thuc hién quy tic tmg xu. Xu ly ngh1em cac
hanh vi nhung nhidu, gdy kho khin cho ngudi dan va doanh nghigp cua can bo,
cong chirc, vién chirc trong thi hanh cong vu.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. T chire thwe hién hiéu qua cdng tac gido duc, tuyén truyén va
ning cao ning lye cian bd cong chire thwe hién cdng tic CCHC, nang cao
Chiso CCHC

- C4c don vi chu dong nghién ctru céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan va tinh
hinh chdm diém, két qua Chi s6 CCHC ctia Huyén ctia cic phong ban chuyén



mon dé quan triét dén doi ngli can bd dbi véi truong hop pha1 yéu cau stra doi,
bd sung hd so chi duge ydu cau stra doi, bd sung mot lan, giam phién ha cho
nhén dan va doanh nghiép. Céng tac tuyén truyén gido duc phai dugc thuc hién
mot cach chu dong va duy tri thuong xuyén nhdm nang cao nhin thirc, thai do
tich cuc cia doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc trong thyc thi nhiém vu dugc
giao, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; dong thoi cé chi dao thuc hién céac
giai phap dé khic phuc cac mat con yéu kém, néng cao hi€u qua thue thi cong
vy, ddc biét trong cdng tac cai cach TTHC, khic phuc tinh trang qud han trong
giai quyét TTHC.

- Tham du céc 16p dao tao, bdi dudng, trao dbi, hoc tap kinh nghiém dé
ning cao nang luc, trinh dd doi ngli can bd, cong chirc lam céng tac CCHC o
cac don vi.

- Phét trién ddng b va song hanh tng dung cong nghé thong tin - truyén
théng véi CCHC nhdm nang cao nhén thirc, trach nhiém cta co quan hanh chinh
nha nudc, don vi su nghiép dich vu cong; cua can bo, cong chire, vién chirc
trong thuc thi cong vy; cua td chitc, ca nhan tham gia vao cong tic CCHC va
giam sat chét luong thuc thi céng vu clia cén bo, cong chirc, vién chic.

2. Cong tac chi dao, diéu hanh va truyén thong CCHC

2.1. Trién khai ddy du va ding cac quy dinh trén linh vue gido duc va dao
tao theo Chuong trinh CCHC cua Huyé€n ban hanh.

2.2. Xay dung ké hoach cdng tac hing nam, ké hoach kiém tra, bdo céo
két qua kiém tra dinh ky, dot xuat cong tac CCHC; danh gia va dé ra giai phap
dé cai thién va khic phuc nhing noi dung con ton tai, han ché.

2.3. Thuc hién nghiém ché do théng tin, bdo cdo dinh ky theo thoi gian
quy dinh ctua Huyén.

2.4. Trién khai thuc hién nghiém tic, hiéu qua vige tiép nhén va xu ly
cac ndi dung, nhiém vu dugc Uy ban nhdn dan Huyén, Chu tich Uy ban nhan
dan Huyén giao.

2.5. Téng cudng thuc hién thi dua, khen thuong ddi v6i cac dé xuat

giai phap, sang kién, cach lam mdi trong CCHC mang lai hidu qua, lgi ich thiét
thuc.

2.6. Do ludong chit lugng hoat dong va cung cép dich vu cdng tai cac co
quan sy nghiép cong lap trong linh vuc gido duc (mam non, tiéu hoc va trung hoc
CO SO).

2.7. Xay dung va trién khai c6 hiéu qua K& hoach tuyén truyén vé cong
tac CCHC cua Huyén. Tuyen truyén CCHC phai thiét thue, phong pht, da dang
bang nhidu hinh thirc, ¢6 mé hinh truyén truyén 13 rang, hiéu qua; gan két qua
cong tac CCHC vai cong tac thi dua, khen thudng,.

2.8. Tiép tuc Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly
cdng tac CCHC, duy tri, phat trién va két nbi véi hé théng dir liéu dung chung
cuia Huyén,



2.9. Ting don vi phai chui dong ra soat, danh gia diém manh, yéu va c6
giai phap khéc phuc cu thé theo ting giai doan, dinh ky don dc, kiém tra, danh
gid hiéu qua khac phuc theo bg tiéu chi danh gid PAR Index ctuia Huyén.

3. Cong tac cai cach thé ché hanh chinh

3.1. Bam bao van ban quy pham phép luat (QPPL) do Phong Gido duc va
Pao tao dur thao tham muu cho céc cip c6 tham quyén ban hanh ding trinh tu,
thu tuc va dam bao chét lugng theo quy dinh cua Ludt ban hanh vin ban quy
pham phap luat.

3.2. Tham du dﬁy du cac lop td chirc dao tao, bdi dudng cép nhat kién
thire, k§ néng cho ddi ngli can by, cdng chic lam cdng tac tham muu xdy dung,
gop ¥, danh gid, tham dinh dy thao vén ban; tang cuong trach nhiém cua co quan
quan ly chuyén nganh, co quan thdm dinh van ban trong tham muu xay dyng va
thdm dinh vén ban quy pham phap luét. Trong d6, chu trong viéc thuc hién danh
gid tdc dong chinh sach (n€u co); dam bao tinh thong nhat, dong bd, kha thi cua
cac védn ban quy pham phép luét thude tham quyén ban hanh cua Huyén,

3.3. Nghién ctu, dong gop y kién cho Huyén trong trién khai thuc hién
Nghi quyet s 99/NQ-CP ngay 24 thang 6 ndm 2020 cua Chinh phu vé day
manh phéan cap quan ly nha nude theo nganh, linh vye.

~ 3.4. Thuong xuyén ra soat dé phét hién kip thoi va xur ly nhitng van ban
c6 dau hi¢u chua phu hgp v6i quy dinh cua phap luét, thi€u dong bo, khong con
pht hop, méu thuan, chong chéo voi nhiimg quy dinh cua phap luat va tinh hinh
kinh té - x4 hoi, dam bao quyén va lgi ich hop phap cua ngudi dan, doanh
nghiép trén dia ban Huyén.

3.5. Thuc hién cac hoat dong va xu ly két qua theo doi tinh hinh thi hanh
phap luat theo ding quy dinh.

4. Cong tac cai cach tha tuc hanh chinh

4.1. Téng cuong trach nhiém cua ngudi ding dau trong cai cach TTHC va
giai quyet TTHC; két qua thye hién la co s¢ xem xét mirc d hoan thanh nhiém
vu cua nguoi ding dau co quan, don vi.

4.2. Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach thyc hién Nghi dinh sd
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh phuy; trién khai Hé thong

thong tin mot cura dién tir gan vai danh gia viéc giai quyet TTHC theo tién do
trién khai ctia Thanh phd.

4.3. Td chirc thye hién TTHC trén mdi trudng dién tir theo Nghi dinh s&
45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 cua Chinh phu.
4.4. Cong khai TTHC; dia chi tiép nhan va két qua Xt ly phan anh kién

nghi; tién do, két qua giai quyét TTHC; két qua danh gia viéc giai quyet TTHC
trén Trang thong tin dién t&r ciia Huyén va Cdng dich vu céng Thanh phé.

4.5. Ty 1é hd so giai quyet diang han dat trén 98% .



4.6. Thuc hién thu xin 13i c4 nhan, doanh nghiép, t& chic ddi véi cic
truomg hop ho so tré hen do 161 cua don vi.

4.7. Tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi cua cé nhan, td chic vé quy
dinh hanh chinh, TTHC trén Cong dich vu cong Qubc gia; phé binh, kiém dlem
Thi trudng cac don vi khéng giai quyét phan 4nh, kién nghi cta ca nhan, t6
chtc theo quy dinh.

4.8. T chie danh gia viéc giai quyét TTHC theo quy dinh cua Nghi dinh
s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co
ché mot clra, mot cira lién thong trong giai quyet TTHC va Quyet dinh sb
25/2020/Qb-UBND ngay 15 thang 9 nam 2020 clia UBND Thanh phé; danh gia
hai long gan vai giai quyet TTHC trén moi truong dién tu.

4.9. Kiém tra, danh gia dinh ky, dot xuat va chuyén dé ve két qua tb chic
thuc hién cdc nhiém vu: trach nhiém truc tiép chi dao viéc trién khai co ché mét
clra, mdt cua lién thong tai don vi cla nguoi ding d4u theo quy dinh ctia Chinh
phu va UBND thanh phé kiém soat TTHC, cai cach TTHC; danh gié viéc giai
quyét TTHC; t6 chirc trién khai thyuc hién cdc quy trinh néi bo da dugc Chu tich
UBND Thanh phd phé duyét; cung cap dich vu cong truc tuyén tudn thi quy
dinh tai Nghi dinh 45/2020/ND-CP; tinh hinh, hiéu qua hoat dong cua Cdng dich
vu cong truc tuyén va He thong Mot ctra dién tir; két qua td chire thuc hién quy
dinh cua Chinh pht vé ché do hop, ché d6 bao céo.

~ 4.10. Kién toan vé nhan sy va néng cao chét lwong tham muu cong tac
kiém soat TTHC cua can by dau moi kiém soat TTHC.
4.11. Cai cach ché do hop theo quy dinh tai Quyét dinh s6 45/2018/Qb-
TTg ngay 09 thang 11 nam 2019 cta Tha tudng Chinh phu quy dinh ché d6 hop
trong hoat déng quan ly, diéu hanh cta co quan thudc hé thdng hanh chinh nha
nuace.

5. Cong tac cai cach t6 chitc b may hanh chinh nha nuée

5.1. Kién toan chirc nang, nhiém vu, quyén han theo quy dinh.

- Tham gia T6 bau cur Hoi dong nhan dén céc cip dung theo quy dinh
phép luét.

- T chirc trién khai thuc hién Nghi dinh 56 108/2020/ND-CP ngay 14
thang 9 nam 2020 cta Chinh phu sura déi, bd sung mét sd didu cua Nghi dinh s6
37/2014/ND-CP ngay 05 théng 5 nam 2014 cua Chinh phu quy dinh t6 chuc cac

co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan huyén, quan, thi x4, thanh phd truc
thudc trung vong.

- Ra soat, ban hanh quy ché t6 chirc va hoat déng cua Phong Gido duc va
Pao tao, quy ché (mau) td chire, hoan thién quy ché lam viéc nham nang cao
hi¢u lyc, hiéu qua quan ly nha nude phu hop voi linh vuc quan y, diéu hanh;
khic phuc tinh trang chdng chéo, bo tréng hodc tring lép vé chic ning, nhiém
vu, quyén han.



- Ra soat, sép xep t6 chirc b may gan véi co céu lai di ngli can bo,
cong chirc, vién chic dé giam sé bién ché cho phu hop véi sd bién ché do
Thanh phé giao va phu hop véi tinh hinh cta Huyén; thuc hién viée
giao bién ché dinh ky hing nam ph hop véi vi tri viée lam cia timg co quan,
don vi theo, Nghi dinh sb 161/2018/ND-CP nim 2021 cta Thanh phd H6 Chi
Minh; tiép tuc thyc hién tinh gian bién ché theo ké hoach, dé an da dé ra va theo
Coéng van sb 117/UBND-VX ngay 09 thang 01 nam 2018 ctia Uy ban nhén dén
Thanh phd Hd Chi Minh vé& viéc thuc hién Két luan s§ 244-KL/TU ngay 24
thang 11 nam 2017 cua Ban Thuong vu Thanh uy.

5.2. Thuc hién phén cdp, iy quyén ciia UBND Huyén

? - Trién khai thuc hién céc nhiém vu cuia [jy ban nhan dan Huyén, Chu tich
Uy ban nhan dan Huyén giao.

5.3. Thuong xuyén kiém tra vé cdng tac td chiic bd méy tai mot sb
co quan, don vi dé kip thoi chan chinh nhiing viéc thuc hién chua tot va
nhén rong cach lam hay.

6. Cai cach ché dj cong vu
6.1. Tuan thi cac quy dinh v tuyén dung, str dung cong chirc, vién chirc:

- Pam bao 100% co cau cong chirc, vién chue theo vi tri viéc lam da
duoc phé duyét. Kién quyét thuc hién tinh gian bién ché theo Nghi dinh
s6 108/2014/ND-CP ngay 20 thang 11 nam 2014 cua Chinh phu vé chinh séch
tinh gidn bién ché va cac Nghi dinh sta ddi, bd sung Nghi dinh
s6 108/2014/ND-CP.

- Thuc hién nghiém va thudng xuyén cap nhat, b sung d& an vi trf viée
lam cua Phong va céc don vi tryc thudc dé dugc phé duyét; dam bao co cau hop
ly gitta cong chure gitt chire vu lanh dao va cong chirc khong gitt chire vu lanh
dao.

- Tap trung dao tao, bdi dudng can bd, cong chire, vién chirc theo nhu cdu
vi trf viéc 1am; ning cao dao dirc cdng vu théng qua tuyén truyén, bdi dudng,
kiém tra, gidm sat trong qué trinh thuc thi cong vu. Tang cudng dao tao, bdi
dudng ly luén chinh tri theo quy dinh vé tiéu chuén chirc danh, nhit la doi ngti
ldnh dao, quan ly dwong nhiém va ngudn quy hoach.

- Tang cudng dao tao, b01 dudng nghiép vu tip trung trién khai céc néi
dung lién quan dén chuyén dbi sé cua Huyén.

- Pdy manh ra soat, danh gia, quy hoach, luan chuyén, b6 nhiém dé ting
cudng cung cd, kién toan can bd, dam bao nhitng can bd lam viée trong co quan
~c6 chuc nang phong, chdng tham nhiing phai thuc su liém chinh, cé dao dtrc,
phdm chit chinh tri, ning lyc chuyén mon nghiép vu va tinh chién diu cao.
Thue hién ding quy dinh vé can bd nit.

6.2. B0l moi cong tac quan ly, tuyén dung va xay dung van hoa cong vu
trong doi ngti cadn bd, cong chirc, vién chirc



- Thuc hién chi dao cua Huyén, Thanh pho vé nang ngach cong chure,
thing hang chic danh nghé nghiép vién chirc. To chirc xét tuyén vién chirc dbi
véi cae don vi su nghiép cong ldp thudc cac co quan, don vi.

- Thuc hién céc quy dinh lién quan dén vin hoéa cong vu phu hop tham
quyén quan ly cén bo, cong chirc, vién chitc. Cac co quan, don vi trén dia ban
Huyen thudong xuyén ra soat, nghién ciru, stra ddi, bd sung ndi quy, quy ché lam
viéc phl hgp vdi hoat dong ctia tirng dia phuong, co quan, don vi.

- Phat dong phong trao thi dua thuc hién van hoéa cong vu dén toan thé
can bd, céng chirc, vién chic va ngudi lao dong, dua ndi dung thuc hién
Vian héa cong vu vao céc ti€u chi binh xét thi dua cua co quan, dia phuong.
Kip thoi biéu duong, khen thudng nhiing tap thé c6 thanh tich tot va
nhitng cd nhén guong mau trong thuc hién vin hoa cong vu; xu ly nghiém
tap thé, ca nhan vi pham quy dinh hodc thuc hién chua tot van hoa cong vu.

6.3. Nang cao trach nhiém, ky luét, ky cuong hanh chinh, tinh than
trach nhiém, phuc vu nhan dan va dao dirc cong vu cla cén bd, cdng chir,
vién chic. ‘

- Thudng xuyén thuc hién cdng tac thanh tra, kiém tra st dung cdn bd,
cong chirc, vién chure, tinh hinh chép hanh ky ludt, ky cuong hanh chinh, xtr ly
nghiém tinh trang lgi dung chirc vy, quyén han dé truc loi c4 nhan; kip thoi phat
hién, xr ly nghiém minh nhiing t& chirc, c4 nhan sai pham, khéng c6 “ving
cAm”.

- Té chirc kiém tra cong téc cai cach hanh chinh dinh ky, kiém tra cong
vu, kiém tra dot xuét viéc thuc hién quy tic (mg xr va thuc thi cong vu cac don
vi truc thudc.

7. Cong tac cai cach tai chinh cong

- Thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhi¢m vé st dung bién ché va
kinh phi quan ly hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17
thdng 10 nam 2005 cua Chinh phu va Nghi dinh 50 [17/2013/ND-CP ngay 07
thang 10 ndm 2013 cua Chinh phu sta d6i, bd sung mot sé didu ciia Nghi dinh
50 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 ndm 2005 cta Chinh phu quy dinh ché do
tw chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh ddi véi cac co quan nha nude.

- Thuc hién co ché ty chi cua don vi su nghiép cong 1dp theo Nghi dinh
s 16/2015/ND- CP ngay 14 thang 02 nam 2015 cua Chinh phu, Nghi dinh s6
54/2016/ND-CP vé quy dinh co ché tu chu cta td chirc khoa hoc va cong nghé
cong lap va Nghi dinh sé 141/2016/NP-CP ngay 10 thang 10 nim 2016 cua
Chinh phu quy dinh co ché tu chu cua don vi su nghiép cong lap trong linh vuc
kinh t& va su nghiép khac.

- Thuc hién tt cong tac kiém soét viéc st dung c6 hiéu qua tai san cong,
kinh phi tir ngan sach nha nudc; thuc hién dung, di cac quy dinh vé quy ché dan



ch1;1 & co s0, dic biét la viéc cong khai, minh bach vé tai chinh, thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi.
- 100% cac co quan, don vi xay dung ban hanh quy ché quan ly, st dung

tai san cong; thuong xuyen kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai
san cong tai cac don vi.

- Can cir kha nang can doi nguon von ngan sach Huyén va tranh thu
ngudn ngan sach ctia Thanh phd huéng din co quan, don vi co lién quan trién
khai ding quy trinh, thu tuc theo quy dinh cua Ludt Dau tu cong 2019 va cac
vin ban huéng dan de thue hién cac cong trinh, du an dau tu xay dung co s¢ vat
chit str dung tir ngudn vén dau tu phat trién; bd tri ké hoach vén dau tu cong
theo thdm quyén cho céc cong trinh, du 4n theo ding quy dinh hién hanh.

8. X4y dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

8.1. Céng téc tmg dung cong nghé théng tin, xdy dung chinh quyén dién
tr

8.1.1. Tép trung thyc hién Nghi quyét sb 17/NQ-CP ngay 07 thang 3 nam
2019 cta Chinh pht v& mdt s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat tri€n Chinh
pht dién t giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén 2025 va Quyet dinh s
749/QD-TTg ngay 03 thang 6 ndm 2020 ctia Thu tudng Chinh phu vé phé duyét
Chuong trinh Chuyén dbi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030

Trién khai céac gial phdp Ung dung cong nghé théng tin
mdt cach dong bd, thong nhat theo Kién trac Chinh quyén dién tr Thanh pho
Ho Chi Minh. X4y dung va trién khai Chuong trinh chuyén ddi sé cua Huyén va
Ké hoach Ung dung Cong ngh¢ théng tin trong hoat dong cia co quan nha nudc,
phat trién Chinh quyén sO va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-
2025. Tap trung trién khai cac ndi dung sau:

a) Phét trién ha tdng k¥ thudt va an toan théng tin
- Phat trién Internet van vat (IoT) trén dia ban Huyén, xdy dung 16 trinh va
trién khai ing dung cong nghé so vao linh vuc gido duc va dao tao.

- Day manh vi¢e tmg dung chi ky s6 chuyén dung nhim bao dam tinh
phép ly cta vin ban trao doi va an todn, an ninh théng tin dé thuc hién trao dbi
théng tin, giao dich hanh chinh dién tir mgt cach ¢ hiéu qua trong ndi bd tung
co quan va gilta cac co quan nha nudc; ung dung chit ky so ddi véi viée g,
nhan van ban dién tu trén céc thiét bi di dong thong minh.

- Phéi hop va tham gia tich cuc vao céc hoat dong cua Poi tmg ciru sy ch
an toan thong tin mang cua Huyén.

b) Phat trién hé théng nén tang

- Phéi hop thyuc hién két ndi Nén tang tich hgp, chia sé dit liéu cua Thanh
pho (LGSP) phuc vu cong tac tac nghiép va chi dao di€u hanh. ,

- Xay dung Nén tang IoT Huyén, trién khai thi diém viéc tich hop
dit liéu IoT trén mdt sO dir liéu cua Huyén nhu giao thong, an ninh trat tuy,...



- Xay dung Nén tang tri tu¢ nhan tao, khai thac dit liéu ctia Huyén vai cac
phuong phap hoc may, khai pha dir liéu.

c) Phat trién dtt liéu

- Tiép tuc phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan cung cdp céc dit liéu thude
céc danh muc dit lidu dung chung cta thanh phd, tip trung vao cic danh muc
nhu Danh muc dién tu dung chung theo Ké hoach xdy dung Kho dit liéu dung
chung va phat trién Hé sinh thai dit liéu md thude Bé 4n xdy dung Thanh pho
H6 Chi Minh trg thanh dé thi théng minh giai doan 2017 - 2020, tAm nhin
dén nam 2025 va Quy ché tich hop, quan ly, van hanh, khai thac Kho dir liéu
dung chung cua thanh phd.

- Té chire thue hién hd so dién tur thuc hién thi tuc hanh chinh, s6 hda két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh dam bao viée két ndi dit lidu sb héa cla cac
(mg dung tai don vi; luu trit tai lidu duoc sb héa dam bao cho viéc thuc hién thu
tuc hanh chinh trén méi truong dién tu.

- T6 chirc thue hién vén ban hanh chinh va ho so so céng viée duge thuc
hién trén moi truong mang, phuc vu hoat dong ctia cac co quan nha nudce.

d) Phét trién cac ting dung, dich vu

- Bam bao 100% can bd, cong chure str dung thu dién tir thanh pho dé thue
hién trao ddi thong tin, giao dich hanh chinh dién t& mét cach cé hidu qua trong
noi bd tirng co quan va gitta cac co quan nha nudc véi nhau.

- Trién khai cdc phan mém quan Iy van ban va didu hanh noi bd dé bao
dam thong suét trong viéc thuc hién gfri nhan vin ban dién tir; ddy manh mg
dung chit ky s6 chuyén ding va cac ndi dung khéc theo quy dinh tai Quyét dinh
50 28/2018/Qb- TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tudng Chinh phu vé viée guri, nhan
van ban dién tir gitta cdc co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc va Nghi
dinh sb 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cta Chinh phu vé cdng téc van thu.

- Trién khai phan mém ung dung phuc vu chi dao diéu hanh trong céc co
quan nha nudc thuc hién két ndi, chia sé thong tin, dit lidu gilta cac hé thong
thdng tin trong ndi by va véi cac don vi khac dé nang cao hi¢u qua, chét luong
giai quyét thu tuc hanh chinh va cung cap dich vu cong truc tuyén.

- Tap trung thuc hién cac phin mém tac nghiép chuyén nganh nhdm ning
cao hi€u qua giadi quyeét thu tuc hanh chinh, lién quan dén nguoi dan va doanh
nghiép

- Phéi hop Ban tiép cong dan Huyén ung dung va lién thong két ndi thong
tin vé khiéu nai t6 cdo.

- To chire trién khai tmg dung hé thdng thong tin béo cdo Huyén (sau khi
Huyén trién khai ing dung).

- Tang cudng str dung hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cho céc
cudc hop gitra ldnh dao Phong Gido duc va Pao tao vdi cac truong nham giam
chi phi, tiét kiém thoi gian di lai.
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- Thuc hién trién khai dich vu cong truc tuyén két hop vai dich vu nhén
va chuyén phat ho so qua buu dién; hé thong thong tin két qua giai quyet thu tuc
hanh chinh thong qua tng dung Nha Be truc tuyén.

- Trién khai Trang thong tin dién tir Huyén dép img céc yéu ciu theo Nghi
dinh 43/2011/ND-CP cta Chinh phu ngay 13/6/2011 dam bao theo céng nghé
thiét ké méi, bd sung giao dién chay trén céc thiét bi théng minh va lién két véi
tng dung Nha Beé truc tuyén.

- Tiép tuc thuc hién tét img dung Nha B¢ truc tuyén nhdm tang cuong su
twong tac cta chinh quyén déi véi nguoi dan va doanh nghiép.

8.1.2. Trién khai Dé 4n “Xay dung huyén Nha Bé tré thanh do thi thong
minh giai doan 2020 - 2025

Tép trung trién khai thuc hién: Trung tdm didu hanh d6 thi théng minh
Huyén; Hé thong du bao kinh té - xa hoi cua Huyén; Trung tam giam sat an ninh
ctia Huyén; trién khai x&y dung chinh quyén dién tir trong thoi ky chuyen dbi s6,
chuyen doi dan chinh quyén dién tir sang chinh quyén sé dé phu hop véi vai tro
ctia chinh quyén quan ly d6 thi thong minh.

8.2. Pay manh k‘huyén khich nguoi dan, doanh nghiép thanh toan khéng
dung tién mat bang nhi€u phuong tién khac nhau.

8.3. Ung dung Hé théng quan 1y chat lwong tidu chudn qudc gia Viét Nam
[ISO 9001 vao hoat dong quan ly hanh chinh nha nudc.

- 100% thu tuc hanh chinh &p dung hé théng quan ly chét lugng theo tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 va ap dung dong b, day du cdc quy
trinh da dugc thiét [dp véi quy trinh ISO dién tur.

8.4. Chu dong trong cong tac stra chita, xdy dung tru s& lam viéc cua céac
co quan, don Vi,

9. Thue hién cdng tac diéu tra xa hdi hoc phuc vu Chi s6 CCHC
cia Huyén (PAR Index), Chi sb hai 10ng ciia ngwdi din, to chive ddi véi sy
phuc vu ciia co' quan hanh chinh nwée (SIPAS) va cac diéu tra xa hdi hoc
do Huyén trién khai thye hién.

9.1. Thu trudng cac don vi chu dong tuyén tmyén, thuc hién cong téc
CCHC mot cach c6 hiéu qua, dé ngudi din va doanh nghiép hiéu ding veé két
qua thye hién cong tdc CCHC don vi va cua ca Huyén.

- Pam bao diy du thong tin, dit liéu cua nguoi dén, td chirc khi dén thuc
hién thu tuc hanh chinh trén gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua ban hanh
kém theo mdu s6 01 cua Théng tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11
nim 2018 cua Vin phong Chinh pht hudng dan thi hanh mét s6 quy dinh cua
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cta Chinh phi vé
thuc hién co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh.
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- Trich xudt dit liéu va cung cip day du, kip thdi danh sach ngudi dan,
td chirc dad thuc hién thu tuc hanh chinh tai don vi theo yéu cau, dé nghi cia
Huyén, Ban Thuong truc Uy ban Mat trén T6 quoc Viét Nam Huyén.

9.2. Pam bdo trong qué trinh didu tra xa hoi hoc phuc vu Chi ) CCHC
cua don vi thuc hién mot cach khach quan, khoa hoc, phan anh dung két qua
thuc hién CCHC cua don vi.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Gido duc va Pao tao

- Xay dung va trién khai ké hoach dén céc don vi truc thude.

- Truong phong t)é chue danh gid va ldy hidu qua, sang tao trong cong tac
cai cach hanh chinh dé lam cén c, diéu kién binh xét thi dua, khen thudng.
Chiu trach nhiém ca nhén trude cde cép uy dang, Uy ban nhén dan Huyén, Chu
tich Uy ban nhan dan Huyén vé két qua thuc hién CCHC trong pham vi quan ly.

- Chu ddng tham muu Uy ban nhan dan Huyén thuc hién ddy du céc
nhiém vy, xac dinh Chi sé CCHC Phong do Uy ban nhan dan huyén ban hanh;
can ctr vao bdo cdo danh gia, két qua Chi s6 CCHC hang ndm cua Huyen dé ra
sodt nhitng ndi dung lién quan dfan don vi va chu dong dé ra nhiing giai phép
khac phuc nhiing Chi s6 thanh phan cé diém thap.

- Theo ddi, don dbc va kiém tra, khao sat viéc trién khai thuc hién Ké
hoach nay tai cac don vi truc thude.

- Thuc hién ché do théng tin, bédo céo theo quy dinh dam bao c6 chét
lugng, kip thoi.

2. Hiéu trudng cic trwong mam non, tiéu hoc, trung hoc co s&, Boi
dwdng gido duc Huyén

- Can ctr vao diéu kién, tinh hinh thuc té cua cac Truong, don vi chu dong
xdy dung ke hoach trién khai thuc hién.

- Thu trudng cac don vi truc thude co trach nhiém trién khai, td chic kiém
tra don doc va chiu trach nhiém trong viéc thuc hién cdc chu truong, bién phap
vé cai cach hanh chinh va giai phap nang cao Chi so cai cach hanh chinh dé
nang cao nhan thuc, y thic chap hanh ky cuong, ky ludt cua cong chic, vién
chirc trong don vi.

- T4 chic danh gia va ldy hidu qua, sdng tao trong cong tic cai cach hanh
chinh dé lam can ctr, diéu kién binh xét thi dua, khen thudng. Chiu trach nhiém
ca nhén trudce cdc cap uy dang, Phong Gido duc va Pao tao vé két qua thuc hién
CCHC trong pham vi quan ly.

- Thuc hién ché do thong tin, bdo cédo theo quy dinh dam bao cé chit
luong, kip thoi.

Trén ddy 1a K& hoach thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh va giai
phap ndng cao Chi so cai cach hanh chinh cia Nganh Gido duc va Pao tao trén
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dia ban huyén Nha Be giai doan 2020 — 2025, dé& nghi Thu trudng cac don vi
nghiém tlc thyuc hién tot cac néi dung néu trén./. @uﬁl—/

Noi nhin:

- UBND Huyén “dé bdo cao™; 4 i Sy
- Cac trudng MN, TiH, THCS, BDGD “dé thyc hién”; /f;;ﬁ}/;.mw.-;‘
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Thoti gian hoan

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan thyc hién .
1 CU thanh
CCHC cua Huyén giai doan 2020 — 2025 va hang tao; hang nam
nam - Tha trudng cac don vi.
5 Xéy dung tiéu chi d¢anh gia Chi s6 CCHC cua cac Bane tiéu chi | Phong Gido duc va Pao| Quy IV nim 2021
| phong chuyén mén va UBND céc x4 - thi trAn & tao. va hing nim
5 Kiém tra cédc nhiém vu UBND Huyén, Chu tich Bio cho - Phong Gido duc va Pao %E@o thang 01
| UBND Huyén giao Phong Gido duc va Dao tao tao. hang nidm
Xay dung chuyén muc, chuyén trang vé CCHC trén &
B b iR ok ~ 2R > X . Chuyén " i3 e
Trang thong tin dién t0 Huyén dé tuyén truyén va . - Phong Gido duc va Pao N o
Ta 5 g e e ow e e o ; trang/chuyén Héng nam
phan hé1 y kién cua nguo1l dén, doanh nghiép, cac S tao.
€O quan, t6 chuc vé céng tac CCHC .
8 Xay dung 5 san pham, mé hinh tuyén truyén, truyén | San phdm, mo | - Phong Gido duc va Pao
" | théng vé céng tac CCHC, cai cach TTHC hinh tao.
II | Cong tac cai cach thé ché hanh chinh
Béo cdo két qua theo d&i tinh hinh thi hanh phap | Bdo cdocia |- Phong Gido duc va Pao % .
L. > ; Hang ndm
ludt don vi tao.
Tham muu
5 Xéy dung vén ban quy pham phép ludt thudc pham Quyét dinh - Phong Gido duc va DPao Hine ni
~ | vi tham muu quan ly nha nudc trén dia ban Huyén (hodc Ké tao. ng nam
hoach)
3. | Ra soat, hé théng héa vin ban quy pham phap luét Bao céo Hing nam

- Phong Gido duc va Dao
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STT Nhiém vu cu thé Sin pham Co quan thyuc hién Thin glan nkn
thanh
truong dién t theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP | Ké hoachcu | tao. Thé Ciia Huyén
ngay 08 thang 4 nam 2020 cta Chinh phu thé
4 Kiém soét viée trién khai ap dung cac quy dinh, | Bao cédo két qua | - Phong Gido duc va Dao Hine ni
| huéng dan TTHC tai Phong Gido duc vi Dao tao. | thuc hién tao. ang nam
- Ké hoach ra
‘. d4nh oi
Td chirc ra soat, danh gia, d& xuét don gian hoa, %%WO@ gia
chuén héa vé thanh phin wo so, cac budc thuc hién
trong quy trinh giai quyét TTHC trén co s& ung | - quﬂsm an
dung cbng nghé thdng tin, tdng trach nhiém c4 nhan don gian héa
(b6 cac bude, cac bo phan khong lién quan truc tiép | TTHC - Phong Gido duc va Pao 3 <
S. . Hang ndm
dén qua trinh giai quyét TTHC); tai cau trac quy | - Céc giai phap, | tao.
trinh nghiép vu trong qua trinh x&y dung, cung cap sang kién cai
dich vu cong truc tuyén va tich hop lén Oosm dich | c4ch TTHC
trinh bd et TTHC
MMmoMM%oMcoo gia; quy trinh ndi bd giai quyé . Bdo gy winh
P TTHC duoc
chuin hoa
Danh muc - Phong Gido duc va Pao
Coéng khai TTHC; dia chi cmﬁ nhan va két qua xur ly TTHC, tién dd, | tao.
phan anh kién nghi; tién @0, két qua giai quyét tha | 4t qua giai
6. | tuc hanh chinh; két qua dénh gid viéc giai @5\2 quyét hd so Héang nam

TTHC cua Phong trén trang théng tin dién t& cla
Huyén.

TTHC duoc
cdng khai trén
Trang thong tin
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Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu the San pham Co quan thuc hién thanh
quan hanh chinh nha nudc. tao;
- Thu trudng cac don vi.
- 100% phan
anh, kién nghi
dugc tiép nhan,
xu ly trén Hé
1?@@ nhén, xu ly phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, Eozm phan .w:? , o o
t6 chirc vé& quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh kién nghi. - Phong Gido duc va Dao i
13| trén Céng dich vu céng Qubc gia; phé binh, kiém | 100% phan tao; Héng nam
diém Thu trudng cac don vi khong giai quyét phan anh, kién nghi |- Tha truéng cc don vi.
anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chic theo quy dinh. duoc xir ly theo
quy dinh va
khong cé phan
anh, kién nghi
kéo dai.
T6 chic dénh gia viée giai quyét TTHC theo quy
dinh ctua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23
ﬁﬂmzm 4 nam MEW cua _Q:zw pht vé thuc hién co - Phong Gido duc va Pio
ché moét ctra, mdt ctra lién thdng trong giai @5\2 B AL 2 | tao. 3 .
4 TTHC va Quyét dinh sb 25/2020/0D-UBND gy | 00 ¢a6 kctiqua | % Heéng nem

15 thang 9 nam 2020 ctia UBND Thanh phd; danh

gia hai long gan véi giai quyét TTHC trén moi
truong dién tu.
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STT

Nhiém vu cu the

Co quan thyuc hién

Thoi gian hoan
thanh

dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05 thang 5 nam 2014
ctia Chinh pht quy dinh t5 chirc c4c co quan chuyén
mon thudc Qu\ ban nhin dén huyén, quén, thi x4,
thanh phd thudc tinh, thanh phé truc thude trung
uong

Ra soat, ban hanh quy ché td chic va hoat déng cua
cac co quan chuyén mén thugc UBND Thanh phb
theo Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14 thang
9 ndm 2020 cta Chinh phi va cac Théng tu hudng
din cia cac B6 quén ly chuyén nganh, khéc phuc
tinh trang chdng chéo, bd tréng hodc tring lap vé
chirc nang, nhiém vu, @:%w: han

Quy ché t6
chac va hoat
dong

- Phong Gido

tao.

duc va Pao

Nam 2021 - 2022

Xéy dung va ban hanh quy ché lam viéc nhim néng
cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nu6c phu hop
véi Iinh vuce quan ly, diéu hanh

Quyét dinh

- Phong Giéo

tao.

duc va Pao

Nam 2021 - 2022

Thuc hién tinh gian bién ché theo Coéng vin sb
117/UBND-VX ngay 09 thang 01 nam 2018 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh vé& viéc thuc
hién Két luan s§ 244-KL/TU ngay 24 thang 11 nim
2017 cua Ban Thuong vu Thanh uy.

Béo céo

- Phong Gido

tao.

duc va Pao

Héang nam

Cai cach ché d¢ cong vu

Boi dudng ngoai ngit cho can bd, cdong chirc, vién
chuc Huyén

Danh sach
tham du

- Phong Gido
tao;

>

duc va Pao

Nam 2021
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STT

Nhiém vu cu thé

Co quan thyc hién

Theti gian hoan
thanh

ngay 17 thang 10 nam 2005 cua Chinh pht va Nghi
dinh  117/2013/ND-CP ngay 07 théang 10
nam 2013 cua Chinh phu sura dbi, bd sung mdt sd
diéu cia Nghi dinh s§ 130/2005/ND-CP ngay 17
thang 10 ndm 2005 cua Chinh phu quy dinh ché do
tu chy, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh di v6i cac co quan
nha nudc;

- Thu trudng cac don vi.

Thuc hién giai ngan ké hoach dau tu vén ngan sach
nha nudc dat trén 90%;

Béo cao giai
ngin

- Phong Gido duc va Pao
tao.

Hang nam

Kip thoi trién khai cac giai phép dé& thuc hién céc
kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toén nha
nudc ve tai chinh, ngén sach

Coéng van/Béo
cao

- Phong Giao duc va Pao
tao.

Hing nam

Tham du déi thoai doanh sm::%u ludn ddng hanh
cung doanh nghiép. tiép xuc, ling nghe va giai
quyét céc kién nghi, khé khin ciia doanh nghiép dé

thao gd kip thoi tao didu kién cho doanh nghiép
phat trién

K& hoach cta
UBND Huyén

- Phong Gido duc va Pao
tao.

Héng nam

100% céc co quan, don vi thudc pham vi quan ly
cua Huyén xdy dung ban hanh quy ché quan ly, su
dung tai san cong; thuong xuyén kiém tra viéc thuc

hién céc quy dinh vé€ quan ly tai san cong tai cac
don vi.

Bao cao

- Phong Gido duc va Pao
tao;

- Thu trudng cac don vi.

Hing ndm
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STT

Nhiém vu cu thé

Co quan thuc hién

Thoi gian hoan
thanh

Trién khai Nén tang trf tué nhén tao, khai thac dr
liu ctia Huyén vdi cac phuong phap hoc may, khai
pha dit liéu

Hé théng

- Phong Gido duc va Pao
tao.

Nam 2021 - 2023

Két ndi lién thong céc @rmb mém quan ly vén ban
va didu hanh ndi bd dé bao dam théng subt trong
viéc thuc hién gui, nhin van ban dién tu; mm&\ manh
ing dung chit ky sb chuyén dung va céc néi dung
khac theo quy dinh tai Quyét dinh s6 28/2018/QD-
TTg ngay 12/7/2018 ctia Thu tudng Chinh phu vé
viéc gui, nhén van ban dién to gitta cdc co quan
trong hé thdng hanh chinh nha nuéc va Nghi dinh
s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cta Chinh phu
vé& cdng tac van thu.

Hé théng

- Phong Giao duc va Pao
tao.

Nam 2021

100% céan bg, céng chirc st dung thu dién t& thanh
phé dé thuc hién trao dbi thoéng tin, giao dich hanh
chinh dién tir mgt cach c6 hiéu qua

Bao cido

- Phong Gido duc va Pao
tao.

Héng ndm

Phdi hop Ban :@v cong dan Huyén ung dung va
lién théng két ndi théng tin v& khiéu nai t6 céo

Hé théng

- Phong Gido duc va Pao
tao.

Nam 2021

Té chirc trién khai tmg dung hé théng théng tin bdo
cao Huyén

Hg thong

- Phong Giao duc va Pao
tao.

Nam 2021 — 2022

Trién khai Cdng dich vu céng thanh phd, hé théng
thong tin mot cura dién t&r gén véi dénh gid hai long

-

Hé théng

- Phong Gido duc va Bao

Nam 2021- 2022
(K& hoach cua




