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BAN CHI PAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PE AN 06 HUYEN CAN GI( Pic lap — Tu do — Hanh phiic
COQUAN THUONG TRU'C
BAN CHi PAO PE AN 06

S6: {02 /CQTT (CAH) Cdn Gio, ngay |} thdng 3 nim 2023

V/v nang cao ty 1¢ dich vu cong
truc tuyén trén dia ban huyén

Kinh gri:
- Thanh vién Ban Chi dao thuc hién Pé 4n 06 huyén;
- Chu tich UBND x4, thi trin;
- Trudng Céng an x4, thi trén.

Can cu Cong van s6 3642/PC06-D2 ngay 24/7/2022 cua Cong an Thanh phd
vé viéc trao ddi cac mo hinh, cach lam hay, sang tao trong viéc t6 chirc thyuc hién
Pé 4n 06;

Thuc hlen K& hoach sb 1666/KH-UBND ngay 11/4/2022 cua Uy ban nhan
dan huyén vé viéc trién khai D& 4n “Phat tnen u‘ng dung dit lidu vé dan cu, dinh
danh va x4c thuc dién tir phuc vu chuyén déi sé quic gia giai doan 2022-2025, tim
nhin d¢én nim 2030” trén dia ban huyen Can Gio.

Qua kiém tra theo Thong bao s6 12/TB- BCD ngay 31/01/2023 ctia Ban Chi
dao thuc hién D& 4n 06 huyen vé cong tac trién khai De an 06 tai cac don vi, két
qua t1ep nhén va g1a1 quyet cac thii tuc hanh chinh trén cbng dich vu cong chiém ti
18 rat thip so véi hd so tiép nhén truc tiép. Nhdm dam bao trién khai dong bg, co
higu qua, néng cao ti 1 thii tuc hanh chinh trén Céng dich vu cong truc tuyen Co
quan Thuong truc Ban Ch1 dao thuc hién Dé 4n 06 huyén (Cong an huyén) dé nghi
céc don vi thue hién mét sb ndi dung sau:

1. DAy manh cdng tac tuyén truyén vé muc dich, y nghla va loi ich ctia Pé
4n 06, nhat 1a v1ec thye hién 25 thi tuc dich vu céng thiét yéu va giai quyet thu tuc
hanh chinh qua céng dich vu cong, huéng din ngudi dan nguorl dan vé 07 phuorng
thirc khai thac, st dung thong tin cong dén thay thé viéc xuit trinh S8 ho khiu, S8
tam tra.

2. Bé nghi Uy ban nhan dén x4, thi trin, céc ban, nganh, co quan, t6 chirc
trén dia ban huyén c6 trién khai thyuc hién Cbng dich vu cong truc tuyén thanh l4p
(hoic td chire lai) mét ban tiép dan; trang bi mdy tinh c6 két ndi internet, may scan,

may in; phan céng cén bd cé trinh db vé cong ngh¢ thong tin hodc thanh 1ap T
cdng tic vién hd tro dich vu cong truc tuyén (doan vién, thanh nién) dam nhiém



viéc huéng dan cho ngudi din thuc hién céc thu tuc hanh chinh ¢4 lién quan qua
Céng dich vu codng truc tuyen sb héa hd so tai bd phéin mdt cira ciia don vi. Két
hop cac h1nh thire tuyén truyén da dang, phu hop tai cac diém tiép dan (bang pa-
né, phong nén, man hinh tivi, niém yét céng khai cde thi tuc hanh chinh, biéu méu,
cegl

(dinh kém céng vin s6 3642/PC06-D2 ngay 24/7/2022 cia CATP)

Co quan Thuong truc Ban Chi dao thuc hié in-)e &n 06 huyén trao ddi véi
cac don vi quan tAm, phdi hop chi dao thuc hién./

Noi nhin: KL, TRU’O‘N G BAN
- Thudng truc UBND huyén; § ‘

- Vian phong UBND huyen,

- C4c thanh vién BCP Pé an 06 huyen
- Uy ban nhén dén x4, thj trén;

- Cong an x4, thi trén;

- Luu: VT, CQTT (QLHC).

Q43b

Dal ta Tru'0'ng Thanh Triéu
TRUGNG CONG AN HUYEN



CONG AN TP. HO CHI MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHJA VIET NAM
PHONG CS QLHC VE TTXH Doc ldp - Ty do - Hanh phiic

Sé: 26 4 /PCO6-D2 TP. H6 Chi Minh, ngay 24 thang 7 ndm 2022

V/v trao d6i cac md hinh, cach
lam hay, sang tzo trong viéc td
—=chige thye hién Pé an 06

S0 ..... @?;1"45 Kinh giri: ' : e
DEN Ngay: A0, }qf\cz, L - Pdng chi Truéng Cong an thanh phé Thu ic;

Chuyén: .<Bc. ':Pﬂ'ﬂ.

Ly hd so so:

- Péng chi Trirdng Cong an quén, hiyén.

: ’I-'huc hién hién y kién chi dao cia dbng chi Thiéu tuéng Trén Pic Tai -

Phé Giém d6c CATP vé viéc yéu cdu céc T8 kiém tra cia CATP tap hop céc md
hinh, cach 1am hay, séng tao trong qué trinh trién khai thuc hién P& dn 06, cong
thc 1am sach di¥ ligu, cong tac cAp CCCD, Phong PCOG6 trao dbi vai cac ddng chi
mot sé ngi dung dé nghién ciru, vén dung, tb chirc trién khai nhu sau:

1. Vige trién khai img dung dé ngwdi dén ty kiém tra tinh trang cép
CCCD giin chip clia Cong an Quégn 12

Nhim gitip ngudi dén tu kidm tra viéc cAp tra thé Cin cudc cong dan da
dwgc Bo Cong an cép va giri tré vé dén dja phuong, Cong an quén 12 trién khai
tich hop tinh ning tra ctru két qué Céin cudc cOng dén trén trang tai khoén Zalo
cia Cong an Quén 12, qua trang web va quét m& QR. Khi nhidn dugc thé
CCCD gén chip do Bé Cong an giri v&, Céng an quén st dung tmg dung
“Orscan” trén dién thoai thuc hién quét md QR trén thé CCCD dé lay thong tin
cia cdng dan va luvu thong tin thanh danh sach phuc vu viéc tra ciru clia céng
dan, Luu y: danh sdch 3¢ nguoi dén tra ciru di duoc xéa cde truong théng tin
quan trong nhém tranh 1§ lot théng tin cia ngudi dan (chi dé lgi truong théng
tin Hop va tén, ngay thang ndm sinh). Cac buédc thuc hién tra clru cia cong dan
cu thé nhu sau: :

(1) Céach 1: tra ciru két qua cip Cin crréc cong din qua trang tai
khodn Zalo cia Céng an Quén 12

Buéc 1: Cong dan truy cép img dung Zalo, tim kiém “Céng an Quan 12
TP Hd Chi Minh”, chon “Quan tim”;

Buéc 2: O man hinh chinh cia trang Zalo, chon “Tra cira CCCD”;

Buérc 3: Nhip ho tén (khéng ddu) va ngay thang nim sinh (theo dinh dang
mozmmdd vi du: céng ddn sinh ngay 09/07/1997 thi nhdp “19970709”). Sau 6
bam “Tim kiém” @& xem két qua.
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(2) Cach 2: Truy cdp vao trang web htps:/ylhccagi2.com hodc quét
ma QR bén duwéi dé vao trang tra ciru tinh trang CCCD va 1am theo nhw
bwéc 3 & trén.

Két qué tra ctru hién thj CCCD d8 dugc cép va giri vé dén dja phuong:

""""" Ciifi cir6E 6ils by a8 AiFyE B CORY AR VIR 1ien'hg CSKV, Cong an phiémg
Eﬁmmm:gitrﬁ‘ nhﬁh*CCCD‘ﬂﬂle‘Eﬂﬁ?& Afithiewiig tFa; @bl voi dign tam trii aén
; Dbl CSQLHG=Ouins2 nhin CCCD-~

Két qué tra ciru hlén th; CCCD chua duqc cé.p va gm dén d}a phuong:

; ‘i C’SQLHC hoge aén trye | f; risdtép'd
7 gian cfp CCCD t&‘bhoo%ﬁz Y h00'bLiE
2. Viéc thanh ldp va vén hanh phbng diéu hénh thqc hién D& 4n 06
cia Cong an Quén 6

Vé dia diém, Cong an Quén 6 lya chon héi trudng vong cung tai Liu 2,
Coéng an quén cd sirc chira 40 ngudi. Tai hdi trudng, trang bj 01 may tinh, 01
méy chiéu, 01 man hinh LED 300 inch va hé théng loa két n6i @& trinh chiéu c4c
tai liéu sé héa, céc clip tuyén truyén. Pdng thdi, bd trf 02 may tinh CSDLQG vé
DC kém méy scan dé thuc hién viéc tip hudn, quén triét, kiém tra, huéng din.
Trong d6 phéan tap huén thao tic tir miéy CSDLQG vé DC sé& duoc camera ghi
hinh va truyén dén man hinh LED 300 inch (do man hink LED khéng dwoc két
noi tryec tiép véi may CSDLQGDC dé dam bao an ninh, an todn théng tin). Céc
tai lidu, chuong trinh, clip tip hudn khac dugc sb héa va chuyén vio mday tinh
(qua USB nghiép vy co yéu) ¢€ trinh chiéu truc tiép trén man hinh LED.

Ngoai ra, Cong an quéin thiét ké tnmg bay hé théng hd so tai liéu lién
quan trén 02 birc twomg phong diéu hinh gbm: So d té chirc vén hanh thyc hién
D& 4n 06, thong tin Ban Chi dao va Té Céng tic cép quén, phudng (hink dnh,
chitc danh, nhiém vy) va céc vin ban, tai liéu trong thyc hién Dé 4n 06 duge cb
dong, niém yét dé phyc vy nghién ct, hinh anh tuyén truyén cic cAp qua céc
thdi ky thyc hién Dé 4n 06.
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3. M6 hinh sang tao ciia Cong an quin Go vap
3.1. Trién khai thyc hién co hiéu qua djch vy cong tryc tuyén.

Céng an quén GO Vép da tham muu ddng chi Chu tich UBND quén -
Truéng Ban Chi dao Pé 4n 06 quén chi dao cdc ban nganh, doan thé, UBND 16
phuodng trang bj méy tinh tai try sé tiép dan dé hd trg ngudi dan ndp hé so qua
dich vy cong truc tuyén. Dén nay, 100% diém tiép dén tgl UBND quén, Céng an
quén, UBND va Céng an 16 phudng d&u cé méy tinh d8 hé trg ngudi din thuc
hién hd so qua Djch vu cong tryc tuyén.

Tai cac diém bd tri may thyc hién dich vu cﬁng tryc tuyén, cic don vi
phén cong cén b thyc hién cong tic hucmg dén, hd tro ngudi dan thyc hién hd
so dich vu cong; dit cic béng huéng dan cic budc thyuc hién (tao tai khoan, céc
buéc ndp hd so cy thé, d& hiéu va ty thao tc thuc hién).

Cong an quan Go Vép da chi dao Céng an 16 phudnmg tang cudng cdng tac
tuyén truyen vén dong hd trg ngudi dan thyc hién hd so qua Cdng djch vu cong
truc tuyén véi an dung, hinh thic da dang (qua trang tin dién tir, nhém Zalo,
ban tin tuyén truyén, bing rén...), han ché thap nhét viéc nhan hd so tryc tiép.
Tir ngdy 01/6/2022 dén nay, ty 12 trung binh giai quyét hd so qua Cdng dich vu
cOng dat 99%, c6 tuin dat 100% chi tiéu giai quyét hd so qua Dich vu céng.

3.2. X8y dyng cim nang thyc hién P& 4n 06, d3 phat hanh 500 cuén Cim
nang thyc hién “Dé dn phdt trién img dung dit liéu vé dén cu, dinh danh va xdc
thuc dién tr phuc vu chuyén déi sé quo‘fc gia, giai dogn 2020 - 2025, tém nhin
2030” danh do Céng an phuémg, CSKV. Qua d6 giip cc Iy lugng truc tiép
thyc hién & 4n 06 dic biét 12 Iyc lugng CSKV nhanh chéng tiép cdn toan dién
cdc nfi dung co ban vé D& &n 06 lam co s& dé thwe hién tét cong téc tham muu
t chirc thyc hién D& 4n.

3.3. Céng an quan Go Vép d3 tham muu Quén ity quin G Vép ban hanh
Thong bao phan cong Uy vién Thudng vu Quén vy phy trach viée trién khai
thuc hién P& 4n 06 trén dja ban quén. Qua &6, 44 nang cao chét lugng hoat ddng
cua céc Té Cong tac thyc hién D& 4n 06 cAp phudmg, khu phé/dp; cong tac phéi
hop giita céc ban, nganh, doan thé va cic thanh vién T Céng tac thyc hién D3
an 06 vai lyc lugng Cong an ngay cang hiéu qua.

4. M6 hinh séng tgo cia Cdéng an quin Phi Nhuén

Coéng-an quén Phi Nhufin 43 tham muu Chu tich UBND quén duyét ky
Ké hoach vé viéc s& td chirc 60 diém tai 60 khu phé trén dia ban, bé tri mdi diém
02 méy tinh c6 két ndi Internet (Uy ban nhdn dén phuong kink phi xa héi héa);
myc dich dé huéng dén ngudi dén, ddm bao mdi mét hé dan cé it nhat mot
ngudi biét céch sir dung dich vy cong trc tuyén dé thuc hién cAc thi tuc hanh
chinh, tao théi quen sir dung dich vy cong tryc tuyén thay vi thyc hién truc tiép
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nhu trede déy. Luc lugng thuc hién 12 doan vién thanh nién va can b Cong an
(méi diém la 02 cong téc vién), bit ddu thyc hién tr ngay 15/6/2022 (théi gian
thuc hién trong vong 6 thdng).

Khi cin biét, hiéu thém chi tiét v& cdc md hinh, cach 1am hay, séng tao
trén, d& nghi 1ién hé cic ddng chi Pdi truéng Pdi Canh sat QLHC vé TTXH,
Cbng an Quan 6, 12, Gd Vép, Phii Nhuén d¢é duogc thong tin cu thé,

Phong PCO6 trao ddi dén céc don vi nghién ciru nhén réng nhim thuc
hién ¢6 hiéu qua viéc trién khai thyuc hién Pé an 06./..

ol .
Noi nhgn: “KT. TRUONG PHONG
- Nhur trén;

- P/c Giam dbc CATP;

- B/c Trin Dirc Tai — PGB CATP;

- B/c Trén Duy Hién — PGP TTDLDC;
- Phong PVO01;

- B/c Truémg phing;

- Céc &/c Phé Trudng phong PCOG;

- Lou: VT, D2, T(32).
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