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Thuye hién Chuong trinh Cal cich hanh chinh
va gidi phap ning cao Chi sb cai cach hanh chinh
giai doan 2020-2025

. Cén cit Ké hoach s6 3133/KH-UBND-NV ngdy 11 thang 5 ngm 2021 ciia
Uy ban nhan dan Quén 12 vé thyc hién Chuong trinh Cai cach hanh chinh va giai
phap nang cao Chi so cai cach hanh chinh trén dia ban quén giai doan 2020-2025,

Phong Gido duc va Pao tao xiy dung k& hoach to chic thue hién Chu'ong
trinh Cai cach hanh chinh va giai phép nang cao Chi sb cai cch hanh chinh giai
doan 2020-2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Tép trung thue hién hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu trong tdm dugc quy
dinh tai Chuong trinh téng thé Cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021-
2030, giai doan 2021-2025 cua Chinh phu va trién khai thuc hién thang lgi céac
muc tiéu, nhiém vu va chi tiéu chi yéu ctia Nghi quyét Pai hoi cic chp da dé ra dbi
v6i linh vyuc gido duc va dao tao.

- X4c dinh r8 trach nhiém cua cd nhén, don v1, ngudi dimg dhu trong v1ec
trién khai nhiém vu Cai cach hanh chinh va dé ra céc giai phap nang cao Chi sb
Céi c4ch hanh chinh ctia quan.

- X4y dung doi ngii can b, cong chirc cd pham chat chinh tri, dao dirc cach
mang va c6 trinh d9, néng luc dép ung yéu cAu phat trién ctia nganh, ciia quan
trong nhitng nam téi.

- P4y manh viéc tmg dung cong nghg thong tin trong cong tac cai cach hanh
chinh tai co' quan, don vi; trién khai dong b nhiém vu xdy dung chinh quyén dién
tir, d6 thi thong minh.

- G#n véi viéc tiép tuc thuc hién cugc van dong “Hoc tip va lam theo tdm
guo’ng dao dtrc Ho Chi Minh” d& ning cao ¥ thic tu giéc, tinh than trach nhiém
" cta don vi va mdi cén bo, vién chirc nganh gido dyc trong cdng tdc ci cach hanh
chinh déng thoi xem cong tc cai cach hanh chinh 1a mdt trong nhitng nhiém vy
trong tAm cuia nganh, clia trudng.
IL. CHI TIEU
1. Két qué Chi s6 Cai cach hanh chinh (Par Index)



Phén d4u diém Chi s6 Cai cach hanh chinh ctia Phong Gido duc va Dao tao
nam sau ting so v6i ndm trude va dugc danh gid Chi so Cai céch hanh chinh tir
loai tbt trd 1én.

2. Hoan thién tb chtrc bo méy co quan gan v6i cong tac cai cach t6 chirc bd
may hanh chinh Nha nuéc, ddy manh cai cach t6 chirc by may trong timg ndi bg co
quan.

3. Xéy dung doi ngil cén bd, cong chite, vién chiic chuyén nghiép, c6 chét
lugng cao, cb sd luorng, co cAu hop ly, chi trong céi cach tién luong cho ddi ngil
cén bg, cong chic, vién chuc.

4. Muc dd hai Iong cia ca nhan, t6 chiac d6i véi su phuc vu ciia co quan
Phong Giéo duc va Dao tao tir 95% trd lén.

5. Ty 18 hd so giai quyét ding han dat 98% tr& 1én dbi véi linh vuc gido duc
va dao tao.

6. Nghién ctru thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, mitc d6 4.

7. Xay dung mdi truong lam viée dién tir:

- 100% céc van ban, tai liéu chinh thirc trao d8i gitra Phong Gido duc va Do
tao va cac co quan hanh chinh nha nudc duge thuc hién trén mang dién ti, trir cac
vén ban thuc hién theo ché do “mat”.

- 100% bao céo giri quan dam béo tién do, thoi gian quy dinh.

- Thyc hién tmg dung thanh toan dién tir trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

8. Thuc hién tu kiém tra ndi bd trong vi€e thyuc hién Cai céch hanh chinh, xir
ly nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gdy khé khén cho ngudi dan va té chitc cua
cén b9, cdng chirc, vién chirc trong thuc thi céng vu.

II1I. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. T3 chirc thuc hién hidu qua cbng tac giao duc, tuyén truyén va nang cao
ning luc cén b, cong chirc thuc hién cong téc Cai cach hanh chinh, nang cao Chi
s0 Cai cach hanh chinh

- Chu dong nghién ctru céc tiéu chi, tiéu chi thanh Phan va tinh hinh chdm
diém, két qua Chi s6 Cai cach hanh chinh cia co quan dé quén tri¢t dén doi ngii
cén b9, cong chue, vién chir; ddng thdi c6 bién phép d& khéc phuc c4c mit con
tdn tai, ning cao hiéu qua thuc thi céng vu; dic bidt trong cdng téc cai cach thi tuc
hanh chinh, khong dé xdy ra tinh trang qud han trong giai quyét thu tuc hanh chinh,
trudng horp phéi yéu cau sira dbi, bd sung ho so chi dugc yéu ciu sira d01 bd sung
mot l4n, giam phlen ha cho ngudi dan va td chirc. Cong tac tuyen truyen gido duc
dugce thuc hién mot cach chi dong va duy tri thu(mg xuyén nhim néng cao nhén

thite, thai do tich cuc cua doi ngu cén bg, cong chirc, vién chirc trong thuc thi
nhiém vu dugc giao, phuc vu ngudi dan va t chic;



- Tham gia céc 16p tap hudn, dao tao, bdi dudng ning cao ning luc, trinh do
doi ngfi can by, cong chire 1am cong téc Cai cach hanh chinh.

- Nang cao {ing dung c6ng nghé thong tin - truyén thong véi Cai céch céi
c4ch nhim néng cao nhén thirc, trach nhiém clia co quan, clia cdn bg, cdng chic,
vién chirc trong thyc thi cong vu va clia t6 chirc, c4 nhan tham gia vao cong tic Cai
cach hanh chinh va gidm sat chat lugng thuc thi cdng vu clia can bo, cong chiic,
vién chuc.

2. Cong téc chi dao, diéu hanh va truyén théng Cai cach hanh chinh

- Trién khai ddy di va ding cc quy dinh trén céc linh vuc theo Chuong

trinh tng thé Cai cich hanh chinh Nha nuéc clia Chinh pht, Thanh phé va quan
ban hanh.

- X8y dung ké hoach cong tac hang nam, ké hoach tyr kiém tra, béo céo dinh
k¥, dot xuét theo yéu chu vé cbng téc Cai céch ‘hanh chinh; danh gia va d& ra bién
phap cai thién, khiic phuc nhimg ndi dung con tdn tai, han ché.

- Trién khai thuc hién nghiém tdc, hiéu qua viéc tlep nhén va xtr ly cac ndi
dung, nhiém vu dugc giao.

- Trién khai thuc hién Pé 4n do ludng chét lwgng hoat dong va cung cip
dich vu céng do quén trién khai.

- Tuyén truyén Cai céch hanh chinh déi v6i linh vy gido duc va dao tao mét
céch thiét thuc, phong phu, da dang béng nhiéu hinh thirc, ¢6 md hinh tuyén truyén
10 rang, hiéu qua; gan két qua cong tdc Cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua,
khen thudng.

- Tiép tuc mg dung cdng nghé théng tin trong hoat ddng quan 1y cong tac
Cai céch hanh chinh, duy tri va sir dung c6 hidu qua Hé théng quén 1y cong tac Cai
céach hanh chinh.

- Thue hién b tiéu chi dénh gid PAR Index; ra soat, dénh gia diém manh,
yéu va c6 giai phap khic phuc cu thé theo tirg giai doan.

3. Céng téc céi cach thé ché hanh chinh

- Thuong xuyén theo ddi, kiém tra viéc xdy dung vin ban quy pham phép
ludt dém bao theo ding tién d¢ va thoi gian quy dinh.
- Ting cudng trach nhiém la co quan tham mwu céc vin ban quy pham phéap

luat; dam béo tinh théng nhét, ddng bo, kha thi ciia céc vin ban quy pham phép
luét.

- Ra soat c4c vin ban quy pham phéap ludt do quén ban hanh theo linh vuc
chuyén mén phu trach.

- Thuc hién céc hoat dong theo dai thi hanh phap luat theo ding quy dinh.



4. Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh
- Tang cudng trich nhiém ctia ngudi dimg dAu trong cai cach thu tuc hanh

chinh va giai quyét tha tuc hanh chinh; két qua thuc hién 14 co s& xem xét mirc d§
hoan thanh nhiém vu ctia ngudi ding dAu co quan.

- Tiép tuc trién khai co ché mot cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh theo Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu.

- Nghién ctru thyc hi¢n thu tuc hanh chinh trén mdi trudong dién tir theo Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phu.

TS chic ra sodt, dmh@a,d&xuatdcmglm_hoa,xhuanhoaxuhmhphm__—

hd so, céc bude thuc hlen trong quy trinh gidi quyét thu tuc hanh chinh trén co s&
{tng dung cdng nghé thong tin, ting trach nhiém ca nhén (bd céc budc, cac bd phan
khéng lién quan truc tiép dén qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh).

- Cong khai tha tuc hanh chinh va quy trinh ndi b giai quyét thu tuc hanh
chinh thudc tham quyen g1a1 quyet dia chi tiép nhan va két qua xir ly phan anh
kién nghi; tién do, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cta co quan.

- Ra soat, nghién ctu thyc hién thu tuc hanh chinh thugc thdm quyén giai
quyét dugc cung cap dich vu cong mirc do 3, mirc d6 4.

- Pé ra giai phap khuyén khich ngudi dén, td chirc, can bd, cdng chirc, vién
chirc va ngudi lao dong tham gia thuc hién thi tuc hanh chinh truc tuyén mirc d6 3,
mirc d§ 4 va thanh toan khong ding tidn mat bang nhiéu phuong tién.

- Ty 18 hd so giai quyét ding han dat trén 98%.

- Thye hién thu xin 13i c4 nhan, t chirc d6i véi hd so tré hen do 13i cia co
quan (néu co).

- Tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhén, t§ chiic vé quy dinh
hanh chinh, tht tuc hanh chinh.

- Té chic dénh gia viéc giai quyét thii tuc hanh chinh theo quy dinh cia
Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu v& thuc hién co che
mbt cira, mot cira lién thong trong glax quyet tha tuc hanh chinh va Quyet dinh s6

25/2020/QD -UBND ngay 15/9/2020 ctia Uy ban nhan dan Thanh phd; danh gié hai
long gan voi giai quyét tht tuc hanh chinh trén m6i truong dién ti.

- Kiém tra, dénh gia c4c nhiém v, trich nhi€ém cta co quan, can b9, cong
chire, vién chuc, kiém soat thii tuc hanh chinh, cdi cach thi tuc hanh chinh; danh
gi4 viéc gidi quyét tht tuc hanh chinh; ché d6 héi hop, bao céo.

- Cai cach ché d6 hop theo quy dinh tai Quyét dinh sb 45/2018/Qb-TTg
ngay 09/11/2019 ctia Thu tuéng Chinh phu quy dinh ché do hop trong hoat dong
quan ly, diéu hanh ciia co quan thudc hé thong hanh chinh Nha nuéec.



5. Cong tac cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nuége

- Tham gia bau cir Quéc hoi va Hoi ddng nhan dan thanh phé ding theo quy
dinh phap luét.

- Thuc hién Nghi quyét sé 131/2020/QH14 ngay 16/11/2020 cua Quéc hoi
vé t§ chirc chinh quyeén dd thi tai Thanh phé HS Chi Minh va céc vin ban huéng
dan thi hanh. Ra soat quy ché t4 chirc va hoat déng cia co quan theo quy ché duge
huéng dan, hoan thién quy ché lam viéc nhim néng cao higu lyc, hiu qua quéan ly
nha nuéc phit hop véi linh vuc quén ly, didu hanh; khic phuc tinh trang chdng
chéo, bo trong hojc tring 1ip vé chirc ning, quyén han,

- Huéng dan cac trudng tiép tuc thye hién Nghi quyet s6 19- NQ/TW cua
Ban Chip hanh Trung wong Khéa XII v& viée tidp tuc d6i méi hé théng td churc,
quén 1y, ning cao chit luong va hiéu qua hoat dong ctia cac don vi su nghi€p cong
lap.

- Ra soit, sap xep to chirc by may gén véi co cAu Jlai doi ngii can bg, cong
chirc, vién chire d2 giam sb bién ché cho phi hop véi s6 bién ché do Thanh ph
giao; tiép tuc thuc hién tinh gian bién ché theo ké hoach, d& 4n da d ra va theo
Nghi dinh sé 143/2020/NB-CP ngay 10/12/2020 ciia Chinh ph.

- Thuc hién mét s6 nhiém vu chuyén mén dugce Uy ban nhan dan quan, Chu
tich Uy ban nhén dén quén tiy quyén.

6. Cai cach ché d6 cong vu
6.1. Tuén thi céc quy dinh vé tuyén dung, sir dung cong chic, vién chirc:

- Pam bio 100% co chu cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam da duoc
phé duyét. Thyc hién tinh gian bién ché theo Ngh; dinh s§ 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014 cta Chinh phu vé chinh sich tinh gidn bién ché va céc Nghi dinh sira
dm, bd sung Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP.

- Thudng xuyén cip nhit, bd sung d& an vi tri viéc 1am ctia co quan d duge
phé duyét; ¢im bao co cdu hop ly giita céng chic giit chirc vu linh dao va cong
chirc khéng giit chirc vu lanh dao.

- Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach do tao, bdi dudng can bg,
cbng chtec, vién chirc phu hop véi yéu cAu va tinh hinh thye tién cia don vi; cr cdn
b, cong chirc tham gia cac 16p bdi dudng céc k§ nang chuyén sau vé quéan ly Nha
nuéc, kién thirc, ky nang chuyén nganh theo tiéu chuén ngach cong chirc; cac ndi
dung lién quan den chuyen dbi sb. Tang cudng dao tao, bdi dudng 1y ludn chinh tri
theo quy dinh vé tiéu chuén chirc danh, nhat 1a d¢i ngil lanh dao, quan 1y duong
nhiém va ngudn quy hoach.

- Diy manh ra soét, danh gid, quy hoach, luén chuyén, bd nhiém dé ting
cudng cing ¢, kién toan can by, dim béo nhiing can bd lam viéc trong co quan



phai thuc sur liém chinh, ¢6 dao duc, phém chét chinh tri,‘na“mg luc chuyén moén
nghiép vu va tinh chién dau cao. Thyc hién ding quy dinh vé can b nit.

6.2. D4i méi cong téc quan 1y, tuyén dung va xdy dung van hoéa céng vu
trong ddi ngil can b, cdng chic, vién chirc

- Ra soat, cir can b, cong chirc, vién chirc tham gia céc ky thi tuyén, ning

ngach, thing hang chirc danh nghé nghiép theo ké hoach cua thanh phé, quén va
theo quy dinh. Dong thi, tiép tuc tham muu Uy ban nhan dan quéin tuyén dung
vién chirc doi véi céc trudong.

- Thudng xuyén ra soét, nghién ciru, sira ddi, bd sung ndi quy, quy ché lam

viéc pht hop véi hoat dong cua co quan.

- Phat @6ng phong trio thi dua thyuc hién van héa cong vu dén toan thé can
b0, cong chirc, vién chire, dua ndi dung t}luc hién van h(’)_a cong vu vao céc tiéu c}}i
binh xét thi dua ciia co quan. Kip thoi biéu duong tap thé, c4 nhan c6 thanh tich tot
trong thuc hién van héa cong vy; xir ly nghiém céc truong hop chua thuc hién tot
vin hoa cong vu.

- Thuong xuyén tu kiém tra cong tac tuyén dung, bd nhiém va sir dung cén
bd, cong chire, vién chir, tinh hinh chap hanh ky l}léjt, ky cuong hanh chinh, xtr Iy
nghiém tinh trang loi dung chic vy, quyén han dé truc lgi c nhén; kip thoi phat
hién, xir Iy nghiém céc truong hop sai pham.

7. Cong tac cai cach tai chinh cong

- Thuyc hién ché d tu chy, tu chju trach nhiém v& st dung bién ché va kinh
phi quéan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s& 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phu va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/ 10/2013 ctia Chinh phu sira
d6i, bd sung mot sd diép ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND—CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phu quy dinh ché d6 tu chi, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh
phi quan ly hanh chinh doi véi cic co quan Nha nude.

- Phin d4u 10% don vi su nghiép cong 18p tu bao dam toan bd chi phi hoat
déng thudng xuyén.

- Dlu tu trang bj co s& vit chét, thiét bj phuc vu cho céc hoat ddng clia cin
b9, cong chirc, vién chire nhdm giai quyét nhu cau chinh dang, hop phap cta ngudi
dan, tb chirc khi dén lién hé cong tac, giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Kinh phi thuc hién cong téc cai céch hanh chinh dugc b6 trf tir ngudn ngan
sach nha nudc.

8. X4y dung va phét trién chinh quyén dién i, chinh quyén s6

8.1. Cong tac umg dung cong nghé théng tin, x4y dung chinh quyén dién tir

8.1.1. Tép trung thyc hién Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cia
Thit twéng Chinh phii vé phé duyét Chuong trinh Chuyén ddi s6 qudc gia dén nim



2025, dinh huéng dén nim 2030 va Quyét dinh so 2393/QD-UBND ngay
03/7/2020 ctia Chu tich Uy ban nhén dan Thanh phd vé& phé duyét Chuong trinh
Chuyén ddi s cta Thanh phdé Hb Chi Minh, Chuong trinh Chuyén ddi s6 cia
quén.

(i) Phat trién ha tAng k¥ thuét va an toan thdng tin

- T4 chitc trién khai chit ky s6 chuyén ding tai co quan, bao dam tinh phap
ly clia vin ban trao ddi va an toan, an ninh thong tin dé thuc hién trao dbi thong tin,
giao dich hanh chinh dién tir higu qua.

- Tiép tuc khai thac, vén hanh ha tAng k¥ thudt da duoc trang bi; duy tri hoat
ddng méy chi dam béo én dinh.

- Duy tri h¢ théng thong tin dang xir Iy nhu hé théng may tinh, mang mdy
tinh két ndi, kip thoi xit Iy céc su ¢b mang dam béo duy tri hoat dong bn dinh.

- Trién khai nang cAp, trang bi thém c4c thiét b tin hoc nhu may vi tinh, may
in, may can phuc vu nhiém vu tai co quan.

(i) Phat trién dit liéu
- Tiép tuc trién khai x4y dung co s dit liéu nganh.

- Xay dung hoan thién céc hé thong quén 1y vén bén; hd so hanh chinh dién
tir, bao dam két ndi, lién thong trao ddi van ban, hd so dién tir.

- Xay dung hé théng thu thap va td chirc luu trit cic vin ban cia co quan,
théng ké phuc vu su chi dao, didu hanh nhanh chéng, k1p thoi.

(iiif) Phat trién cac tmg dung, dich vu

- Pam béo 100% cén b, cdng chirc co quan st dung thu dién tir Thanh phd
& thyc hién trao d6i théng tin, giao dich hanh chinh dién tir mét céch ¢6 hiéu qua
trong ndi bd co quan va glua céc co quan nha nudce véi nhau.

- Hoan thién, két nbi lién théng cic phin mém quan 1y vin ban va didu hanh
noi by dé bao dam thong sudt trong viéc thuc hién giri, nhan vin ban dién tr, ddy
manh tng dung chit ky s6 chuyén ding va cic ndi dung khéc theo quy dinh.

- Xay dung, hoan thién phdn mém {mng dung phuc vu chi dao didu hanh, thuc
hién két ndi, chia sé thong tin, dit lidu giita cic hé théng thong tin trong nganh.

- Trién khai dich vu cong va Hé théng thong tin mot cira dién tir gin véi viee
d4nh gi4 giai quyét th tuc hanh chinh. -

- Tén dung céc kénh xa hoi d& tuong téc va gia tﬁng su tham gia clia ngudi
dan; tap trung trién khai céc dich vu tién ich cta chinh quyén cho ngudi dan.

- Tang cudng ung dung cong nghé thong tin, hdi hop truc tuyén.



8.1.2. Tiép tuc thuc hién D& 4n “Xay dung D0 thi théng minh” trén dia ban
Quén 12 giai doan 2020-2025
_Tap trung trién khai thuc hién: cdp nhét co s& dit liéu clia nganh, thyc hién
chuyén dai so.
8.2. Dy manh khuyén khich ngudi dén, t chirc thanh toan khéng ding tién
mit bang nhi€u phuong tién khac nhau.
8.3. Tiép tuc tmg dung Ha théng quén 1y chét lugng tiéu chuén quéc gia Viét
Nam ISO 9001:2015 vio hoat dong quan 1y hanh chinh nha nuée.

8.4-Chu-déng trﬂng—eeng—tae—sua—ehua co-sd-vit-chit co-quan.

9. Thyuc hién cong tac diéu tra Chi s8 hai long ctia ngudi dan, td chire dbi voi
su phuc vu cia co quan

Tuyen truyen thuc hién cdng tic Cai cach hanh chinh m6t cach c6 hiéu qua
@& ngudi dan va td chirc hidu ding vé két qua thuc hién cdng tac Cai cach hanh
chinh cia co quan.

Pam bao diy du thong tin cic trudng dit liéu cia ngudi dan, t chirc khi
thue hién tht tuc hanh chinh.

II. TO CHUC THUC HIEN
1. Déi v6i Phong Gido duc va Dao tao

- Phong Gido duc va Do tao xdy dung va trién khai k& hoach cong tac cai
c4ch hanh chinh nam 2021 cho cén b cdng chirc ciia co quan va cic trudng.

- Can b cong chirc phong Gido duc va Pao tao thuc hién cong tac cai cich
hanh chinh gén véi nhiém vu dugc giao; l4y hiéu qua, sang tao trong viéc thuc hién
cai cach hanh chinh @ xét thi dua, khen thuéng...

- Thyc hién thu xin 13i trong trudng hop giai quyét thi tuc hanh chinh trd
hen.

- PAy manh cong tic ra soét, xdy dung quy trinh, tht tuc hanh chinh tir
Phong Gido duc va Pio tao dén cac don vi trudng hoc, mAu hoa don gién céc loai
mAu bidu hanh chinh trong quan ly trudng hoc, thuc hién céc loai hd so chuyen
trudng cuia hoc sinh don gian, tién loi.

- Thuc hién c6ng khai bang phéan cong phu tréch theo ddi, huéng dan cac
trudng theo dja ban phudng dbi v6i can bo, chuyén vién cia phong, phén cong cy
thé nhiém vu ctia timg tb, bo phan, cong khai cac quy trinh giai quyét cong viéc;
cac loai hd so, biéu méu.

- Ung dung cong nghé théng tin trong thuc thi céng vu,100% cén b6 cong
chirc sir dung hdp thu dién tir. ’



- Déanh gia va liy hiéu qua, sang tao trong cdng tac Cai cach hanh chinh dé
1am can ctt, diéu kién binh xét thi dua, khen thudng.

- Khéc phuc nhitng Chi s6 thanh phin c6 diém thép.

2. Péi véi cac trudng mim non, miu gio, tiéu hoc, trung hoc co sé va
don vi truc thugc

- Xay dung va tb chirc trién khai thyc hién K& hoach vé cong tac Cai cach
hanh chinh va giai phép ning cao Chi sé cai c4ch hanh chinh tai don vi theo giai
doan, timg nam hoc; nang cao chit lugng doi ngii cén by, gido vién, nhan vién;
thyc hién thu tuc hanh chinh tai don vi dép ng nhu ciu ciia ngudi dan dén lién hé
cdng tac; cai cach tai chinh cong.

- DAy manh viéc tmg dung cong nghé théng tin trong quan 1y va hoat dong
day hoc.

- Thutrng xuyen cap nhdt thong tin hoat dong trén web trudng, tham gia
trudng hoc két ndi, nang cao chit lugng sir dung sb lién lac dién ti.

- Dinh ky trudc ngay 28/02, 30/5, 30/8, 30/110: Céc trudng mim non, tiéu
hoc, THCS va don vi truc thugc béo céo tinh hmh thyce hién cong tic cai cach hanh
chinh va giri v& Phong Gido duc va Dao tao tdng hop béo c4o Uy ban nhan dan.

Trén day la ke hoach thuc hién Chuorng trinh Cai céch hanh chinh va giai
phép néng cao Chi s6 cai cach hanh chinh giai doan 2020-2025 ctia Phong Gi4o
duc va Pao tao./.

- Phong Néi vy; .
- Céc truong va BVTT (dé thyc hién);
-Lwu VT.

Noi nhin: KT. TRU’ONG PHONG




